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APRESENTACAO

A Lei 14.934, de 18/06/2009 (Anexo Il Vol. 1), que autoriza o Poder Executivo Municipal
a celebrar contratos, convénios e outros tipos de ajustes com o Estado de Sao Paulo e
empresas vinculadas, com a finalidade de regulamentar o oferecimento compartilhado
do servico de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, no ambito do Municipio
de Sao Paulo, prevé, no seu artigo 13, a apresentacdao do Plano Municipal de

Saneamento Basico. Em funcéo disto, foi desenvolvido o atual plano.

Longe de pretender ser um exaustivo plano de acdes de cada disciplina, esta versao
inicial do Plano foi elaborada priorizando as diretrizes e estratégias que norteardo a
necessaria elaboragdo dos imprescindiveis detalhamentos afins. Além disso, dada a
natureza integradora deste plano, como se vera adiante, € necessario considerar as

politicas, programas e ac¢des especificos ja definidos por outros agentes publicos.

No presente trabalho, também em atendimento a demandas estabelecidas pela Lei
(Artigo 13, inciso | a IV) sdo abordados os aspectos mais relevantes do Saneamento

Basico e Ambiental, bem como suas estreitas relacdes com o desenvolvimento urbano.

~

Em consonancia com o Artigo 6° € dada énfase a “Cidade Informal”, entendendo como
tal o conjunto dos ndcleos onde estd concentrada a populagdo mais carente, de menor
acesso aos equipamentos sociais e de infra-estrutura urbana, em geral localizados em
fundos de vale, areas de risco, encostas ingremes, terrenos de invasao, margens das
vias publicas, etc. Em particular o Item 1.3 trata das recentes iniciativas do Poder
Executivo Estadual e Municipal com relagdo aos assentamentos informais, sob a forma
de programas nomeados de Mananciais, Corrego Limpo, Urbanizagdo de Favelas, 100
Parques para Sao Paulo e outros. Cabe ressaltar o avancado estagio de
amadurecimento na sinergia do estado (através da Sabesp, DAEE, etc) com a PMSP, na

condugdo administrativa e técnica dos programas ai ja compartilhados.

A seguir, aborda as relacdes entre desenvolvimento urbano e saneamento, e no capitulo
3, apresenta o estado atual da prestacao dos servicos de saneamento em seus diversos
segmentos. No capitulo 4, aborda as perspectivas futuras para a prestacdo dos mesmos
servicos, além de abordar a regulagdo e os aspectos organizacionais. Deve ser
destacado, que esta lei cria uma oportunidade excepcional de elevar a gestdo do



Saneamento Ambiental no Municipio de S&o Paulo a um novo patamar de eficiéncia e

modernidade, a altura do desafio constituido pelos problemas ambientais na cidade.

A mais imediata e evidente das novidades € — em um ineditismo historico — a assuncao
pelo municipio, de fato e de direito, de sua competéncia para conformar oferta dos
servicos de agua e esgotos em estrita correspondéncia as demandas que nele se
verificam, gerenciando essa oferta em comum acordo com o Governo do Estado de Sao

Paulo e a Sabesp.

Fato adicional, igualmente importante, esta na obrigatoriedade estabelecida na lei, ao
longo de seu texto, particularmente em seu Artigo 6°, de investir em obras e servicos em
correspondéncia a mais ampla e variada forma com que a demanda de saneamento

ambiental (8 unico, incisos | a VII) concretamente vem se manifestando no municipio.

Em seu conjunto, estas disposi¢cdes legais ratificam a realidade de praticas atuais da
Prefeitura do Municipio de Sao Paulo, exemplificadas pelos seus esfor¢os conjuntos
com o Governo do Estado de Sao Paulo, tanto no Programa de Prote¢do aos

Mananciais, como no Programa Cérrego Limpo.

A experiéncia vivida demonstrou que a viabilizacdo destes programas dependeu de
acordos “ad hoc” (com este fim), que garantiram a coordenacao e a integragéo técnica e
administrativa das intervengdes de diferentes instancias executivas no Municipio e no
Estado.

A nova lei incorporou e valorizou essa experiéncia, ao abrigar essa coordenacdo e
integragcdo de agdes de Saneamento Ambiental e da infra-estrutura, de que este
depende, parte no Conselho Gestor do Fundo, Artigo 11°, e parte no Comité Gestor,

Artigo 1°, inciso I.

Entretanto, é oportuno ressaltar que nos limites estritos do que estabelece a lei 14.934,
s6 duas das parcelas que compde o total dos investimentos em saneamento tém o
respaldo legal de aplicagdo coordenada e integrada. S&o elas, os investimentos pela
PMSP com os recursos de até 7,5 % da receita bruta pela prestacdo dos servicos de
agua e esgotos no municipio pela Sabesp, e os investimentos pela Sabesp em servicos
agua e esgotos de interesse do Municipio de Sdo Paulo, com os recursos de 13% da
mesma receita bruta. Portanto, segundo esse entendimento, todos os demais

investimentos realizados pela PMSP com recursos de outra origem, como 0S



provenientes do tesouro municipal, por exemplo, em drenagem, poderiam ser feitos

segundo critérios independentes dos demais entes referidos.

Obviamente, este ndo € o espirito proposto pela lei, principalmente quando, nos seus
incisos de | a VI do Artigo 13°, especificamente no inciso I, afirma que o Plano deve ser
orientado pela “integracdo das politicas, programas e ag¢fes governamentais de
saneamento, saude, recursos hidricos e desenvolvimento urbano, habitacdo e uso e

ocupacao do solo”. Por esta razao, este foi 0 espirito que orientou o presente trabalho.

Este Plano Municipal de Saneamento Basico foi desenvolvido com escopo de 20 anos, e

sera revisto periodicamente, em prazo ndo superior a quatro anos.



1 CONCEITUACAO GERAL

1.1 Antecedentes

O grande desenvolvimento do atendimento com o abastecimento publico de agua e da
cobertura do sistema de esgotamento sanitario ocorreu sob a égide do extinto Banco
Nacional de Habitacdo que, nos anos 70, condicionou a disponibilizacdo de recursos a
existéncia de Companhias Estaduais de Saneamento, fato este entdo justificado pela

complexidade do equacionamento desses servi¢cos nas grandes regides conurbadas.

O saneamento, em termos de agua e esgotos, traz em si a necessidade de realizacéo
de investimentos massivos e de longo periodo de maturacéo, ou seja, de amortizacao
dos investimentos realizados. O saneamento basico enquanto atividade econémica
apresenta ganhos de eficiéncia e de rentabilidade altamente crescentes com a escala.
Prova disto é que cerca de 60% da receita bruta da Sabesp tem origem na prestacao

desses servicos na area do Municipio de Sao Paulo.

O saneamento basico, pelos aspectos de saude publica e ambiental que envolve, deve
ser disponibilizado a toda a populagéo, independente da sua capacidade de pagamento.

A Lei Federal 11.445, de 05/01/07, Anexo IV, Volume II, que estabelece diretrizes
nacionais para o saneamento basico, no inciso Il do artigo 3°, prevé: “gestdo associada:
associacdo voluntaria de entes federados, por convénio de cooperacdo ou consorcio
publico, conforme disposto no artigo 241 da Constituicdo Federal”.

O artigo 241 da Constituicao Federal define que: “A Unido, os Estados, o Distrito Federal
e 0s Municipios disciplinardo por meio de lei os consorcios publicos e os convénios de
cooperacao entre os entes federados, autorizando a gestdo associada de servigcos
publicos, bem como a transferéncia total ou parcial de encargos, servigos, pessoal e

bens essenciais a continuidade dos servicos transferidos.”

Isto € o que ocorre neste momento, entre o Governo do Estado de S&o Paulo e a

Prefeitura do Municipio de S&o Paulo.

Além de estar resolvendo pendéncia histérica, também deve servir para orientar o
relacionamento em diversos Estados, entre as suas Companhias de Saneamento

Estaduais e as Prefeituras de maior porte.



Na forma como foi elaborada, a Lei Municipal 14.934 aprovada pela Camara Municipal
de Sado Paulo em 18/06/09, oferece uma oportunidade Unica de tratar a questao do
saneamento ambiental de maneira integrada na realidade, o abastecimento de agua, o
esgotamento sanitario, a drenagem de aguas pluviais, os residuos solidos, o controle de
vetores e zoonoses, bem como a educacdo em saude e meio ambiente estdo

intimamente relacionados.

A pertinéncia desta abordagem observa-se no sucesso obtido em experiéncias
especificas desenvolvidas, pelo tratamento dado as acdes de saneamento, no ambito do

Municipio de Sao Paulo, notadamente em areas da "Cidade Informal".
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1.2 Aspectos Relevantes e Peculiaridades da Demanda de
Saneamento no Municipio de S&do Paulo, Determinantes para a
Concretizacao da Correspondente Oferta

1.2.1 A Urbanizacao Paulistana

O Municipio de Sao Paulo é contiguamente ocupado por uma densa urbanizacédo que se
consolidou através de dois tipos principais. Uma, formalmente constituida, mais central,
mais antiga e mais estabilizada em seu crescimento populacional, infra-estrutural e
territorial, tem o aspecto comum aquelas que as praticas gerenciais publicas
reconhecem como a “Cidade Formal” ou a “area urbana” tradicional, principalmente nos
paises e regibes socioeconomicamente estaveis e prosperos. A outra, “Cidade Informal”,
mais a periferia da primeira, porém nela entremeada, na forma de ndcleos ou de faixas
em fundos de vales inundaveis, € predominantemente informal ou irregular e, portanto,

via de regra ndo conformada pelos padrdes urbanos que caracterizam a mais tradicional.

1.2.2 A Oferta de Saneamento

As praticas gerenciais publicas e técnicas, na concretizacdo da oferta urbana de
saneamento, mais correntes e disponiveis ha mais tempo tém sido atualizadas e
modernizadas para o primeiro tipo, nas “Cidades Formais” ou “areas urbanas” antes
referidas, principalmente no exterior e também no pais. Porém, durante muito tempo foi
ignorada a realidade cada vez mais presente de um crescimento muito mais rapido da
outra forma de Cidade, a periférica, informal, empobrecida, nas quais inexistem o0s
padrdes técnico-urbanos que asseguram a viabilidade e a sustentabilidade das praticas
disponiveis para o desenvolvimento da oferta de saneamento. Em contraste com essa
pratica tradicional, s6 recentemente (ha cerca de trés décadas) foi que se passou a dar
atencd@o técnica e gerencial publica a necessidade de tratar de forma diferenciada e
apropriada as areas territoriais que surgiam avassaladoramente para abrigar novos

contingentes populacionais ndo alcancaveis ou ndo alcancados pela Cidade formal.

Essa experiéncia concentrou-se na area legalmente definida como de protecdo aos
mananciais metropolitanos, regido ao sul do Municipio, esmagadoramente constituida
por ocupacdes do segundo tipo. O sucesso desta experiéncia levou a estruturacdo do
amplo programa de urbanizacdo de favelas. Ainda que tendo nuances proprias o

igualmente bem sucedido programa conjunto PMSP-Sabesp, denominado “Corrego
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Limpo”, dela beneficiou-se de muitas das praticas pioneiramente aplicadas no “Programa

Mananciais”.

1.2.3 O Programa Mananciais

No caso dos mananciais, para serem alcancados os objetivos primarios de impedir o
acesso de poluentes aos corpos d'agua que abastecem a metropole paulistana, foi
preciso desenvolver-se um conjunto integrado e simultdneo de intervencgdes infra-
estruturais em saneamento basico (dgua, esgotos, drenagem e coleta de residuos
sélidos) e varias outras de consolidacdo dos padrbes urbanisticos minimamente
necessarios para suporte da implantacdo e operacdo desta infra-estrutura (tais como
sistema viario e de espacos livres, regularizacdo geotécnica de encostas e viaria e

hidrofluvial de fundos de vale).

1.24 Subsidios Importantes para a Elaboracdo do PI  ano

No campo técnico, acabaram por ser consolidadas muitas solucdes especificas para as
condicOes ai existentes, que podem facilmente estender-se para todas as areas de
ocupacdo similar. Porém, todas tém em comum uma exigéncia ndo satisfeita nas
condicOes triviais de gestdo setorializada e compartimentada da oferta de saneamento,
que é a integracao gerencial e a simultaneidade dessa oferta, disponivel, no caso dos
mananciais, mediante um artificio que, na forma de um decreto estadual, integraria a
acdo das diversas secretarias estaduais, com acdo prevista na area com as de ambito
municipal igualmente afetas ao desenvolvimento da oferta de saneamento na por¢cao de
seu territorio pertencente a area de mananciais. A outra licdo refere-se a necessidade de
incorporar intervencdes infra-estruturais urbanisticas (inclusive as habitacionais,
necessarias para as liberacdes de areas para fins publicos e para o abrigo de habitantes

relocados), voltadas a concretizacdo da oferta de saneamento basico.

Estas licbes aprendidas tém desdobramentos evidentes sobre o formato institucional e
sobre a origem e natureza dos recursos financeiros que habitualmente estdo presentes
na gestdo da oferta de saneamento. No ambito institucional, embora o saneamento, de
acordo com a legislacéo vigente (Lei Federal 11.445/07), seja mais abrangente, por uma
contingéncia historica oportuna a época, mas hoje superada, as empresas que prestam
tais servigos, como é o caso da Sabesp, foram estruturadas e se aprimoraram na busca

da exceléncia apenas em abastecimento de dgua e no esgotamento sanitario. A menos
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de medidas recentes e ainda incipientes da Sabesp, na oferta de servi¢os relativos aos
residuos sélidos, permanece totalmente fora de seu campo de atuacdo a drenagem
(com todas as consequéncias da poluicao difusa que chega aos cursos d’agua e impede

sua recuperacao, apesar dos enormes investimentos no sistema de esgotos).
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1.3 Recentes Abordagens nos Processos de Intervencd o Publica nos
Assentamentos Informais

O Plano Diretor Estratégico do Municipio de Sao Paulo de 2002 (PDE) estabeleceu dois
importantes conceitos norteadores da organizacdo funcional do territorio, os elementos

estruturadores e integradores.

Os elementos estruturadores sao 0s que conectam e articulam o territoério, dando-lhe
coesdo: a Rede Hidrica Estrutural, formada por parques lineares e caminhos verdes; a
Rede Viaria Estrutural, classificada em trés niveis de sistema viario a partir das
caracteristicas fisicas e das conexdes que possibilita; a Rede Estrutural de Transporte
Plblico, composta pelos distintos modais do sistema, metrd, trem e corredores de
onibus; e a Rede Estrutural de Polos e Eixos de Centralidade, definida como
centralidades polares, lineares e Centros de Educacao Unificados (CEUs). Permeando
este conjunto de redes estruturais estdo os Elementos Integradores, a Habitacdo, os
Equipamentos Sociais, as Areas Verdes e os Espagos Publicos, que atendem as

demandas sociais e econémicas e se estruturam a partir de politicas setoriais.

A Rede Hidrica Estrutural é composta pelos rios, corregos e talvegues que deverao
receber intervencdes urbanas de recuperacdo ambiental, drenagem, recomposicéo da
vegetacdo e saneamento. Importantes diretrizes relacionadas com a rede hidrica
estrutural foram destacadas no projeto de lei de revisdo do PDE (PL 0671/2007), que
consolidam premissas importantes para a acao publica, quando presentes aspectos
relacionados ao saneamento ambiental no Municipio, como a necessidade de adeséao a
um plano de macrodrenagem na escala regional; a adocdo da bacia hidrografica como
unidade de planejamento e gestdo em programas afetados por aspectos ambientais; a
formulacdo e implementacdo de acdes integradas entre diversas secretarias e 6rgaos
publicos para promover a recuperacdo ambiental dos cursos d’dgua no municipio

(paragrafo 2° do artigo 77).

Essas diretrizes ja estdo presentes tanto em programas de recuperacdo ambiental nas
periferias e areas degradadas do municipio, visando o saneamento de cérregos e fundos

de vale, quanto nas diretrizes do Plano Municipal de Habitacdo, ao estabelecer nos
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critérios de priorizacdo de atendimento habitacional acfes integradas por sub-bacias,
conforme detalhado adiante.

Duas concepcdes de intervencao urbanistica previstas pelo PDE para a recuperacao
ambiental nas regides periféricas da cidade dependem diretamente do saneamento de
cOrregos, 0s pargues lineares e os caminhos verdes. Ao mesmo tempo, sua realizacao
pode contribuir para a manutencdo dessas éareas, ao propiciar novos usos pelas
diferentes comunidades lindeiras. Os parques lineares tém como objetivo “recuperar a
vegetacado e ampliar progressivamente as areas verdes do municipio, de modo a permitir
0 escoamento natural das aguas pluviais, a maior permeabilidade do solo, envolvendo
medidas de saneamento e controle das enchentes”. Os caminhos verdes “visam a
requalificacdo paisagistica de logradouros com funcdo de interligar os parques da
cidade, os remanescentes de vegetacdo e os parques lineares a serem implantados,

mediante maior arborizacao e permeabilidade das calgcadas” (PL 0671/2007, artigo 14).

Ha em curso no Municipio de S&o Paulo uma série de programas de recuperagao
ambiental e social das areas marginais aos rios e corregos, o Programa 100 Parques
para Sao Paulo, encabecado principalmente pela Secretaria do Verde e do Meio
Ambiente, o Programa de Urbanizacdo de Favelas, da Secretaria Municipal de
Habitacdo e o Programa Coérrego Limpo, um convénio entre a Sabesp, no ambito do

Estado, e a Prefeitura Municipal de Sdo Paulo, envolvendo diversas secretarias.

Esses trés programas mencionados inovam em relacao as formas anteriores de abordar
acOes publicas em fundos de vale. Entretanto, cada um parte de premissas de atuacao

distintas e nem sempre resultam em acgdes convergentes.

Programa Coérrego Limpo

Os critérios de priorizacdo para a escolha dos corregos que seriam despoluidos na
primeira fase do Programa Coérrego Limpo foram estabelecidos em conjunto entre a
PMSP e a Sabesp, tendo como horizonte sua realizagdo em curto prazo, dois anos, e
como foco, corregos a céu aberto. Os trabalhos seriam feitos de forma integrada entre
os dois 6rgaos, cada qual com suas atribuicdes. Foram selecionadas na primeira fase do
programa as bacias de 42 corregos, alteradas posteriormente por questdes técnicas. Na

segunda fase estéo pré-selecionados outros 58 corregos.
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As acles a cargo da Sabesp sao relacionadas a eliminacdo das liga¢cdes clandestinas
ou inadequadas, manutencdo das redes, elaboracdo de projetos, licenciamento e
execucao de ligacOes, coletores e estacdes elevatdrias, monitoramento da qualidade da
agua e informacao ambiental a populacéo local. As agcdes municipais sédo de limpeza de
margens e leitos de cérrego, manutencdo da rede pluvial, contencdo de margens e
remocgdo de populacdo das éareas ribeirinhas por onde deve passar a infra-estrutura,
urbanizacdo de favelas, implementacdo de parques lineares sempre que possivel, e
notificacdo de proprietarios para que regularizem suas conexdes. A meta referencial
para os rios € a relativa a Classe 3 da Resolugcdo 357 do CONAMA, uma agua que
possa ser convertida em agua potavel, a partir de um tratamento, 0 que exige um
controle alto da recepc¢éo de efluentes no corpo d’agua. Esse padréao possibilita também
a recreacao, a irrigacao e a pesca, uma vez que exige a auséncia de substancias toxicas

na agua.

E importante observar que, dentre as maiores dificuldades deste Programa esta a
necessidade de remocéao e realocacéo de populacao da beira de corregos, em funcao da
existéncia de ocupacbes precarias nas areas de fundo de vale, onde devam ser

implantados os coletores tronco.

Programa 100 Pargques para Sdo Paulo

O Programa “100 Parques para Sdo Paulo” foi instituido pela Secretaria do Verde e
Meio Ambiente em janeiro de 2008, com o objetivo de aumentar as areas verdes do
Municipio, criando parques e parques lineares a partir das referéncias do PDE 2002 e de
sua revisdo. Para cumprir seus objetivos, o programa estabelece algumas regides
estratégicas no Municipio para concentrar as suas ac¢fes, no sentido de conter o
crescimento urbano em areas frageis do ponto de vista ambiental, como a borda da
serra da Cantareira, a norte do Municipio, a area de protecdo aos mananciais sul, nas

bacias das represas Billings e Guarapiranga, e nas nascentes do rio Aricanduva, a leste.

A recuperacao de &reas publicas, um dos parametros desse Programa, é uma questado
importante na escolha dos perimetros que vém se efetivando como parques. A quase
totalidade das areas é de propriedade do poder publico, o que elimina um grande
entrave a consecugdo dos parques, que é a desapropriacdo de terras. A questao da
remocgdo e da realocacdo dos domicilios ainda ndo foi objeto do Programa, que tem

focado nesse primeiro momento a areas com baixa ocupacdo ou desocupadas, areas
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utilizadas como bota-fora ou mesmo areas ja utilizadas, ainda que de forma precaria,

como areas de lazer.

Programa de Urbanizacdo de Favelas

A SEHAB, por sua vez, de forma inédita, criou um sistema de priorizacao para orientar
suas ac0Oes visando o atendimento habitacional e a utilizacdo dos recursos disponiveis

no Municipio, de modo a orientar suas politicas e agdes.

O Sistema de Caracterizacao, Classificacdo, Elegibilidade e Priorizacdo HABISP, focado
no universo das favelas existentes no Municipio de Sao Paulo, teve, em sua origem, 0
objetivo de revelar, através de dados atualizados e espacializados sobre as favelas no
Municipio, a natureza da demanda associada a essa tipologia de assentamento precario,
de modo a instrumentar a forma de atuacdo publica nessas areas, visando a insercao
urbana desses assentamentos. Permitiu caracterizar e registrar a demanda vinculada

aos assentamentos ilegais, estabelecendo critérios de priorizagdo dos atendimentos.

Um primeiro parametro da classificacdo estabelece a possibilidade de atuagédo na
propria area, ou seja, se 0s assentamentos, loteamentos ou favelas sdo passiveis de
urbanizacdo, ainda que parcialmente, ou se devem ser removidos. A partir dai, a
classificacdo se d& por critérios de precariedade, e as a¢des por grau necessario de

intervencado, remoc¢ao, urbanizacao, regularizagdo fundiéria e regularizacéo registraria.

As variaveis utilizadas para medir a precariedade sdo agregadas em quatro grandes
grupos, infra-estrutura (peso 2), risco de solapamento ou escorregamento (peso 3) e
saude (peso 1), este agrupado com o indice Paulista de Vulnerabilidade Social (IPVS).
Em um primeiro momento, a prioridade foi dada pelo grau de precariedade observado.

Um avanco da metodologia de priorizacdo € seu agrupamento por bacias hidrograficas
dos afluentes do rio Tieté, ou por suas sub-bacias. A idéia é requalificar todo o territério
dessas bacias, a partir do trabalho em seus assentamentos precarios. Assim, a
priorizacdo por bacia ou sub-bacia leva em conta a relacdo entre a area ocupada em
determinada bacia por assentamentos precérios e a prioridade de intervencdo expressa
no indice. A partir desse novo critério de priorizacéo da intervencdo e obedecendo a um
novo conceito de intervencao integrada e articulada, a acéo publica dar-se-a nas bacias
hidrograficas em pior situagdo socioambiental que serdo as primeiras focadas pelos
trabalhos de urbanizacgao.
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Algumas consideragOes gerais podem ser feitas a partir dos dados relativos aos trés
Programas destacados antes, considerando-se o0 saneamento ambiental de &reas
ocupadas por assentamentos precarios. Enquanto a metodologia de escolha do
Programa de Urbanizacdo de Favelas prioriza as ocupac¢des mais precarias e, portanto,
mais vulneraveis, o Programa Corrego Limpo possui como premissa que as
intervencdes possam ser concluidas em curto prazo de tempo, dois anos. Por outro lado
o Programa 100 Parques, da Secretaria do Verde e do Meio Ambiente (SVMA), embora
tenha atendido algumas subprefeituras em sua demanda por parques lineares, tem
como politica da secretaria enfatizar a implantacdo de parques em areas livres de
ocupacio, na Macrozona de Protecdo Ambiental, principalmente na Area de Protec&o

aos Mananciais e na Zona de Amortecimento da Cantareira.

Assim € possivel dizer que, enquanto os programas da SEHAB comecam pelas areas de
maior conflito, o Programa 100 Parques e o Programa Coérrego Limpo optam por areas
onde os conflitos sdo menores, no intuito de realizar mais acées em um espaco de
tempo mais curto. Esse desencontro dificulta as intervencdes em areas de habitacao
precaria, especialmente no que concerne ao saneamento, a drenagem e a criacao de

espacos publicos.

Embora todos os programas mencionados tenham como meta o saneamento ambiental
de areas precarias, qualquer localizacao escolhida pelos diversos programas € legitima,
do ponto de vista de introduzirem melhorias urbanas e ambientais. Entretanto, do ponto
de vista da mudanca qualitativa de trechos urbanos, e também considerando que cada
Oorgdo possui competéncias ndo concorrentes entre si, a escolha de éareas de

intervencdo comuns a todos os programas poderia potencializar as agoes.

A percepcao cada vez maior de que é urgente uma atuacdo mais articulada entre os
diversos O0rgaos governamentais enseja a criacdo de novos instrumentos que conduzam
a acdo publica nessa direcdo. A nova legislacdo que estabelece parcerias entre o
Municipio o Estado e a Sabesp, criando o Fundo Municipal de Saneamento e

Infraestrutura é um deles, assim como o Plano Municipal de Habitac&o.

A parceria entre o Municipio de S&o Paulo/Estado de Sao Paulo/Sabesp estabelece, em
primeiro lugar, que os investimentos da empresa estatal nos servicos de 4gua e esgoto
serdo decididos em conjunto, em consonancia com os planos municipais, metropolitanos

e estaduais. A partir da renda bruta auferida pela empresa no oferecimento desses
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servicos no Municipio, 7,5% deverdo ser destinados para o Fundo Municipal de
Saneamento e Infraestrutura e 13% para acdes de saneamento ambiental de interesse
do Municipio. E importante destacar que a Lei define que o Fundo mencionado devera
ser gerenciado pela SEHAB e contard& com um Conselho Gestor, composto por
representantes de diversas secretarias municipais e da sociedade civil organizada. O
presidente e o vice-presidente do conselho serdo, respectivamente, 0os secretarios da

Habitacédo e do Verde e Meio Ambiente.

A prépria organizacdo proposta pela Lei pressupde a montagem de programas de
requalificacdo urbana abrangentes, e prevé que o Fundo seja destinado a um amplo
espectro de agbes, desde intervengBes em favelas e desapropriacdes, até a implantacao

de parques, unidades de conservacao e intervencdes em corpos d’agua.

E possivel concluir do exposto, que o Plano Municipal de Habitagdo (PMH) influenciara
fortemente as decisfes de investimento desse fundo, enfatizando a importancia das
premissas que orientaram a consolidagdo do Plano e o grande desafio da agéo publica.
No campo da producdo habitacional, o Plano Municipal de Habitacdo aponta como
grande desafio “equilibrar os investimentos para o saneamento e a consolidacdo dos
assentamentos precarios, a prevencado da ocupacgéo de &reas impréprias ou de protecao
ambiental com investimentos na produgdo de novos empreendimentos habitacionais.
N&o ha uma solugcdo unica, a diversidade de solucbes deve pautar a politica de

atendimento habitacional”.

O diagnéstico elaborado no PMH constata que a maioria dos assentamentos precarios
do Municipio se encontra consolidado. Esse fato leva a Secretaria a elaborar um rol
amplo de tipos de intervencdo e, dar prioridade aqueles mais vulneraveis. A
vulnerabilidade estd, em boa parte dos casos, relacionada a questdes ambientais:
ocupacao de areas de risco, que também sao areas frageis, e insuficiéncia das redes de
saneamento basico. O PMH avanca em relacdo a abordagem relativa a regularizacao
dos assentamentos ilegais, passando a considerar o territério de forma mais abrangente
e indicando a bacia hidrografica como unidade de planejamento das intervencdes da
SEHAB.

Nao se trata apenas de hierarquizar as intervencdes prioritarias a partir de um

assentamento habitacional vulneravel, mas de atuar em uma bacia ou sub-bacia
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hidrografica que contém um conjunto de assentamentos — favelas, ndcleos urbanizados

e loteamentos irregulares — vulneraveis, procurando requalificar esse territorio.

Esta forma de atuar no territério depende da construcéao de relacdes institucionais entre
as diversas secretarias municipais e também entre os diferentes niveis de governo. E
essencial implantar infra-estrutura, parques e areas publicas, rede de transportes, além

de atentar para o desenvolvimento social e econdmico da regiao.

Assim o PMH estabelece como premissas duas questdes que esse relatdrio coloca
como prioritarias para a requalificacdo urbana: a intervencéo por trechos urbanos e as
acoOes integradas entre os diversos 6rgaos do poder publico, a partir de critérios técnicos

discutidos democraticamente.
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1.4 Caracterizacao do Plano

No ambito da Lei Municipal 14.934, a situacdo em que se encontra a ocupacao irregular
de terrenos na periferia, sem nenhuma perspectiva de cessar, por sua natureza, tendera
sempre a ser dos principais objetos da destinacdo dos recursos do Fundo Municipal de
Saneamento Ambiental e Infraestrutura, especialmente nas etapas mais imediatas do

Plano.

Nas demais areas do municipio, de ocupacao urbana tradicional e consolidada, as novas
demandas de infra-estrutura sanitaria provém ou de eventuais adensamentos ou de
mudancgas de usos antes estabelecidos por tratar-se, via de regra, de parcelas do
territério municipal, ou ja dotadas da infra-estrutura sanitaria, ou, pelo menos, de um

padrao de urbanizacdo compativel com a implantacéo da infra-estrutura faltante.

Para tais areas, a definicAo das intervencdes fisicas, como as institucionais e de
financiamento destinadas a sua implantacdo constituem-se em tarefa com
conhecimentos e praticas mais consolidados, tanto no ambito municipal (drenagem e

residuos solidos), quanto no da Sabesp (dgua e esgotos).

Entretanto, como o resultado destas praticas tem deixado de atender a importantes
demandas reais de saneamento, como as referentes, por exemplo, a qualidade dos
corpos d’agua metropolitanos, faz-se necessario um prazo e esfor¢cos adicionais para
implementar de forma sistematica as acoes indispensavelmente integradas municipais e
da Sabesp para a gestao da qualidade das aguas de drenagem e o combate da polui¢ao
hidrica por fontes difusas provenientes do escoamento superficial dessas &guas.
Também aqui as medidas pioneiras que vém sendo desenvolvidas em conjunto no
Programa Cdrrego Limpo se constituem em excelente referéncia para o delineamento de
uma base de atuacao, tanto em suas dimensfes técnicas de engenharia, quanto nas de
natureza financeira e politico-administrativa, que garantirdo sua sustentabilidade e
permanéncia. Estes sdo aspectos que deverdo ser evolutivamente abordados nas

sucessivas revisoes do Plano.

Os entendimentos e premissas anteriores constituem-se na matriz através da qual
deveréo ser definidas as etapas e atividades mais adiante descritas para a elaboracao e
edicao dos produtos que devem estar compreendidos no Plano.
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2 O MUNICIPIO DE SAO PAULO: DESENVOLVIMENTO URBANO E
SANEAMENTO AMBIENTAL

2.1 S&o Paulo no Contexto Metropolitano

A organizacdo urbana da Cidade de S&o Paulo € eminentemente metropolitana. Os
processos de transformacéo e expansao urbana que impactam seus espagos centrais e
periféricos e o atendimento a demanda de infra-estrutura urbana necessaria para o
funcionamento desse extenso complexo urbanizado ndo podem prescindir desse
reconhecimento. Decorre deste pressuposto uma importante questdo para a agéo
publica: se por um lado deve garantir a provisdo de infra-estrutura urbana e ambiental
nos diferentes bairros sob sua jurisdicdo administrativa, por outro deve articular-se a
outras esferas institucionais (estadual, federal ou de outros municipios metropolitanos)
para, por um lado, viabilizar esses servi¢cos e por outro mobilizar os recursos financeiros

necessarios para tal empreitada.

Estudo recente de 2007 do IBGE classifica como Metrépole 12 centros urbanos do pais,
gue se caracterizam por seu grande porte e por fortes relacionamentos entre si, além de,
em geral, possuirem extensa area de influéncia direta. Aponta Sdo Paulo, como Unica
Grande Metrépole Nacional, com 19,2 milhdes de habitantes. A Regido Metropolitana de
Sdo Paulo destaca-se das demais, entre outros fatores, por apresentar a maior
densidade demografica (2.548,72 hab/km?2), e por se relacionar intensamente e
cotidianamente no contexto regional com um territério ampliado a Macrometrépole ou
Complexo Metropolitano Expandido. Esse territdrio compreende as trés regides
metropolitanas do Estado (S&o Paulo, Baixada Santista e Campinas) e os eixos de S&o

José dos Campos, Sorocaba-Jundiai e Piracicaba-Limeira.

Esse complexo macrometropolitano em 11,29% da area do Estado de Sao Paulo, é
responsavel por 79,4% do PIB do Estado e 26,89% do PIB Nacional. Residem ai 28
milhdes de habitantes (70,4% da populacdo do Estado). Neste extenso territorio, 0
Municipio de Sao Paulo é o centro vital, € o municipio-sede da Regiao Metropolitana de
Séo Paulo e abriga o maior contingente populacional. Entretanto, a maior qualificacdo do
Municipio de S&o Paulo relaciona-se ao fato de ser o maior centro financeiro do Pais e
de negocios da América Latina, e constituir o maior mercado metropolitano. O territério
do Municipio apresenta uma area urbana extensa, que abrange 57% da area total da
metropole e concentra cerca de 58,2% do total da populagédo metropolitana.

22



Por trds destes poucos dados, por si sO eloquentes para a constru¢cdo de um perfil da
Cidade, encontram-se outros de grande impacto.

De acordo com os dados produzidos pela Secretaria Municipal de Habitacdo, em 2009 a
Cidade possui 406.173 domicilios em favelas; 39.830 domicilios em nucleos
habitacionais; 330 mil domicilios em loteamentos irregulares e 53 mil domicilios em
conjuntos habitacionais irregulares. Apenas nos distritos Sé e Mooca é contado um total
de 19.110 domicilios em corticos. Deve-se ainda considerar que entre os dados de
favelas e loteamentos irregulares mencionados, uma parcela significativa encontra-se no
interior de areas frageis, protegidas por legislacdo ambiental, tais como: &reas de
preservagao permanente e de prote¢cdo aos mananciais.

Esse conjunto de dados revela a falta de correspondéncia entre o desempenho
econdmico do Municipio e o desenvolvimento urbano, conceito este que engloba todas
as faces da vida urbana. No que se refere a relacdo uso e ocupacdo do solo /
saneamento ambiental, alcanca-lo significa, entre outros fatores: solucionar a
precariedade presente nos bairros populares formados por loteamentos ilegais e favelas,
onde o saneamento se destaca como acdo imprescindivel, enfrentando inclusive as
questdes de regularizacdo fundiaria e urbanistica; melhorar as condi¢cdes de
habitabilidade nos diferentes bairros da capital, eliminando o risco de enchentes,
desabamentos e areas de risco; aumentar as areas verdes, garantindo maiores indices
de impermeabilizacdo do solo e espacos de lazer para a populacdo; ampliar o acesso a
equipamentos e servicos, promovendo uma distribuicdo equivalente no territorio;
modernizar a infra-estrutura urbana, redes de agua e de esgoto e especialmente de
drenagem em regibes em processo de transformacao funcional no interior da area
consolidada da Cidade, especialmente nos antigos bairros industriais, promovendo
ainda, quando necessario, a descontaminacdo de solos remanescentes de ocupacao

industrial (“brownfields”).

A precariedade urbana, a desigualdade socioespacial e 0s impactos ambientais
negativos se destacam, ao lado da modernizacao circunscrita apenas a alguns setores
urbanos, como 0s mais caracteristicos atributos fisico-espaciais dos processos de
transformacdo em curso. A década de 1980 € o marco inicial mais evidente das

transformacdes urbanas que estdo moldando a metrépole contemporanea.
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2.2 Crescimento Populacional nas Periferias Metropo  litanas

Desde a década de 1950 verificou-se uma expressiva redugcdo no percentual de
participacdo da populacdo do Municipio de S&o Paulo, na regido metropolitana; naquela
ocasido, 81,53% da populacdo metropolitana estava concentrada em Sao Paulo,
enquanto hoje sdo 58,20%. Esse dado confirma o papel relativo e complementar que

outros municipios metropolitanos adquiriram ao longo do processo da expansao urbana.

Esse movimento populacional expressa uma situacdo paradoxal. Por um lado, o
crescimento expressivo das periferias metropolitanas com dispersdo da populagdo no
territério metropolitano — tanto da populagdo de baixa renda, quanto das classes mais
favorecidas — enquanto areas urbanas com infra-estrutura e servigcos na capital estdo

sofrendo reducao de populagéo.

No Municipio de Sdo Paulo, os ultimos dados censitarios confirmam esse movimento: 53
dos 96 distritos do Municipio de S&o Paulo estdo perdendo moradores, 0s quais estéo
localizados no centro expandido entre os rios Pinheiros e Tieté e distritos adjacentes.
Como parte do mesmo processo, verificou-se o acréscimo significativo de moradores
nos 43 distritos periféricos restantes, que sdo em grande parte regides carentes de infra-

estrutura e servicos publicos.

Entretanto, deve-se diferenciar o processo que resultou no abandono dos bairros
centrais (aqueles que circundam o centro histérico) no passado e o que esta ocorrendo
nos bairros do centro expandido. Enquanto os primeiros sofreram por longo periodo um
processo de estagnacédo e desinteresse por parte do mercado imobiliario, nos bairros do
centro expandido ocorre o0 oposto. Eles estdo em intenso processo de transformacéo,
com substituicdo do estoque edificado. No entanto, esse processo de substituicdo ocorre
muitas vezes com uma reducdo na densidade populacional dessas areas. Tal
constatacdo decorre da observacdo do padrdo de ocupacdo urbana predominante e da
tipologia da edificacdo, que busca no rearranjo de lotes ocupados originalmente por
moradias unifamiliares formar grandes areas que permitam implantar conjuntos de
edificios, horizontais ou verticais. Dentre os distritos que apresentaram queda ha
densidade destacam-se Moema, onde a densidade caiu de 86 hab./ha para 79 hab/ha;
Morumbi, cujos nimeros foram de 35 hab/ha para 30 hab/ha; Itaim Bibi, de 109 hab/ha
para 82 hab./ha; e Campo Belo, de 89 hab/ha para 76 hab/ha.
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Esse processo teve como resultante, por um lado, o declinio dos bairros centrais, e por
outro, a propagacao difusa e ilimitada da mancha urbana metropolitana. Como parte do
mesmo processo, as periferias metropolitanas estdo ganhando populacédo. Entre os
distritos periféricos do Municipio de S&o Paulo que mantiveram indices elevados de
crescimento demografico na ultima década, cabe citar, entre outros, os de Anhanguera
(13,38% ao ano), Cidade Tiradentes (7,89% ao ano) e Iguatemi (6,08% ao ano). Na area
de protecdo aos mananciais sul, nas bacias Billings e Guarapiranga, o crescimento
populacional se mantém, em relacédo a décadas anteriores, com algumas peculiaridades:
os distritos de ocupagdo mais antiga tiveram indices de crescimento mais baixos, em
relacdo aos verificados nos extremos do Municipio, como Cidade Ademar (0,59% ao
ano), Cidade Dutra (1,40 % ao ano) e Jardim Sao Luis (1,77% ao ano); nas areas de
ocupacao mais recente, os indices de crescimento foram expressivos, como no Grajau
(6,22% ao ano); Parelheiros (7,07% ao ano), Pedreira (4,47% ao ano), Jardim Angela
(3,63% ao ano), Marsilac (3,83% ao ano) e Capao Redondo (2,46% ao ano), entre

outros.

Dos processos de expansao urbana em curso, pode-se concluir que a redug&o no ritmo
de crescimento populacional metropolitano nao significou maiores e melhores
possibilidades de atendimento as necessidades habitacionais das popula¢cbes pobres na
metrépole, muito pelo contrario. Nas Ultimas décadas, houve o agravamento das
condi¢cbes gerais de insercdo urbana dessa populacdo, o que pode ser constatado nas
novas caracteristicas incorporadas ao padréo periférico, isto €, a multiplicacdo de
loteamentos em areas improprias, 0 crescimento expressivo das favelas na regido
metropolitana e o acentuado crescimento populacional nos municipios-dormitorio. Esse
movimento tem como corolario o esvaziamento populacional nas areas centrais com

infra-estrutura e servigos, especialmente na capital.

Adicionalmente ha também novas dinamicas em curso nas areas periféricas. As
recentes acessibilidades as regides periféricas abriram caminho para novos interesses
por essas areas, agora do mercado imobiliario formal. J&a € visivel a presenca de novos
empreendimentos residenciais na forma de condominios e loteamentos fechados e de
equipamentos regionais de consumo e servicos. Atendem a programas urbanos e
padrées de ocupacédo, distintos daqueles gerados pelos assentamentos populares,

respondendo a novos modos de vida e atendendo a grupos sociais distintos.
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2.3 Melhorias de Infraestrutura nas Periferias

2.3.1 Comentéarios Gerais

No decorrer da década de 1970, a questdo da periferia no Municipio de Sao Paulo
configurou-se como uma questdo social de grandes proporcdes, e intensificaram-se 0s
movimentos sociais pela regularizacédo e implantacdo de servigos urbanos. As condi¢des
sob as quais o poder publico controlava a ocupacao urbana e os instrumentos de gestédo
disponiveis ndo sofreram alteracdes significativas até fins dessa década, restringiam-se

a leis de parcelamento, uso e ocupacéao do solo.

No periodo compreendido entre a década de 1950 e 1970, a mancha urbana
metropolitana que irradiava a partir do Municipio-sede Sao Paulo, teve um crescimento
expressivo sob o impacto do aumento populacional e da multiplicacdo de loteamentos
ilegais nas periferias. Nesse periodo, a ocupacao irregular ou clandestina do espaco
urbano sé fez reproduzir-se, agravando as condi¢cdes de assentamento dos pobres na

metropole e reforcando o padrdo delineado desde os anos 1940.

A auséncia de instrumentos de controle do crescimento urbano no seu periodo mais
dindmico, restrito a leis de parcelamento do solo, tornou-se uma marca da

metropolizac&o paulistana.

E importante sublinhar que apenas em 2001, com a nova legislacdo federal (Estatuto da
Cidade) conseguiu-se reverter a auséncia de instrumentos de controle mais efetivos e

ampliar de forma segura a atuacao do poder publico nas areas informais.

2.3.2 Primeiras Melhorias na Periferia - Saneamento  Basico

O crescimento populacional das décadas de 1950 e 1960, nos padrdes ja apresentados,
foi acompanhado de um ritmo lento de atendimento dos servicos de saneamento basico.
Mesmo com relacdo ao abastecimento de agua, ndo se conseguiu ultrapassar a faixa

dos 60% nessas décadas.

Em meados da década de 1970, no entanto, a evolucdo no numero de ligacdes
domiciliares comecou a superar a evolu¢cdo no numero de domicilios, o que refletiu em
um aumento das taxas de atendimento. Ao final da década, 80% dos domicilios

contavam com abastecimento publico de agua potavel.
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De fato, a década de 1970 representou uma inflexdo nos servicos de agua e esgoto em
grande parte das metropoles brasileiras, por for¢a dos recursos federais disponibilizados
pelo Plano Nacional de Saneamento (PLANASA), gerido pelo BNH e operado por
concessionarias estaduais, entdo criadas. A melhoria respondia também as demandas
crescentes dos movimentos sociais que se alojavam nas periferias em areas
desprovidas de infra-estrutura e servicos. Talvez por esse motivo tenha-se priorizado o
abastecimento de agua, tendo sido relegado o esgotamento sanitario a um segundo

momento.

A diferenca no atendimento desses dois servi¢cos publicos, assim como a desigualdade
de acesso dada pela renda, tornaram-se caracteristicas marcantes na condicdo de
saneamento basico nas metrépoles brasileiras. Embora no caso do Municipio de Sao
Paulo, praticamente o total da éarea urbanizada seja atendida pelo sistema de
abastecimento de agua, 0 mesmo ndo ocorre com 0 esgotamento sanitario, onde se
verifica uma defasagem entre a cobertura com redes de coleta (87,2% dos domicilios
segundo o SNIS) e o efetivo tratamento dos esgotos. O fato é que a implantacdo do
sistema de esgotamento sanitario cresce mais lentamente que outros servicos de

saneamento basico.

Em 2000, os dados da Pesquisa Nacional de Saneamento do IBGE contabilizaram, para
o Municipio, 3,7 milhdes de metros cubicos de agua servida e 835 mil m3 de esgoto
tratado, que representava 22% do total de agua servida. Os restantes 78% tiveram como
destino preferencial, entdo, o sistema de aguas pluviais. De fato, o Plano Integrado
Regional (PIR) informa que ha mais de cinco mil pontos cadastrados de lancamento de
esgotos diretamente em rios e corregos do municipio paulistano. Este € o indicador
mais eloglente das consequéncias da defasagem mencionada, entre 0s niveis de
atendimento com rede de abastecimento de agua e os niveis de cobertura e tratamento

de esgotamento sanitario.

Em relagdo a drenagem de aguas pluviais, principalmente a macrodrenagem, o
PLANASA também teve papel decisivo. Por meio da linha de financiamento
PLANASA/FIDREN, o Municipio viabilizou diversas avenidas de fundo de vale,
conjugadas a canalizacdo de corregos. Essas avenidas propiciaram acessibilidades
adicionais as regides periféricas, que abriram caminho para novos interesses por essas

areas, agora do mercado imobiliario formal.
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As canalizagfes tinham como objetivo aumentar a condutividade hidraulica de rios e
corregos, promovendo o escoamento rapido das aguas precipitadas para os sistemas a
jusante. Essas intervencgdes, embora minorassem as inundacgdes locais, redundaram em

um aumento expressivo desses eventos nos principais rios do sistema de drenagem.

Essa questdo orientou o Plano Diretor de Macrodrenagem da Bacia do Alto Tieté,
PDMAT, que teve como principal conceito a definicdo de vazdes de restricdo, ou seja, o
estabelecimento de um volume maximo de agua possivel para cada corpo d’agua, a
comecar pelo Rio Tieté, cuja vazdo serve de restricdo a todas as demais. A partir desse
conceito passa a ser imprescindivel a reservacado da agua precipitada, tarefa que vem
sendo executada por meio da implantagcéo de diversas bacias de detencao, conhecidas

agui como piscindes.

2.3.3 Areas de Protecdo Ambiental

A introducao da dimens&o ambiental na abordagem das questdes da periferia introduziu
um novo parametro nos processos de regularizacdo dessas areas, caracterizadas agora
por uma dupla ilegalidade: urbanistica e ambiental. Entra em pauta relativizar a

regularizacdo, considerando-se os interesses difusos da populacdo metropolitana.

A Lei de Protecdo aos Mananciais Metropolitanos de 1975 definia os limites do territério
a proteger de ocupacado intensiva, correspondendo a 54% do territério da Regido
Metropolitana, sendo que o Municipio de S&do Paulo possui 36,2% de sua area localizada
em APM.

Entretanto, apesar da legislacdo, a expansdo urbana no quadrante sul da metrépole
atingiu, na década de 1980, compartimentos ambientais inadequados, o que configura
um dos graves problemas da urbanizacdo contemporanea em Sao Paulo: a ocupacéo
urbana precaria e ilegal em areas de protecdo aos mananciais metropolitanos,
especialmente nos arredores das represas Guarapiranga e Billings, que deveriam estar
preservadas de ocupacdes descontroladas e que estdo sob forte pressao da ocupacéo
ilegal. Vivem atualmente nessa regido da metropole aproximadamente 1.6 milhdes de
pessoas em assentamentos precarios, sendo a maior parte no Municipio de S&o Paulo

(cerca de 918 mil moradores).
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Assim, a intensificacdo da urbanizagdo nessa regido gera conflitos socioambientais e
constitui um passivo social e urbano-ambiental complexo, que exige ag¢do publica,
amparada por uma politica habitacional que vise ampliar a oferta para a populacao de

mais baixa renda e por uma efetiva politica de desenvolvimento urbano e metropolitano.

29



2.4 Cidade Informal: O Reconhecimento do Poder Publ ico

O periodo compreendido entre meados da década de 1970 e década de 1980, constitui
um marco na abordagem das “questbes da periferia”, tanto por introduzirem novas
praticas nas acbOes de regularizacdo nos bairros precarios existentes, quanto pela
construgcdo de grandes conjuntos habitacionais periféricos, gerando novos bairros,

entretanto, igualmente precérios.

Nos bairros populares existentes, a acdo publica, a partir de uma politica de
regularizacdo em massa de loteamento, é impulsionada por dois fatores: por um lado,
por interesses politicos relacionados com a volta das eleigBes diretas para prefeitos e a
busca de apoio popular pelos candidatos que se comprometem com a regularizacéo das
propriedades, e por outro, pelas novas condi¢cdes operacionais propiciadas pela Lei
Federal 6.766/79, que permite ao poder publico iniciar processos de regularizacao de
loteamentos, assim como acionar criminalmente o loteador. Neste momento se estende
a ampliacdo dos investimentos publicos na area de saneamento basico e iluminacao

publica, nos setores da periferia formada em décadas anteriores.

E importante entender que a regularizacéo de loteamentos inverte o esquema tradicional
de acéo publica sobre a atividade de parcelamento do solo urbano. Isto €, daquela que
se inicia na aprovacdo de projetos, para outra muito mais complexa, que € a de atuar
sobre realidades construidas que ndo se enquadram nas normas de parcelamento do
solo. Estas exigem, por um lado, respaldo juridico e social e por outro, a
institucionalizacdo de procedimentos para essa nova pratica, uma vez reconhecida como
responsabilidade publica. Tampouco se enquadram nos parametros correntes de
implantagcdo de equipamentos de infra-estrutura praticados e consequentemente
exigindo de diferentes atores processos de adaptacdo e de desenvolvimento de técnicas

especiais para as circunstancias de uma urbanizacdo desordenada.

A recuperacdo historica dessa questao demonstra que apenas no periodo de 1970/1980
se interferiu de forma mais efetiva em um processo instalado desde os anos 40/50 e o
poder publico consolidou em sua estrutura operativa a tarefa de equacionar essa
questao, introduzindo a regularizacdo de loteamentos e a urbanizacdo de favelas em

nova escala.

Se, por um lado, permanece um padrdo de ocupacdo predatorio, por outro o poder

publico ampliou sua forma de atuacao.
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2.5 Perspectivas para Intervenc¢des nas Areas Inform  ais

Historicamente, as duas formas do poder publico gerenciar o parcelamento do solo
urbano originaram, ao longo do tempo, duas politicas distintas para anistiar as
ilegalidades existentes e possibilitar, ao morador, a obtencéo do registro imobiliario e, ao
poder publico, a execugcdo de obras publicas e a prestagdo servicos urbanos. Por um
lado, a politica de oficializacdo de vias e, por outro, a de regularizacdo de loteamentos,
que sao estratégias distintas para incorporar os parcelamentos ao mapa oficial da
Cidade.

A primeira € uma anistia geral concedida dentro de perimetros indicados por lei sem
qualquer critério urbanistico e praticada desde as primeiras décadas do século XX, até a
década de 60. A segunda depende de um processo juridico-administrativo a que se
submete o loteador, com mediacdo técnica da municipalidade que estabelece as

condicdes fisico-urbanisticas e juridico-administrativas para sanar as ilegalidades.

Embora distintas, até os anos 1980, essas politicas resultaram em anistias amplas, sem
qualquer acéo publica de promover melhorias urbanas e urbanisticas efetivas nas areas
periféricas. De modo geral, esta atuacdo publica nos processos de regularizacdo de
loteamentos focaliza um empreendimento e ndo a inser¢cdo urbana e urbanistica dos
bairros assim formados. O desafio estd em combinar ac¢des individualizadas, por
empreendimento e por loteador, com ac¢des urbanisticas de maior alcance que integrem

bairros inteiros a estrutura da Cidade.

A abordagem da regularizacdo urbanistica e fundiaria a partir da analise urbana de
trechos do territdrio periférico pode introduzir novas variaveis aos processos de
regularizacdo de loteamentos e amplia os beneficios da intervencdo publica. Neste
sentido € um avanc¢o abordar essa tarefa - regularizacdo - do ponto de vista urbano e

urbanistico e ndo apenas das condic¢fes juridico administrativas dos assentamentos.

De normas genéricas e restritas de parcelamento do solo urbano, o poder publico passa
a dispor de novo instrumental para intervir nos espacos produzidos na informalidade,
como as “zonas especiais de interesse social”, 0 “usucapido urbano”, ou a “concessao
do direito real de uso”, a operagdo urbana consorciada, o imposto progressivo, entre

outros.
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Os Planos Diretores, ao introduzirem a figura das zonas especiais de interesse social, as
ZEIS, amparam legalmente abordagens ampliadas, isto €, da escala de um loteamento
ou favela, para acdes integradas de planejamento e projeto urbano. Trata-se de
introduzir novas praticas de gestdo e projeto, onde o Urbanismo tem papel relevante.
Assim sendo, a intervencdo urbana nas periferias deve evoluir da dimensao do Plano e
de um Programa e avancar para a do projeto urbano, para alcancar o objetivo de

qualificar essas areas.

A politica de regularizacdo de assentamentos ao adotar acdes integradas por sub-bacias
hidrograficas, conforme prevé o “Programa de Microbacias Prioritarias e Favelas
Complementares”, responde a um novo modelo de atuacdo publica nos assentamentos

informais, que conjuga regularizacdo e saneamento ambiental de trechos urbanos.

A forma como o tecido urbano se desenvolveu, tanto nas areas consolidadas, quanto
nas areas de expansdao urbana, provocou impactos significativos, principalmente na rede
hidrica do Municipio de Sédo Paulo. Sistemas incompletos de esgotamento sanitario e
impermeabilizacdo excessiva do solo redundaram em eventos cada vez mais
recorrentes de enchentes e em niveis cada vez mais elevados de poluicdo das colecdes

de agua.

O descumprimento das leis de parcelamento do solo, cada vez mais restritivas, e a
incapacidade do poder publico em atender novos assentamentos com infra-estrutura
adequada nas areas de expansao urbana, ou para completar a infra-estrutura nas areas
consolidadas, levou a uma realidade de alta impermeabilizacdo do solo, auséncia de
areas verdes publicas e elevadas taxas de insalubridade e de poluicdo hidrica,
principalmente nas areas urbanas. Contribuiu também a dificuldade em atender a

demanda por habitacdo de uma populacédo cada vez mais empobrecida.

Mudancas nessa realidade precisam ser consideradas, tanto nas areas de expansao
urbana, em toda sua heterogeneidade, quanto nas areas em transformacdo. Nesse
contexto, 0s rios e cOrregos e suas margens ganham importancia impar; sdo o lécus
privilegiado dessa mudanca, que, no entanto, somente acontecerd& com uma

requalificacdo completa do tecido urbano de suas bacias e de suas relacfes regionais.
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3 SANEAMENTO BASICO NA RMSP E NO MUNICIPIO DE SAO P AULO

3.1 Evolucdo Histérica e Institucional dos Servicos de Saneamento
do Municipio de S&o Paulo

Historicamente na cidade alguns dos servicos de saneamento foram prestados pelo

Estado e, outros pelo préprio municipio.

3.1.1 Os Servigos Prestados pelo Governo do Estado

O atendimento do Municipio de S&o Paulo com os servigos de Abastecimento de Agua e
de Esgotamento Sanitario nunca esteve a cargo do municipio, inicialmente prestado por
uma empresa privada foi a seguir assumido pelo Governo do Estado, que responde pelo

mesmo até hoje.

A evolucdo dos sistemas de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario
acompanhou o desenvolvimento da RMSP evoluindo de solucdes isoladas até a sua
interligacéo através de sistemas integrados.

O atendimento hoje é feito através na sua maior parte pelo Sistema Integrado de
Abastecimento de Agua da RMSP, e pelo Sistema Principal de Esgotamento Sanitario e

em alguns poucos municipios por sistemas isolados.

O inicio do atendimento publico da RMSP data de 1877 quando foi constituida a
Companhia Cantareira de Aguas e Esgotos, empresa privada criada com o objetivo de

solucionar o problema de abastecimento de agua e esgotos da cidade.

Em 1892 o Governo do Estado encampou o0s servicos dessa Companhia devido ao
crescente desenvolvimento da regido e a impossibilidade da Companhia Cantareira de
executar novas ampliagcdes nos sistemas publicos. No ano seguinte 1893 foi criada a
Reparticdo dos Servicos Técnicos de Agua e Esgotos da Capital, posteriormente
denominada Reparticdo de Aguas e Esgotos — RAE, Em 1951 tem a sua denominac&o

alterada pelo Estado para Departamento de agua e Esgotos - DAE.

Em 1968 é criada a Comasp — Companhia Metropolitana de Agua de S&o Paulo,
empresa de economia mista com o objetivo de captar, tratar e vender agua por atacado

aos municipios da RMSP.
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Em 1970 é criada a Sanesp — Companhia Metropolitana de Saneamento de S&o Paulo
com o objetivo de afastar e tratar os esgotos sanitarios da RMSP.

Em 1970 é alterada a designacdo do DAE para Saec — Superintendéncia de Agua e
Esgotos da Capital, que tinha o objetivo de distribuir &gua e coletar esgotos na cidade de

Sao Paulo.

Em 1973 é criada a Sabesp - Companhia de Saneamento Basico do Estado de Sao
Paulo, que incorporou as empresas existentes na época: Comasp, Sanesp e Saec além
de outros 6rgaos responsaveis pelos sistemas de agua e esgotos em cidades do interior

e do litoral de Sdo Paulo.

3.1.2 Os Servicos Prestados pela Prefeitura de Sdo  Paulo

Os servigcos de manejo de residuos solidos urbanos, ai incluida a coleta e o destino final

sempre estiveram totalmente a cargo do municipio.

A drenagem urbana, no que tange a microdrenagem sempre esteve a cargo do
municipio. A macrodrenagem sempre se encontrou dividida, com o0 municipio
respondendo pelos corpos d’agua municipais e o Estado pelos corpos d’agua estaduais,
através do Departamento de Aguas e Energia Elétrica - DAEE.
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3.2 A Atuacao da Sabesp e da Prefeitura de Séo Paul o

3.2.1 Organizacao da Sabesp

No Estado de Sao Paulo, dos 645 municipios, a Sabesp presta servicos para 365,
atendendo diretamente a uma populacdo ao redor de 23,2 milhdes de habitantes e
fornecendo agua no atacado para cerca de 3,3 milhdes de pessoas. O modelo de
administracdo da Sabesp é baseado na regionalizacdo por bacias hidrograficas. A

administracdo descentralizada € formada por diretorias e Unidades de Negdcio (UN).

As Unidades de Nego6cio possuem autonomia para a aplicagcdo de recursos. Elas
seguem as diretrizes centrais da Sabesp, porém as decisdes sdo compartilhadas com as
assembléias dos Municipios Concedentes e com as Comissdes de Gestdo Regional,

que, por sua vez democratizam 0s processos decisorios da empresa.

A Sabesp € composta por seis Diretorias: Presidéncia, Diretoria de Gestdo Corporativa,
Diretoria  Econdomico-Financeira e de Relagbes com Investidores, Diretoria de
Tecnologia, Empreendimentos e Meio Ambiente, Diretoria Metropolitana e Diretoria de

Sistemas Regionais.

A Diretoria de Tecnologia, Empreendimentos e Meio Ambiente é composta por
superintendéncias e departamentos responsaveis por planejamento e projetos nas areas
de meio ambiente, desenvolvimento operacional e tecnoldgico, controle da qualidade do

produto agua e esgotos, empreendimentos e projetos especiais.

A Diretoria Metropolitana (M) possui sete Unidades de Negdécio. Sdo elas: Unidade de
Negécio Norte, Unidade de Negécio Sul, Unidade de Negd6cio Leste, Unidade de
Negocio Oeste, Unidade de Negdcio Centro, Unidade de Negécio de Produgdo de Agua

da Metropolitana e Unidade de Negdcio de Tratamento de Esgotos da Metropolitana.

A Diretoria de Sistemas Regionais (R) € composta por 10 Unidades de Negdécio no

Interior e Litoral do Estado.

No Estado de S&o Paulo, a Sabesp opera 112 municipios com universalizacdo do

abastecimento de agua e da coleta e tratamento de esgoto.

Para o municipio, a meta € a universalizacdo dos servicos de esgotos sanitarios em

2024, em consonancia com as metas de urbanizac&o da “cidade informal”’. Atualmente, a
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empresa coleta 81% e trata 75% dos esgotos coletados no Municipio de Sdo Paulo. Em
relacdo aos servicos de agua, o atendimento é de 92%.

Na RMSP, ha dois tipos de sistemas de abastecimento de agua: integrado e isolados.

O Sistema Integrado compreende oito sistemas produtores, que geram a vazao de 65
m°/s, para atender 18,3 milhdes de pessoas em 24 municipios atendidos pela Sabesp e
outros seis que compram agua por atacado (Santo André, Sdo Caetano do Sul,

Guarulhos, Mogi das Cruzes (parcial), Diadema e Maud).

Os Sistemas Isolados constituem sistemas individualizados para 9 municipios: Cajamar,
Pirapora do Bom Jesus, Sao Lourenco da Serra, Juquitiba, Mairipord, Guararema,
Biritiba-Mirim, Salesopolis e Santa Isabel. Destes Santa Isabel ndo é administrados pela

Sabesp.

Ha municipios que recebem &gua tanto do sistema integrado quanto de sistemas
isolados, séo eles: Barueri, Carapicuiba, Embu-Guacgu, Franco da Rocha, Itapecerica da
Serra, Itapevi, Santana de Parnaiba, S&o Bernardo do Campo, Sdo Paulo e Vargem

Grande Paulista e Mogi das Cruzes. Este ultimo néo operado pela Sabesp.

No Sistema Integrado, os sistemas produtores sao constituidos por mananciais,
captacOes de agua superficiais, bombeamentos para as estacdes de tratamento de agua
e aducbes para os reservatorios de distribuicdo. Sdo eles: Cantareira, Guarapiranga,
Alto Tieté, Rio Claro, Rio Grande, Alto-Cotia, Baixo-Cotia e Ribeirdo da Estiva. Os quatro

altimos citados nao suprem o Municipio de Sao Paulo.

O sistema de distribuicdo é constituido por subadutoras de didmetros maiores e redes
de menor didmetro que fornecem agua nos domicilios, comércio, reparticdes publicas e

industrias.

Tanto o sistema de aducdo para o0s reservatorios, quanto o sistema de distribuicao
possuem interligacdes estrategicamente localizadas que dao maior operacionalidade ao

sistema, como um todo.

O Municipio de Sao Paulo é atendido quase que totalmente pelo Sistema Integrado.

Aproximadamente 0,13% da agua produzida para abastecimento origina-se de um
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sistema isolado (Poco Colonia Velha, na regidao sul de S&o Paulo). Os detalhes do
abastecimento de 4gua serdo descritos no item seguinte.

Quanto ao sistema de esgotamento sanitario, a RMSP esta dividida em duas areas:
uma, central, servida pelo Sistema Principal (ou Integrado) e outra, constituida pelos

municipios com sistemas proéprios, ou Sistemas Isolados.

O Sistema Principal (ou Integrado) é constituido por cinco grandes sistemas de coleta,

afastamento e tratamento: Barueri, ABC, Suzano, Parque Novo Mundo e Sao Miguel.

Os Sistemas Isolados caracterizam-se por serem sistemas individuais de esgotamento
sanitario que, por diversos motivos (técnicos, politicos e econdmicos), sao separados do
Sistema Principal.

Os cinco grandes sistemas de coleta, afastamento e tratamento dos esgotos sanitarios,
do Sistema Principal (ou Integrado) séo constituidos por redes de coleta, que estédo
interligadas as residéncias, comeércio, reparticdbes publicas e industrias. Quando
necessario, os esgotos sdo reunidos em estacdes de bombeamento e recalcadas para
outros pontos de esgotamento mais convenientes, encaminhando-os para tubulacdes
maiores, denominadas coletores-tronco, que, por sua vez, se interligam a tubulacdes
ainda maiores, denominadas interceptores e emissarios, que conduzem 0s esgotos até a

estacdo de tratamento, onde séo tratados e lan¢cados nos cursos d’agua.

Tanto no sistema de agua, quanto no de esgotos, ha residuos solidos gerados no
tratamento, denominados lodos, que se constituem em fonte poluidora, se ndo forem

devidamente dispostos.

Atualmente, os lodos de ETE’'s — Estacdes de Tratamento de Esgotos — sdo dispostos
nos aterros sanitarios, mas ha estudos em desenvolvimento pela Sabesp para

aproveitamento dos mesmos em agricultura, construcao civil etc.

Os lodos das ETA's — Estacdes de Tratamento de Agua — parte sdo lancados
diretamente nos cursos d’dgua, parte sdo encaminhados para as ETE’s, onde seréo
tratados juntamente com os lodos dessas, e parte sédo desidratados e conduzidos a

aterros.
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No Municipio de Sao Paulo, atuam cinco unidades de negécio (UN) para atender as
necessidades de saneamento dos habitantes: Norte, Leste, Sul, Oeste e Centro. Essas
unidades, com excecdo da UN Centro, que abrange somente distritos da capital,

atendem, também, outros municipios da RMSP e mesmo de fora dela.

Os limites das areas de atuacdo das UN da Sabesp (Diretoria Metropolitana) sao
coincidentes com os talvegues e vertentes de sub-bacias componentes da bacia do Alto

Tieté.

Assim, a UN Norte (MN) abrange sete subprefeituras (Perus, Pirituba, Freguesia-
Brasilandia, Casa Verde-Cachoeira, Santana-Tucuruvi, Jacand-Tremembé e Vila Maria-
Vila Guilherme) e um distrito (Jaguara), pertencente a subprefeitura da Lapa. Tais areas
estdo localizadas na margem direita do rio Tieté, entre as fozes dos rios Cabucu de
Cima e Pinheiros, até o limite da Cidade de S&o Paulo. Além desses distritos, essa
unidade administra, também, os seguintes municipios: Cajamar, Caieiras, Franco da
Rocha, Francisco Morato, Mairipord, dentro da RMSP e Nazaré Paulista, Piracaia,
Joanopolis, Vargem, Braganca Paulista, Pinhalzinho, Pedra Bela e Socorro, fora da
RMSP.

A UN Centro (MC) € responsavel por distritos da Capital, envolvendo nove
subprefeituras: Lapa (menos o Distrito de Jaguara), Sé, Pinheiros (menos parte do
Distrito Itaim Bibi), Vila Mariana, Ipiranga (além de parte do Distrito Jabaquara), Vila
Prudente-Sapopemba, Sdo Mateus, Aricanduva-Formosa-Carrdo e Mooca. Compreende
uma area entre a margem esquerda do rio Tieté e do rio Aricanduva, margem direita do
rio Pinheiros, margem direita do corrego da Traicdo (Av dos Bandeirantes), margem

esquerda do corrego Agua Vermelha, Rodovia dos Imigrantes e limite do Municipio.

UN Leste (ML) abrange cinco subprefeituras: Penha, Ermelino Matarazzo, Sao Miguel,
Itaim Paulista, Iltaquera, Guaianazes e Cidade Tiradentes. Administra, também, os
municipios de Ribeirdo Pires, Rio Grande da Serra, Suzano, Ferraz de Vasconcelos,
Po4a, Itaquaquecetuba, Aruja, Biritiba-Mirim e SalesoOpolis. A area estd compreendida
entre a margem esquerda do rio Tieté e a margem direita do rio Aricanduva e os limites

dos municipios envolvidos.

UN Sul (MS) é responséavel por seis subprefeituras: Parelheiros, Capela do Socorro,
M’Boi Mirim, Santo Amaro, Jabaquara e Cidade Ademar. Alguns Distritos sao
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administrados parcialmente pela UN Sul: Capédo Redondo e Vila Andrade (Subprefeitura
de Campo Limpo), Jabaquara, Itaim Bibi (Subprefeitura de Pinheiros) e Vila Mariana. Os
municipios de Embu-Guacu, Itapecerica da Serra e Embu sdo administrados por essa

unidade de negdcio.

UN Oeste (MO) abrange trés subprefeituras: Butantd, Campo Limpo (parcialmente) e
Lapa (somente o Distrito do Jaguaré). Além disso, administra os municipios de Tabo&o
da Serra, Cotia, Vargem Grande Paulista, Itapevi, Jandira, Barueri, Osasco, Carapicuiba,

Santana de Parnaiba e Pirapora do Bom Jesus.

Os municipios de Sdo Lourencgo da Serra e de Juquitiba sdo operados pela unidade de
negoécio Vale do Ribeira (RR), da Diretoria de Sistemas Regionais, e o Municipio de
Guararema é operado pela UN Vale do Paraiba (RV), também da Diretoria de Sistemas

Regionais. Esses municipios pertencem a RMSP.

No Sistema de Abastecimento Integrado, referente ao Municipio de Sao Paulo, ha 96
setores de abastecimento situados nas seguintes unidades de negdcio: UN Norte (MN) —
20 setores; UN Centro (MC) — 34 setores; UN Leste (ML) — 16 setores; UN Sul (MS) — 14
setores; UN Oeste (MO) — 12 setores.

No Sistema de Esgotamento Sanitario Principal (ou Integrado), foram divididas as areas

em bacias de esgotamento denominadas:

Codlgq da Denominagéo Trecho
Bacia
BI-00 Biritiba A montante da barragem do Biritiba
BL-00 Billings A montante da barragem de Pedreira
CT-00 Cotia A montante da barragem da Graga
GP-00 Guarapiranga A montante da barragem do Guarapiranga
GU-00 Guaié A montante da barragem do ribeirdo Guai6, existente em 1985
JD-00 Jundiai A montante da barragem do Jundiai
JU-00 Juqueri Entre a foz do rio Juqueri e a barragem de Paiva Castro
ME-00 Meninos A montante da foz ribeirdo dos Meninos e suas cabeceiras
PA-00 Paraitinga A montante da barragem do Paraitinga
PC-00 Paiva Castro A montante da barragem de Paiva Castro
P1-00 Pinheiros Entre a foz do rio Pinheiros até a barragem de Pedreira
PN-00 Ponte Nova A montante da barragem de Ponte Nova
RC-00 Rio Claro Rio Claro a montante da represa de Ponte Nova
TA-00 Tamanduatei A montante da foz do rio Tamanduatei e as suas cabeceiras
TC-00 Tieté Centro Entre a foz do rio Pinheiros e a barragem da Penha
TJ-00 Tieté/Juqueri Entre a barragem de Pirapora e a barragem de Edgard de Souza
TL-00 Tieté Leste Entre a barragem da Penha e a barragem de Ponte Nova
TO-00 Tieté Oeste Entre a barragem de Edgard de Souza e a foz do rio Pinheiros
TP-00 Taiagupeba A montante da barragem de Taiagupeba
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Junto a sigla da bacia séo utilizados nameros: pares para a margem direita e impares

para a margem esquerda do curso d’agua.

Assim, para as unidades de negocio, sao listadas as seguintes sub-bacias de

esgotamento:

UN Norte (MN) — JU-03 (parcial), JU-05 a JU-09, JU-11 (parcial) - margem esquerda
do rio Juqueri; TO-20 (parcial), TC-02 a TC-26 e TC-28 (parcial) — margem direita do
rio Tieté;

— UN Centro (MC) — TC-01 a TC-17, TC-19 (parcial) — margem esquerda do rio Tieté,
TA-01 a TA-21 — margem esquerda do rio Tamanduatei e TA-02 a TA-08 (parcial) —
margem direita do rio Tamanduatei; PI-02 a PI-20 (parcial) — margem direita do rio
Pinheiros);

— UN Leste (ML) — TC-19 (parcial-margem direita), TC-21, TL-01 a TL-23 (parcial-
margem esquerda);

— UN Sul (MS) — PI-20 (parcial-margem esquerda), PI-22 a PI-36 — margem direita do
rio Pinheiros; PI-09 (parcial-margem direita), PI-13 — margem esquerda do rio
Pinheiros); BL-01, BL-03 e BL-05 (parcial), BL-02, BL-04 e BL-06 (parcial); GP-01,
GP-03 (parcial) e GP-11 (parcial); GP-02, GP-04, GP-06, GP-08, GP-10 (parcial), GP-
12 (parcial), GP-14 (parcial), GP-16 e RB-01; e

— UN Oeste (MO) — TO-23 (parcial); PI-01, PI-03 (parcial), PI-05, PI-07 e PI-09 (parcial).

Convém salientar que as grandes obras dos Planos Metropolitanos de Agua (PMA) e de
Esgotos (PME), para o Municipio de Sao Paulo, sdo coordenadas, desde o projeto, pela
Diretoria de Tecnologia, Empreendimentos e Meio Ambiente (T) e as outras obras,
referentes ao crescimento vegetativo (normal — de menor porte), mas seguindo as

diretrizes gerais expedidas pela T, sdo coordenadas pela Diretoria Metropolitana (M).
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3.2.2 Forma de Atuacéo da Prefeitura de S&do Paulo

O Municipio de Sao Paulo abrange uma area de 1.523 km2 (segundo o IBGE), sendo
que 1.000 km? sdo urbanizados. Existem 25 secretarias que administram o Municipio de

Sao Paulo.

As Secretarias Municipais diretamente envolvidas nas acdes do PMSB sédo: de
Habitagcdo (SEHAB), de Desenvolvimento Urbano (SMDU), de Assisténcia Social
(SMADS), de Servicos (SES), de Infraestrutura Urbana e Obras (SIURB), de
Coordenacédo de Subprefeituras (SMSP), do Verde e do Meio Ambiente (SVMA), de
Saude (SMS), de Seguranca Urbana (SMSU).

3.2.2.1 SEHAB

A SEHAB, através de HABI — Superintendéncia de Habitacdo Popular, que cuida das
habitacbes de interesse social, administra diversos programas que envolvem o
saneamento ambiental: Mananciais, Urbanizacdo de Favelas, Microbacias Prioritarias e
Favelas Complementares, entre outros. Convém lembrar, que HABI € dividida em cinco
regionais (areas de atuacdo por grupos de subprefeituras): Norte, Centro, Leste,
Sudeste, Sul e Oeste. No quadro seguinte, é apresentada a composicao das regionais
da HABI.

Area de Atuacio das Regionais da HABI

Regional Subprefeitura

Perus, Pirituba, Freguesia/Brasilandia, Casa Verde/Cachoeira,

Habi Norte Santana/Tucuruvi, Jacand/Tremembé e Vila Maria/Vila
Guilherme
. Penha, Ermelino Matarazzo, S&o Miguel, Itaim Paulista,
Habi Leste

Itaquera, Guaianazes, S&o Mateus e Cidade Tiradentes

Habi Centro Lapa, Sé, Pinheiros e Modca,

Vila Mariana, Ipiranga, Jabaquara, Aricanduva/Formosa/Carrédo

Habi Sudeste e Vila Prudente/Sapopemba

Butantd, Santo Amaro, Cidade Ademar, Campo Limpo, M’'Boi

Habi Sul Mirim, Capela do Socorro e Parelheiros

Fonte: “Site” da PMSP 2009; Programa de Microbacias Prioritarias e Favelas Complementares.
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A seguir estdo apresentados de forma resumida os programas desenvolvidos pela
SEHAB, através da Superintendéncia de Habitacdo Popular — HABI e pelo

Departamento de Regularizacédo de Loteamentos Irregulares — RESOLO.

Urbanizacdo de Favelas

Desenvolvido pela Secretaria Municipal de Habitacdo o Programa tem como foco a
urbanizacdo e a regularizacdo fundiaria de areas degradadas, ocupadas
desordenadamente e sem infraestrutura. O objetivo é transformar favelas em bairros,
garantindo a seus moradores 0 acesso a cidade formal, com ruas asfaltadas,

saneamento basico, iluminagdo e servi¢os publicos.

O programa também inclui o reassentamento de familias — em caso de areas de risco —
e a recuperacao e preservacao de areas de protecao dos reservatérios Guarapiranga e

Billings, além de melhorias habitacionais.

Urbanizar é levar infraestrutura urbana a essas areas, como abrir e pavimentar ruas,
instalar iluminacdo publica, construir redes de agua e de esgoto e criar areas verdes e
de lazer, além de espaco para escola, creche e posto de saude. A urbanizacdo dessas
areas é estratégica, pois também garante 0 acesso a saude e a seguranca, na medida
em que ambulancias e policiamento tém acesso a esses locais, antes degradados, sem

ruas pavimentadas, calcadas, vielas etc.

A urbanizacé&o € indispensavel para a regularizacao fundiaria dessas areas que, por sua
vez, € fundamental para promover a inser¢cdo dessa populacdo no contexto legal da
cidade. Este € o maior Programa de Regularizacdo Urbanistica e Fundiaria do pais.

Urbanizacdo e Reqularizacdo de Loteamentos

O programa de regularizacdo e urbanizacdo de loteamentos irregulares na cidade de
Sé&o Paulo prevé a realizacdo de obras de infraestrutura como pavimentacdo de ruas,
drenagem, implantacdo de redes de agua e de esgoto, criagdo de pracgas, quadras e
playgrounds, além de espacos para equipamentos sociais como creche e escola.

Somente apoOs a urbanizacdo € possivel realizar a regularizacdo fundiaria da area.
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O Departamento de Regularizacdo do Parcelamento do Solo (Resolo) é responsével
pela regularizacdo urbanistica e fundiaria dos loteamentos irregulares ou

clandestinamente implantados.

Reqularizacdo Fundiaria

Imoéveis legalizados e acesso do cidadao aos servicos publicos

A Prefeitura de S&o Paulo desenvolve um importante trabalho social por meio do
Programa de Regularizacdo Fundiaria. Elaborado e gerenciado pela Secretaria
Municipal de Habitacdo, o0 programa regulariza &reas municipais ocupadas
irregularmente na cidade. E uma forma de promocéao de qualidade de vida para os seus

moradores, que passam a ter direito aos servi¢os publicos e o exercicio da cidadania.

O trabalho é dividido em processos juridico, administrativo e urbanistico. Este ultimo
compreende intervencgdes fisicas, tais como solucdo de situacdes de risco, oferta de
infraestrutura e de novas moradias. A esfera juridica envolve o equacionamento da base
fundidria e a legalizacdo da posse dos moradores, proporcionando seu ingresso no
registro de imoveis. O aspecto administrativo inclui a oficializacdo de logradouros, a
inscricdo dos imoveis nos cadastros municipais e a definicdo de normas de urbanizacéo
e construcdo. Os trés processos se complementam, garantido & comunidade uma

participag&o nas rotinas da cidade.

O grande apoio para a execucao deste importante projeto foi a aprovacao do Estatuto da
Cidade, que previu e definiu instrumentos urbanisticos e juridicos para as acbes de
regularizacdo fundiaria no Brasil. Um exemplo dessas definicbes, sdo as Zonas
Especiais de Interesse Social - ZEIS, a regularizacédo fundiaria e a concessdo de uso

especial para fins de moradia.

O programa atua em areas publicas municipais ocupadas para fins de moradia por
populacdo de baixa renda. Basicamente, Secretaria de Habitacdo desenvolve acdes de
regularizacdo fundiaria nas areas sob intervencdo do Programa de Urbanizacdo de

Favelas. O processo de selecdo envolve vistorias técnicas, pesquisas e analises de
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documentos, para que seja verificado se 0s assentamentos atendem a condicdes e

critérios técnicos e legais necessérios para a regularizagado fundiaria.

Do ponto de vista técnico verifica-se se a area ocupada € propria para a habitacdo e
qual o nivel de infra-estrutura que ela possui, principalmente no que se refere as
caracteristicas dos imoveis e a existéncia de situagbes de risco. Para cumprir 0s
requisitos legais, as ocupacdes devem ser anteriores a 30 de junho de 1996, situar-se

sobre areas publicas municipais, desembaracadas do ponto de vista juridico.

Outra novidade importante para o desenvolvimento deste trabalho € o fato de o Poder
Executivo Municipal ter a delegacao para tratar da regularizacédo de areas destinadas ao
programa. Com isto foi possivel ganhar agilidade ao complexo processo de
regularizacao fundiéria, uma vez que ndo mais serd necessario reunir grupos de areas e

elaborar projetos de lei especificos para aprovacdo do Poder Legislativo.

Existem ainda questfes a serem resolvidas, com os registros dos iméveis e a forma de
comprovacédo de posse dos moradores. Para atenuar essas dificuldades, a Secretaria de
Habitacdo tem feito grande esfor¢co para supera-los. Isto tem sido feito por meio de
propostas simples, como a utilizacdo de foto aérea para a comprovacao de posse, e de
estratégias trabalhosas, porém imprescindiveis, como a articulacdo de diversos agentes

envolvidos na regularizacado fundiaria, externos e internos a administragdo municipal.

Programa Mananciais

O Programa Guarapiranga teve inicio em 1996 e seu objetivo era a recuperacdo socio
ambiental de favelas e loteamentos precéarios localizados na regido da represa
Guarapiranga na cidade de S&o Paulo. Depois de quatro anos paralisado, em 2005 o
Programa foi ampliado e passou a atuar também nas areas da represa Billings,

passando a ser denominado Programa Mananciais.

Objetivos:

e recuperar e conservar a qualidade das aguas dos reservatérios Guarapiranga e
Billings;

» melhorar as condi¢des de vida dos moradores;
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* garantir a inclusdo social da populagéo e a sustentabilidade das intervencdes
urbanisticas realizadas pelo Programa, que transforma areas degradadas em bairros.

Acdes do Programa:

 implantacéo de redes de agua e de coleta de esgoto;

» drenagem de aguas pluviais e de corregos;

* coleta de lixo;

» melhorias viarias para veiculos e pedestres, com pavimentacéo e abertura de ruas e
vielas;

* eliminag&o de &reas de risco;

* iluminacao publica;

e criacao de areas de lazer e centros comunitarios;

* re-assentamento de familias;

* construcdo de unidades habitacionais;

» acompanhamento social junto a populacdo moradora do local;

» educacédo ambiental,

* regularizacdo fundiaria mediante aprovacgdo das Leis Especificas de Protecao
e Recuperacao dos Mananciais Guarapiranga e Billings.

Favelas x Mananciais

A necessidade de se urbanizar e regularizar favelas nas areas das bacias que
abastecem as represas Billings e Guarapiranga é urgente e inadiavel. A regido da
Guarapiranga € mais problematica. La vivem mais de um milhdo de pessoas, muitas de
forma precéria. Estudos de diversas instituicbes que defendem a preservacdo do meio
ambiente alertam para a necessidade da urbanizacdo dessas bacias, sob pena de se
comprometer todo o abastecimento de agua da cidade de S&o Paulo. Com parte dos
recursos vindos do Banco Mundial e outra parte da Prefeitura de Sdo Paulo, o Programa
ja atendeu milhares de familias na bacia da represa Guarapiranga e passa agora a atuar
na Billings.

O Programa Mananciais é considerado estratégico pelo governo municipal. O programa
€ coordenado a parte do programa de urbanizacdo, pois trata-se de acdo desenvolvida
em conjunto com o governo estadual, com o objetivo central de recuperar a qualidade

das aguas da bacia do Guarapiranga e, agora, em 2008, também da bacia Billings.
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Importante lembrar que nessa area em que vivem milhares de familias de baixa renda,
temos a represa do Guarapiranga que abastece 20% da regido metropolitana de Sao

Paulo.

Corticos

A Prefeitura de Sao Paulo esta trabalhando para acabar com o estigma do cortico como
emblema do abandono e da moradia precaria. Desde que iniciou o Programa de
Corticos, em 2006, a Secretaria de Habitagdo (Sehab), em parceria com o Programa de
Atuacdo em Corticos da Companhia do Desenvolvimento Habitacional e Urbano (CDHU)
e com as subprefeituras, atua intensivamente junto aos proprietarios dos imoveis para

mudar o quadro dessas moradias subnormais.

Os resultados sdo significativos. Duas subprefeituras importantes da capital, Sé e
Mooca, que abrigam respectivamente 1.288 e 523 corticos, sdo exemplos da
transformacdo. Na Mooca, 179 corticos estdo em reforma, que trard uma vida melhor
para 1.694 familias; na Sé, ja sdo 113 imoveis em reforma para beneficiar 1.207

familias.

O cortico é um problema de origem antiga e complexa. Porcdo expressiva dos
moradores de corticos sempre viveu em regibes com excelente infra-estrutura de
urbanizacdo sem, no entanto, poder usufruir do conforto de morar no centro. O que o

Programa de Corticos faz, sobretudo, é alterar essa realidade.

Com o advento da Lei Moura (1991), que estabelece as condi¢cdes minimas de
iluminacdo, ventilagdo, seguranca de estrutura e instalacdes elétricas, espacos,
equipamentos e adensamento maximo, 0s proprietarios dessas moradias coletivas,
apesar de obrigados a obedecer aos parametros entdo estabelecidos, ndo o faziam.
Faltava a presenca do poder publico para isso.

Fazer valer a Lei é tarefa de dificil execuc&o, mas viavel. O primeiro passo foi ir a campo
mapear e vistoriar os corticos da Capital. Até o momento foram vistoriados 1.590
imoéveis. Como premissa do Programa, foi criada uma metodologia que esta apoiada em
trés eixos: capacitacdo dos moradores de corticos; fiscalizacdo para adequacdo dos

imoveis a lei e intervencdo nos imoéveis.
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O trabalho exigiu um leque de ac¢des que comecam com uma visita do fiscal da
subprefeitura para intimar o imdvel. Assim que € constatada a irregularidade, o
proprietario recebe uma intimacdo, que, caso ndo seja atendida, pode resultar em
fechamento do imével e multa, que chega a R$ 18 mil. Até o momento, as intimacdes

tém obtido excelente resposta.

O proprietario deve, a partir do laudo técnico de Sehab que indica as reformas exigidas,
proceder as intervencdes para adaptar seu imovel a lei. Enquanto aguardam as
reformas, os moradores podem optar por uma moradia temporaria ou por uma unidade
habitacional em programa da CDHU (caso tenha renda para tanto) e até mesmo receber

uma carta de crédito, calculada de acordo com a renda familiar.

Habisp

O sistema de informacdes é o resultado da dedicacdo dos técnicos que trabalham na
Secretaria de Habitacdo do Municipio de S&o Paulo. Um esforgo criterioso que reune
dados valiosos sobre a habitacdo de interesse social na cidade. Todas as 1565 favelas,

os 1152 loteamentos irregulares e 1885 corticos estdo cadastrados no sistema.

Os recursos de informacdes geograficas integrados permitem que essas e outras
informagdes sejam estudadas a partir do mapa da cidade. Pela primeira vez, temos

informacdes precisas sobre o cenario da habitacdo popular em Séo Paulo.

Sua principal misséo é servir como um instrumento para a politica habitacional. Através
de regras embutidas, o sistema monitora os indicadores das areas com habitacdes
precarias. O resultado € a classificacdo dessas areas em prioridade para intervencao de

acordo com fatores socioecondémicos, geoldgicos e estruturais.

E uma nova realidade que permite rever as expectativas sobre a habitacdo na cidade.
Temos certeza que S&o Paulo sera beneficiada com o compartilhamento dessas

informagdes com os seus cidadaos.

O sistema HABISP deve constituir-se na principal ferramenta de consolidacédo de dados

e gestao dos indicadores e acdes do Plano Municipal de Saneamento.
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3.2.2.2 SMDU

A Secretaria Municipal de Desenvolvimento Urbano (SMDU) foi criada por meio da Lei n.
14.879, de 7 de janeiro de 2009, com o intuito de conduzir acbes governamentais

voltadas ao planejamento e desenvolvimento urbano do municipio.

7

Um dos principais objetivos da pasta é desenvolver, acompanhar e aprimorar a
legislacdo relacionada ao Plano Diretor Estratégico (PDE), aos Planos Regionais das
Subprefeituras, ao Parcelamento, ao Uso e Ocupac¢édo do Solo e as Operacdes Urbanas.
Nesse contexto, a Secretaria formula acdes que propiciem o posicionamento do
municipio em questdes relacionadas ao seu desenvolvimento urbano, incluindo as que

decorram de sua inser¢cdo em planos nacionais, regionais, estaduais e metropolitanos.

A Secretaria também coordena o desenvolvimento de projetos urbanos, interagindo com
0s oOrgaos e entidades da Administracdo Direta e Indireta, com outras esferas de
governo e com a sociedade civil. Para tanto, cabe a Secretaria desenvolver os
mecanismos e modelos mais adequados para a viabilizacdo e implementacdo de
projetos, com base nos instrumentos de politica urbana, explorando as parcerias com a

iniciativa privada e com outras esferas de governo.

Compete ainda a SMDU manter e atualizar o sistema municipal de informag¢des sociais,
culturais, econbmicas, financeiras, patrimoniais, administrativas, fisico-territoriais,
inclusive cartograficas e geologicas, ambientais, imobilidrias e outras de relevante

interesse, progressivamente georreferenciadas em meio digital.

3.2.2.3 SMADS

Dentre varias agdes desenvolvidas no campo social, destaca-se:

Central de Atendimento Permanente e de Emergéncia:

Servico de prontiddao 24 horas para atender as ocorréncias de responsabilidade da
Assisténcia Social. Sua estrutura operacional foi criada tanto para estar presente em
carater de urgéncia em calamidades publicas, ao lado da Defesa Civil, como para

supervisionar o  acolhimento de usuarios  que procuram a rede.
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Calamidades publicas: a CAPE cumpre a acdo emergencial em situacdes como
desabamentos, incéndios ou enchentes. O envio da equipe antecede a presenca dos
técnicos do CRAS regional. Com isso, 0s técnicos antecipam o atendimento, medindo a
extensdo da emergéncia e analisando a situagdo, para assim repassar as informacoes.
A operacao fica mais agil e certeira, tanto para a distribuicdo de material de primeira
necessidade (colchdo, cobertor, produtos higiénicos e cesta béasica) como para o

acolhimento das pessoas atingidas.

Atendimento a moradores em situagdo de rua: a central da CAPE recebe solicitagdes
sobre moradores de rua que precisam de acolhimento imediato. Essa solicitacdo pode
ser feita por qualquer municipe. As equipes percorrem as areas de maior incidéncia de

moradores em situagao de rua para efetivar o acolhimento.

A SMADS ainda coordena o Conselho Municipal de Assisténcia Social - COMAS, que

monitora a politica de direitos das pessoas em situacéo de rua na Cidade de Séo Paulo.

3.224 SES

Através do Decreto n° 45.683, de 1° de janeiro de 2005, a Secretaria de Servigcos e
Obras (antiga SSO) passou a ser denominada Secretaria Municipal de Servicos (SES),
tendo sob sua responsabilidade a iluminagdo publica, a limpeza urbana e o Servigo

Funerério do Municipio.

DEPARTAMENTO DE LIMPEZA URBANA - LIMPURB

E responsavel pelo gerenciamento dos servicos de limpeza publica, como coletas
domiciliar, hospitalar e coletiva, varricdo de ruas e aterros sanitarios, sendo uma das
atividades mais importantes da Prefeitura de S&o Paulo, voltada principalmente para a

preocupacao com a saude publica e a preservacao do meio ambiente.

DEPARTAMENTO DE ILUMINA(;AO PUBLICA - ILUME

E responsavel pela manutencéo, ampliacdo e fiscalizacdo dos servicos executados na
rede de iluminacado publica da cidade. A rede de iluminacéo da cidade de S&o Paulo é
composta por cerca de 530.000 lampadas, configurando o maior acervo de iluminagéo
publica do mundo. A operacdo e manutencdo deste sistema mobilizam 90 equipes que,
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hoje, atendem cerca de 12.000 pedidos por més. Cerca de 300 lampadas séo trocadas

diariamente, por conta da vida util, vandalismo ou pela a¢do do tempo

3.2.25 SIURB

Para que a cidade seja dotada de uma infraestrutura capaz de fazer frente as
necessidades, que surgem ao longo do seu processo histérico de crescimento
econdmico e urbano, é preciso que as analises e implementacdo de programas sejam
direcionadas para a quantificacdo e qualificacdo das demandas. Isso é feito por meio da
realizacdo de projetos de engenharia que: fundamentem as acdes pontuais
concomitantes com a implantacdo de politicas publicas; contemplem a cidade com um
sistema viario urbano para abrigar de forma eficiente os fluxos de pessoas, bens e de
servicos; e de um sistema de drenagem urbana suficiente para resolver o problema da

absorcao de aguas pluviais.

Essas acdes sdo pautadas ndo s6 no ambito das micro, mas também das macrorregides
do municipio, considerando aspectos de protecdo ambiental, de melhoria da qualidade
de vida e de ocupacéo e uso do solo, em consonancia com os objetivos do Plano Diretor

Estratégico do Municipio de S&o Paulo.

Tais atividades podem ser inseridas huma das quatro principais linhas de atuacdo da
Secretaria, que visam a melhoria de desempenho dos sistemas de infraestrutura,

conforme descritas a seguir:

Sistema viario: a primeira linha de atuacao visa garantir a acessibilidade permanente de
todas as regides do Estado de Sdo Paulo e do Pais a Cidade de Sédo Paulo, com
condicoes de fluidez e seguranca de trdfego em toda a sua &rea urbana, bem como
proporcionar ao conjunto de agentes econdémicos, e aos municipes, condi¢cdes de

circulacao facil na rede principal e capilar da cidade.

Estruturas: dotar a cidade de uma malha de obras estruturais que garantam a extensao
da circulacdo viaria, mantendo os conjuntos existentes e realizando interveng¢des que

garantam a expanséao da capilaridade da rede.
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Pavimentag&o: desenvolver e implementar programas de pavimentagcdo que dotem a
cidade, com qualidade urbanistica, de acessibilidade aos logradouros oficiais dotados de

infra-estrutura urbana, equipamentos e servi¢cos publicos.

Drenagem: desenvolver e implementar programas de drenagem, considerando o estudo
da bacia hidrografica envolvida, com intervencdes locais que complementem as acdes
desenvolvidas para o conjunto de cursos de agua existentes nas micro e macrorregides

respeitando a absorcao, a retencdo e o escoamento de aguas pluviais.

Face ao conjunto inerente de demandas e obras necessarias para dotar e revitalizar a
infra-estrutura da cidade de S&o Paulo, a SIURB tem que atentar ao conjunto de inter-
relacbes no ambito da metropole em que a cidade de Sao Paulo esta inserida. Assim, a
implementacdo de programas e ac0es deve ser alvo de uma definicdo das prioridades
que contemple a interligacdo dos sistemas de rede metro-viaria, rodoanel, acesso das
rodovias estaduais e federais, todos componentes inerentes da trama viaria
metropolitana. E, principalmente, contemporizar o gerenciamento dos recursos hidricos

da Bacia do Rio Tieté, no que tange em especial os afluentes que cruzam a cidade.

Outra linha de acédo da SIURB, com a incorporacdo de parte das atribuicdes da antiga
Secretaria de Obras se volta para a construgdo e manutencdo de edificios publicos

como os destinados aos diversos equipamentos da cidade.

3.2.2.6 SMSP

A Secretaria de Coordenacdo das Subprefeituras (SMSP) possui uma estrutura para

coordenar e dar apoio as subprefeituras.

A PMSP esta organizada em 31 subprefeituras que administram os distritos existentes.

Cada subprefeitura abrange um grupo de distritos adjacentes. Sao 96 distritos.

Normalmente, a subprefeitura engloba de 2 a 4 distritos, com excecdo da Lapa (6
distritos), Sé (8 distritos), Butantd (5 distritos), Modca (5 distritos) e Jabaquara (1
distrito).

As atribuicOes das subprefeituras compreendem administrar os servigos da Prefeitura na

Regido: recebimento dos pedidos e reclamacBes da populacdo e solucdo para os
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problemas apontados; gestdo das areas sociais - educagdo, saude e assisténcia social;
gestdo das areas de cultura, esporte e lazer; manutenc¢ao do sistema viario e da rede de
drenagem; limpeza urbana; elaboracédo do Plano Diretor Regional; controle do uso do
solo e do meio ambiente; manutencédo e construcdo dos prédios municipais; vigilancia

sanitaria e epidemiolégica.

3.2.2.7 SVMA

A SVMA coordena e administra os programas 100 Parques, Parques Lineares, Projetos
Ambientais Verdes Saudaveis (PAVS) e participa do Programa Operacdo Defesa das
Aguas, além de outras atribuicdes relativas ao meio-ambiente como as decorrentes da
lei municipal n°® 14.933, de 5 de junho de 2009, que institui a politica de mudanca do

clima no Municipio de Séo Paulo.

Politica de Mudanca do Clima no Municipio de Sao Paulo

A lei municipal n° 14.933, de 5 de junho de 2009, institui a politica de mudanca do clima
no Municipio de S&o Paulo, tem por principais principios, indicados no seu artigo 1°: a
prevencdo na orientacdo de politicas publicas, a precaucdo para a nao postergar
medidas de combate ao agravamento do efeito estufa, o conceito de poluidor-pagador

pelo qual o poluidor deve arcar com o 6nus do dano ambiental, o conceito de usuario-
pagador pelo qual o utilizador do recurso natural deve arcar com 0s custos de sua
utilizacdo, o conceito de protetor-receptor pelo qual sdo transferidos recursos ou
beneficios para os que auxiliem na conservacdo do meio ambiente, conceito de
internalizagdo no ambito dos empreendimentos, de todos 0S Seus custos sociais e
ambientais, e o direito de acesso a informacéo, participacdo publica no processo de

tomada de deciséo e acesso a justica nos temas relacionados a mudanca do clima.

A referida lei ainda tem como um dos principais conceitos, o indicado no art® 2, inciso |, o
de “adaptacdo ": conjunto de iniciativas e estratégias que permitem a adaptacdo, nos
sistemas naturais ou criados pelos homens, a um novo ambiente, em resposta a

mudanca do clima atual ou esperada;
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Projeto Ambientes Verdes Saudaveis (PAVS)

A SVMA ainda coordena e administra outros projetos e programas, tais como o Projeto
Ambientes Verdes Saudaveis. O projeto resulta de parceria entre a SMS, a SMADS e a
Secretaria Municipal do Verde e do Meio Ambiente (SVMA), com o apoio do Programa
das Nacdes Unidas para a Protecdo Ambiental (PNUMA). Pela proposta, os funcionarios
capacitados (agentes comunitarios de saude, vinculados a Secretaria Municipal da
Saude (SMS), e os de protecdo social, ligados a Secretaria Municipal de Assisténcia e
Desenvolvimento Social, orientam o0s moradores que visitam diariamente no seu dia-a-
dia sobre os habitos que fazem a diferenca e também desenvolver atividades de
promocao e prevencdo da saude com foco na relacdo entre saude, cuidados com o meio

ambiente e qualidade de vida.

Obras de recuperacdo ambiental e de protecao de nascentes

Dentre os trabalhos desenvolvidos por SVMA se situam as Obras de recuperacao
ambiental e de protecdo de nascentes que tém por diretriz reproduzir 0os processos

existentes na natureza.

As areas identificadas como de importancia ambiental, tais como nascentes dos
corregos formadores de represas de abastecimento devem ter tratamento adequado, de
forma que a &gua ai produzida tenha a qualidade e a quantidade adequadas ao

consumo humano.

Nos casos em que ha ocorréncia de degradacdo, devem ser tomadas medidas de
recuperacdo, que podem ser, retirada dos agentes poluidores e executar obras de

recuperacao, utilizando materiais naturais, entre eles vegetacao.

Em caso de manancial hidrico, a primeira medida € recuperar a funcao primordial das
APP's (areas de protecdo permanente) de forma que a permeabilidade do solo possa

permitir que a agua de precipitacdo reabasteca o lencol freatico.
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3.2.2.8 SMS

A Secretaria da Saude do Municipio de Sdo Paulo, além de muitas outras unidades
possui duas coordenacdes de especial interesse para 0 saneamento basico:

Coordenacéo de Atencéo Basica e a Coordenacao de Vigilancia em Saude
Coordenacéo de Atencéo Basica

A Coordenacgédo de Atencéo Basica € responsavel pelo Programa de Saude da Familia -
PSF, tido como uma das principais estratégias de reorganizacdo dos servicos e de
reorientacdo das praticas profissionais neste nivel de assisténcia, promoc¢ao da saude e

prevencao de doencas e reabilitacdo. e atencao integral as pessoas.

Atualmente, o PSF é definido com Estratégia Saude da Familia (ESF), ao invés de
programa, visto que € uma estratégia de reorganizacao da atencdo priméria e nao prevé
um tempo para finalizar esta reorganizacdo, 0 programa tem como ponto positivo a
valorizacdo dos aspectos que influenciam a saude das pessoas fora do ambiente

hospitalar.

Coordenacéo de Vigilancia em Saude (COVISA)

A Vigilancia em Saude constitui-se de agbes de promocdo da saude da populagéo,
vigilancia, protecéo, prevencao e controle das doengas e agravos a saude, abrangendo:
Vigilancia Epdemiologica, Vigilancia em Saude Ambiental e Saude do Trabalhador e

Vigilancia Sanitaria ( conf. portaria 3.252)

A Vigilancia em Saude Ambiental possui acdes relacionadas as doencas e agravos a
saude no que se refere as condi¢bes saudaveis no ambiente de trabalho, ao controle de
vetores e reservatorios animais, a qualidade da agua para consumo humano, a presenca
de contaminantes ambientais fisicos, quimicos e biologicos e a ocorréncia de desastres

naturais e de acidentes com produtos perigosos.

O compromisso com o ambiente, a salde e o saneamento basico envolve as trés
instancias de governo. No ambito municipal, a vigilancia em saude ambiental e o

controle de zoonoses sdo competéncia do Sistema Municipal de Vigilancia em Saude
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constituido pela Coordenacao de Vigilancia em Saude (COVISA) e 25 Supervisbes de

Vigilancia. Os componentes deste sistema tém como atribuicdes:

a)

b)

f)

g)

h)

coordenar, planejar e desenvolver os projetos, programas e ac¢des de intervencao
e fiscalizacéo pertinentes as suas respectivas areas de atuacao;

elaborar e submeter a apreciagdo da SMS, as normas técnicas e padrbes
destinados a garantia da qualidade de saude da populagéo, nas suas respectivas
areas de conhecimento e atribuicéo;

participar da organizacdo e acompanhar a manutencdo de adequadas bases de
dados relativas as atividades de vigilancia em saude;

desenvolver agles de investigacao de casos ou de surtos de agravos, bem como
de condicdes de risco para a saude da populacdo, com vistas a elaboracdo de
recomendacdes técnicas para o controle dos condicionantes de adoecimento;
promover a integracdo das acdes de vigilancia com as acdes de outras areas
afins, incluindo programas de saude, unidades locais e regionais e outros 6rgaos
da administracao direta e indireta do municipio, quando pertinente;

emitir pareceres, elaborar normas técnicas, protocolos de condutas e
procedimentos, manuais e boletins, no sentido de subsidiar as autoridades
municipais para a ado¢ao das medidas de controle;

desenvolver competéncias para o uso dos métodos e técnicas da epidemiologia
nos processos de conhecimento dos problemas de saude e no planejamento das
atividades de vigilancia;

participar da elaboracdo e desenvolvimento dos projetos de capacitacao dos
profissionais envolvidos em atividades de vigilancia;

assumir o controle operacional de situacdes epidemioldgicas referentes as

doencas de notificagcdo compulsdria ou agravos inusitados de saude;

A seqguir serd apresentada uma breve descricdo dos programas desenvolvidos pela

COVISA cujas acgOes tém implicacéo direta ou indireta nas questdes relacionadas ao

saneamento municipal.

A) VIGILANCIA EM SAUDE DO TRABALHADOR

As acdes de Vigilancia em Saude do Trabalhador (VST) abrangem, no que se relaciona

com o bindmio saude-trabalho, um conjunto de atividades que se destina, por meio das
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acOes de vigilancia sanitaria e epidemiolégica, a promocéo e protecdo da saude dos
trabalhadores submetidos aos riscos e agravos advindos dos ambientes, das condi¢cbes
e dos processos de trabalho, da manutencdo ou incorporacdo de tecnologias
potencialmente nocivas a saude e, ainda, das condicbes de producdo, extracao,
armazenamento, transporte, distribuicio e manuseio de substancias, produtos,

magquinas e equipamentos.

Com a municipalizacdo das agfes de vigilancia em saude, em 2003, e a criacdo do
Codigo Sanitario Municipal, por meio da Lei n° 13.725 de 09/01/04, regulamentada pelo
Decreto 50.079 de 07/10/09, o municipio passou a se responsabilizar por esta area de
atuacao, antes sob competéncia estadual.

As acbes de VST sdo desenvolvidas por equipes do nivel regional, 5 Centros de
Referéncia em Saude do Trabalhador e 25 Supervisbes de Vigilancia em Saude —
SUVIS e central, por equipes da COVISA.

A Vigilancia em Saude do Trabalhador tem como atribuicdes:

a) contribuir para o planejamento e elaboracdo da Politica de Saude do Trabalhador
no Municipio de S&o Paulo;

b) atuar em conjunto com as demais areas da vigilancia em saude;

c) desenvolver indicadores epidemiologicos nesta area com a finalidade de priorizar
as acoes de intervencdo nos ambientes de trabalho;

d) assegurar ambiente e condigbes de trabalho saudéaveis, executando acdes para
prevenir acidentes e doencas do trabalho especialmente os de maior gravidade,
além de garantir a participacdo de trabalhadores e fornecer subsidios para sua
organizacao, de forma a facilitar sua insercao ativa no processo de produgéo para
transformar as relacdes entre trabalho e saude.

A VST recebe demandas das mais diversas fontes e tipos relacionadas a saude do
trabalhador e atua na realizacdo de procedimento técnico, pela autoridade sanitaria, com
0 objetivo de investigar, avaliar e intervir nos ambientes, processos e condi¢cbes de

trabalho, que causem riscos a saude dos trabalhadores.

B) VIGILANCIA DE ZOONOSES E AGRAVOS TRANSMITIDOS POR VETORES

A Vigilancia em Saude Ambiental abrange também a vigilancia epidemiolégica de
zoonoses e agravos transmitidos por vetores (dengue, leptospirose, hantavirose, raiva

humana, leishmanioses, febre maculosa, febre amarela, malaria, esquistossomose,
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doenca de chagas, acidentes por animais peconhentos, entre outros). Neste ambito de
atuacao sao desenvolvidos o Programa Municipal de Vigilancia e Controle da Dengue e
o Programa de Vigilancia e Controle de Roedores/Leptospirose. A execucao das acdes
se da de forma descentralizada nas 25 Supervisdes de Vigilancia em Saude - SUVIS. As
SUVIS possuem um corpo técnico de nivel universitario apto a gerenciar no nivel local
as acOes dos programas. Para tanto, dispdéem de agentes especializados no controle de

zoonoses urbanas.

Programa de Vigildncia e Controle de Roedores/Leptospirose.

A execucdo do Programa de Vigilancia e Controle de Roedores/Leptospirose €
decorrente da iniciativa municipal, pois ndo existe uma determinacdo do Ministério da
Saude (MS), embora sejam adotadas diretrizes preconizadas pelo MS. O Programa,
criado em setembro de 2005, tem como principal objetivo & reducdo do risco da
populacdo humana contrair leptospirose. A leptospirose € uma doenca infecciosa
causada pela bactéria leptospira e transmitida ao homem, principalmente, pelo contato
de pele e mucosas com a urina de ratos infectados. No municipio de Sao Paulo, a
doenca é endémica, no entanto, sua ocorréncia € maior nos meses de verdo, em virtude
das inundac¢des aumentarem a exposicdo da populacdo a bactéria. A doenca acomete,
principalmente, populacdes residentes em areas de risco, nas quais ha deficiéncias de
saneamento basico, precérias condigbes de habitacdo, presenca de lixo e coOrregos
assoreados.

Em 12 de junho de 2007, a lei n® 14.430 instituiu o Programa, em carater permanente,
no ambito do Municipio de S&o Paulo. A¢des educativas séo realizadas mediante
campanhas de orientacdo que estimulam a populacéo a adotar préaticas que dificultem a
instalacdo e a reproducéo de roedores nas residéncias e no meio ambiente. As acdes de
controle de roedores observam as normas estabelecidas na legislacdo vigente e séo
implementadas de acordo de acordo com critérios epidemiologicos de distribuicdo de
casos de leptospirose humana e indices de infestacdo predial por roedores. Em 18 de
outubro de 2007, a referida lei foi regulamentada pelo decreto n° 48.839. Neste decreto

fica definido que as acbes educativas e de controle sdo dirigidas pela COVISA e
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executadas pelas SUVIS em parceria com as demais secretarias municipais, no ambito
das respectivas competéncias.

Atividades do Programa de Vigilancia e Controle de Roedores/Leptospirose.

A leptospirose € uma doenca de notificagdo compulsdria e todo caso suspeito deve ser
notificado ao sistema de vigilancia em salude do municipio. As principais fungbes da
vigilancia sdo: coleta e processamento de dados; analise e interpretacdo dos dados
processados; recomendacao das medidas de controle apropriadas; promocéao das acdes
de controle indicadas; avaliacdo da eficacia e efetividade das medidas adotadas;
divulgacdo de informacdes pertinentes. Cabe ressaltar que o municipio realiza grande
parte das sorologias de casos suspeitos da leptospirose, no laboratério de zoonoses da
GCcCz.

Com os dados da série historica da leptospirose de 2003 a 2007 foi desenvolvida, pela
COVISA, metodologia para identificacdo e delimitacio de Areas Prioritarias para controle

da Leptospirose no municipio de Sao Paulo.

Periodicamente sdo realizadas capacitacfes para os técnicos e agentes das SUVIS. Os
profissionais dos servicos de saude também recebem treinamento quanto ao diagndstico
precoce e tratamento adequado de leptospirose. Além disso, sdo produzidos alertas e
materiais educativos para os profissionais da &rea da saude e populagdo quanto ao risco
de ocorréncia da doenca no periodo das chuvas e medidas a serem adotadas.

As acdes de controle de roedores sdo realizadas de forma programada em areas da
cidade consideradas prioritarias (areas que concentram o maior numero de casos de
leptospirose por km? e com proximidade de 100 metros de algum cérrego). Estas areas
sdo revistas periodicamente, com base nos dados da vigilancia epidemioldgica da
leptospirose. Nesses locais sdo realizadas atividades educativas com a populagdo com
vistas a estimula-la a adotar praticas que dificultem a instalacdo e proliferacdo de
roedores, como reducdo da oferta de: alimento, agua e abrigo e acesso, e o controle
quimico (desratizacdo) em bueiros, margens de cérregos e em iméveis em condi¢cdes

criticas de infestagéo.

Além das atividades programadas em areas prioritarias, também sdo realizados
atendimentos de solicitacbes de municipes, referentes a roedores, recebidas pelo
Sistema de Apoio ao Cidadao (SAC).
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Com o objetivo de monitorar a infestacdo de roedores urbanos no municipio, bem como
suas condicbes causais, foi desenvolvido em 2005, o indice de Infestagdo Predial por
Roedores (IIPR). O IIPR é um levantamento amostral de dados quantitativos referentes
a presenca de vestigios de roedores no peri e intradomicilio e as deficiéncias ambientais
que disponibilizaram oferta de alimento, abrigo e acesso aos roedores. E obtido por uma
relacdo, em percentual, do total de iméveis infestados por roedores em relacdo ao total

de iméveis inspecionados.

Desde a década de oitenta, a leptospirose tornou-se endémica no Municipio de Sao
Paulo. Varios fatores contribuem para manutencao desta realidade, como a ocupacao de
fundos de vale, precariedade de saneamento bésico e no padrdo de habitabilidade,
deficiéncias na coleta e destinacdo de residuos soélidos, impermeabilizacdo do solo,
associados a fatores climaticos, como a ocorréncia de inundacdes que aumentam o
risco da transmissdo da leptospirose. Desta forma, fica evidente que o controle
sustentavel da transmissdo da leptospirose ultrapassa a area de atuacdo da saude e,
portanto implica na atuacdo mais articulada entre os diversos 0rgdos governamentais,

como esta proposto no presente Plano Municipal de Saneamento Basico de Sao Paulo.

O controle de roedores/leptospirose s6 alcanca eficacia mediante intervencdes
ambientais que modifiqguem o meio e impecam a proliferacdo de roedores, tais como:
limpeza dos corregos, desobstrucdo de bueiros, destinacdo adequada de residuos,
melhoria das habitacGes e acdes educativas em saude ambiental, que construam nova

visdo das relagdes entre o homem e seu ambiente.

Plano Municipal de Vigilancia e Controle da Dengue

O Programa de Vigilancia e Controle da Dengue segue diretrizes do MS e consiste hum
dos projetos prioritarios do governo municipal desde 2001. O Programa tem como
objetivo a reducdo da incidéncia de dengue classico e evitar a ocorréncia de dengue
hemorragico através de controle da populacdo de Aedes aegypti. A dengue € uma
doenca febril aguda, causada por um virus, do qual existem quatro sorotipos: den-1,
den-2, den-3 e den-4. O mosquito transmissor da dengue, o Aedes aegypti tem estreita
associacdo com o homem, apresentando preferéncia pelas habitagbes humanas sendo
seus criadouros mais importantes os recipientes artificiais. O mundo moderno apresenta

as condicOes favoraveis para sua rapida expansédo, pela urbanizacdo acelerada que
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criou cidades com deficiéncias de abastecimento de agua e de limpeza urbana; pela
intensa utilizacdo de materiais ndo biodegradaveis, como recipientes descartaveis, de

borracha, plastico e vidro, além de mudancas climaticas.

Atividades do Programa de Vigilancia e Controle da Dengue

O controle da dengue na cidade de Séao Paulo centra esforcos na acéo integrada entre
quatro areas de sustentacdo: controle do vetor, vigilancia epidemiologica, atividades
educativas e assisténcia adequada ao paciente suspeito de dengue. As atividades séo
realizadas por Agentes de Controle de Zoonoses com a participacdo dos Agentes
Comunitarios do Programa de Saude da Familia em algumas ac¢des.

a) Controle do vetor:

a.1l) Avaliacdo da Densidade Larvaria (ADL): tem como objetivo avaliar o grau de
infestacdo pelo Aedes aegypit, nos 96 distritos administrativos do municipio. Esta
atividade é realizada trés vezes ao ano, por amostragem, em meses pré-definidos. A
ADL gera trés indices: indice Predial, indice de Breteau e indice de Recipiente, que
mostram os locais mais infestados e 0s recipientes mais incriminados como criadouros

do mosquito.

a.2) Casa a Casa: atividade de visita a todos os iméveis de determinada area
geografica, para desenvolvimento de acbes de controle de criadouros e acbes de
educacdo ambiental com vistas a mudanca de habito da populacdo. A periodicidade da
acdo é bimestral ou trimestral dependendo do risco de propagacéo de dengue da regido.
O uso de larvicida é restrito a situagBes especiais, encontradas em determinados
imOveis e a situacbes de emergéncia, como intensificacbes pré, durante e pos-

transmissao (circulacao do virus).

a.3) Pesquisa e Tratamento de Pontos Estratégicos (PE): denomina-se PE qualquer
imovel que apresente grande quantidade de recipientes provaveis criadouros do
mosquito. Os PE sao vistoriados periodicamente para realizacdo de pesquisa larvéaria e
adocdo de medidas de controle, de acordo com a norma técnica estadual. Nos casos de
dificil solucéo e registro de positividade, € realizado tratamento quimico com inseticida e

larvicida conforme preconizado.
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a.4) Pesquisa e Tratamento de Imoveis Especiais (IE): denominam-se IE, aqueles que
concentram grande quantidade de pessoas suscetiveis a doenca (shoppings, escolas,
unidades de saude, etc). Nesses locais ndo pode haver criadouros do mosquito, ja que
no caso da positividade, o potencial de propagacao da doenca é enorme, priorizando-se

a adocao de medidas educativas.

a.5) Bloqueio de Transmissdo (bloqueio de criadouros e blogueio de nebulizacéo): é
realizado sempre que houver caso suspeito ou confirmado de dengue. O bloqueio tem o
objetivo de interromper a transmissdo de dengue ou reduzir sua incidéncia, consistindo
na realizagdo de acédo sincronizada com o controle de criadouros e controle de alados

por meio de nebulizacdo com inseticida.
b) Vigilancia Epidemiologica

A dengue € uma doenca de notificagdo compulsoria e todo caso suspeito deve ser
notificado ao sistema de vigilancia em saude do municipio. A doenca apresenta nitida
variacdo sazonal, com maiores incidéncias nos meses de marco e abril. Um dos
objetivos da vigilancia epidemiolégica para a dengue é ser sensivel, especifica e agil de
forma a identificar precocemente os individuos que contraem a doenga, baseado em
critérios clinicos, entomoldgicos e laboratoriais, a fim de permitir acbes mediatas de
prevencado e controle da doenca. Cabe ressaltar, que o municipio realiza grande parte

das sorologias de casos suspeitos da dengue, no laboratério de zoonoses de GCCZ.
c) Atividades Educativas

O controle da dengue pressupde um forte componente de educacgao popular utilizando-
se de estratégias que incluam comunicacdo de massa, para que a populagéo altere seus
comportamentos e mantenha seus domicilios preservados da infestacdo do mosquito

transmissor.
d) Assisténcia ao Paciente.

Este componente se refere a organizacdo da rede de saude do municipio criando

referéncias e contra referéncias para o diagnostico e tratamento dos pacientes.

C) VIGILANCIA DE RISCOS E AGRAVOS A SAUDE RELACIONADOS AO MEIO
AMBIENTE.

61



Nesta area estdo incluidos os programas de vigilancia da qualidade da agua
(VIGIAGUA), de populagBes expostas a contaminantes quimicos (VIGIPEQ) e de

acidentes com produtos perigosos e desastres naturais (VIGIDESASTRES).

VIGIAGUA

As condi¢Bes de saneamento do meio, a contaminagdo quimica do solo, bem como, os
assentamentos humanos precarios e as areas de riscos urbanos, sao fatores decisivos
nas condicdes de manutencdo dos parametros de potabilidade da agua consumida e
indicadores importantes das condicbes sécio-ambientais e das condi¢cbes gerais de

saude da populacgéo.

Este programa tem como objetivo realizar a vigilancia da qualidade da &agua para
consumo humano no Municipio de Sao Paulo, bem como detectar situacdes de risco a
saude relacionadas ao seu consumo. O Programa esta pactuado entre as esferas
Federal, Estadual e Municipal, e sua atuacdo esta embasada na Portaria 518/2004 do
MS, que define o padrao de potabilidade da agua para consumo humano no pais.

Cabe a vigilancia, nesta area de atuacao:

a) monitorar a qualidade da agua fornecida pelo sistema de abastecimento publico e
solucdes alternativas coletivas, realizando coletas e analises mensais de amostras de

agua;

b) acompanhar e avaliar as analises de agua de controle realizadas pela concessionaria
de abastecimento de agua (SABESP) e pelos responséaveis pelas solu¢des alternativas

coletivas;
c) realizar inspecdes no sistema de abastecimento e nas solucdes alternativas;

d) acompanhar os cadastros do sistema de abastecimento e de solu¢bes alternativas
coletivas (Portaria SMS n° 1931, de 07/11/09).

Além da documentacéo exigida para cadastramento na Portaria SMS n°® 1931/09, em
suas instrucdes gerais, o detentor de sistema ou solucéo alternativa de abastecimento

de agua para consumo humano devera realizar mensalmente o monitoramento da

gualidade da agua através das analises dos parametros constantes na tabela 9 da
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Portaria MS n° 518 de 25/03/04. A critério da autoridade sanitaria municipal podera ser
exigida uma amostragem mais rigorosa em termos de periodicidade e de parametros

analisados, em decorréncia de situacdes socio-ambientais adversas.

Vigilancia em Saude de Populactes Expostas a Contaminantes Quimicos - VIGIPEQ

E crescente a preocupacgio com 0s riscos a saude relacionados com a presenca de
substancias quimicas toéxicas nas aguas subterraneas e superficiais, no solo, no ar e na
biota. O VIGIPEQ visa desenvolver e implantar acbes para promoc¢do da saulde,
prevencdo dos riscos e atencdo integral as populacdes expostas. Para atingir esses
objetivos, suas acdes consistem na identificacdo de populacbes expostas aos
contaminantes quimicos ambientais, no conhecimento e no detalhamento das
exposicdes, na avaliagdo das condi¢cdes sanitarias do ambiente e na orientagdo em
saude ambiental e atendimento médico dessas pessoas. O VIGIPEQ compreende, entre
outros, a vigilancia em saude de populacdes expostas a solo contaminado (VIGISOLO) e

a substancias quimicas (VIGIQUIM).

O objeto do VIGISOLO é saude da populacdo no que tange a exposicdo aos fatores
ambientais de riscos decorrentes da contaminag&do quimica natural ou antropica do solo.
O programa do VIGISOLO mantém um banco de dados georreferenciado, que abrange
as areas cadastradas pela CETESB e por SVMA, para avaliar, classificar e priorizar as
areas de interesse sob o ponto de vista de risco a saude da populacdo exposta. Para
priorizar as éareas, desenvolve estudos de avaliacdo de risco a saude humana,
importante instrumento para a tomada de decisbes e implementacdo, de maneira
sistematica, de articulacdes e acdes intra e intersetoriais visando a promocao e protecao
da saude, com o objetivo de melhorar as condi¢des sociais e de vida. Também, executa
acOes investigatorias em areas contaminadas, com elaboracdo de relatorios periddicos
encaminhados ao MS, e elabora protocolos de atendimento médico a saude da
populacao exposta. Os projetos de saneamento a serem implantados em areas com solo
contaminado serdo acompanhados pela equipe técnica responsavel pelo programa,
visando ao seguimento do trabalhador em risco de exposi¢cdo e da populagdo que por
ventura se encontre residindo no local e que venha a ser realocada. As acbes
preconizadas pelo Programa devem refletir o compromisso com a garantia da qualidade

de vida das populacbes e com a reducdo da morbimortalidade pela exposicdo a
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contaminantes ambientais, bem como a articulagédo intrasetorial com diversas areas da
saude (atencdo basica, saude do trabalhador, media e alta complexidade, laboratorios,
vigilancia epidemiolégica) e intersetorial (SEHAB, SMDU, SIURB, SVMA, SABESP,

CETESB, entre outros atores).

Programa para Vigilancia em Saude Ambiental de Populacdes Expostas a Substancias
Quimicas (VIGIQUIM)

Desenvolve acdes que visam o conhecimento, a deteccdo e o controle dos fatores
ambientais de risco a saude, das doencgas e agravos a saude da populacdo exposta a
diferentes substancias quimicas toxicas, apresentando dois subprogramas. Neste
programa, é feito acompanhamento de populacdes expostas, de forma direta ou indireta,
a compostos organicos volateis, asbesto, benzeno, mercurio e chumbo além de

agrotoxicos e saneantes-desinfestantes.

Este programa contempla ainda o cadastro dos empreendimentos ou atividades que
produzem, armazenam ou manipulam agrotoxicos e saneantes-desinfestantes, bem
como o conhecimento dos grupos quimicos, ingredientes ativos e formulacdes, que
estdo sendo comercializados e utilizados no municipio de S&o Paulo e a adocdo de
medidas preventivas quanto ao risco de contaminacdo ambiental e a saude humana.
Além dos dados fisico-quimicos dos produtos, também ha a preocupacdo com a
localizagdo e condigbes das edificacdes e de armazenamento desses produtos para
prevenir a ocorréncia de possiveis acidentes. O descarte de produtos gerados em
acidentes e de residuos produzidos durante a manipulacéo e a aplicacdo deve envolver
discussbes e estudos sobre metodologias de desativacdo dos ingredientes ativos, de
forma a atender os parametros a serem estabelecidos no Plano de Saneamento do
Municipio, visando a protecdo da saude do trabalhador e da populacdo possivelmente

exposta.

Quanto aos compostos organicos volateis, asbesto, benzeno, mercurio e chumbo, séo
desenvolvidas acdes voltadas para o conhecimento, deteccdo e controle dos fatores
ambientais de risco a saude, das doencas ou outros agravos a saude da populacao
exposta as essas substancias quimicas prioritarias, assim classificadas pela Comissao
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Permanente de Saude ambiental (COPESA) e pela Comissdo Nacional de Seguranca
Quimica (CONASQ), bem como exposi¢cdo a compostos organicos volateis. Esta area
compreende também o cadastro dos empreendimentos ou atividades que produzem,
armazenam ou manipulam esses compostos e que estdo sendo comercializados e
utilizados no Municipio de Sao Paulo. Nesse sentido, como proposta dentro do Plano de
Saneamento, aponta-se a disponibilizacdo dos dados obtidos aos 6rgdos e instituicdes

envolvidas e discussdes intra e intersetoriais para tomada de acgdes.

VIGIDESASTRES

Este programa contempla tanto desastres naturais — enchentes, deslizamentos, dentre
outros - como acidentes envolvendo produtos perigosos (VIGIAPP). Em ambos séo
planejadas e executadas acdes basicas e estratégicas que visam a reducdo da
exposicao da populacdo e dos profissionais aos riscos de desastres e a reducdo das
doencas e agravos deles decorrentes. A gestdo do VIGIDESASTRES compreende
acOes de planejamento, gerenciamento, acompanhamento da evolu¢do do risco, de
monitoramento e avaliacdo das condi¢cdes ambientais e da populagdo e atendimento
rapido aos efeitos a saude humana. Para isso, o0 Programa adota estratégias levando em
consideracdo a magnitude do risco para a definicho das areas prioritarias,
especialmente, em desastres naturais, respeitando as estruturas organizacionais ja
presentes. As agdes sdo desenvolvidas em conjunto com a Defesa Civil e as instancias
publicas de saneamento, de planejamento urbano e de habitacdo. No Plano de
Saneamento Municipal, propde-se aumentar a rapidez da atuacdo das unidades de
vigilancia locais, alertando as unidades de atendimento, em desastres naturais ou

antrépicos.

D) CONTROLE DE ZOONOSES

A COVISA conta com um Centro de Controle de Zoonoses - CCZ, cuja missédo é a
prevencao e o controle de zoonoses urbanas, prestando servicos de natureza técnica e
operacional a municipalidade. Este servico atua também como 6rgdo colaborador da
Organizacdo Mundial da Saude/OPAS e é centro de referéncia nacional para zoonoses

urbanas, desde sua implantacdo em 1973.
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O CCZ é responsavel pelas acdes de vigilancia e controle de animais domésticos,
vigilancia e controle de roedores e demais animais sinantropicos, vistorias
zoossanitarias, diagnostico laboratorial de zoonoses e doencas transmitidas por vetores
e identificacdo e pesquisa da fauna sinantropica, sendo que para estas duas ultimas
atividades este servigo conta com dois laboratérios proprios para sua realizagdo. Parte
das atividades relacionadas ao controle de zoonoses, em face da descentralizacao, ja

sao desenvolvidas pelas Supervisfes de Vigilancia em Saude — SUVIS.
Os programas desenvolvidos nesta area seguem trés grandes diretrizes:

- Vigiar os riscos, relacionados a presenca de animais sinantropicos responsaveis por

doencas e agravos.
- Controlar populac¢des de animais sinantropicos responsaveis por doencas e agravos.

- Prevenir doencas e agravos através de medidas de educacdo em saude visando
especialmente esclarecer a populacao em relagao a situagcdes ambientais que propiciam
a presenca e a proliferacao desses animais.

Dentre os programas desenvolvidos nesta area, aqueles que apresentam maior relacéo

com o0 saneamento basico sao:

Programa de Controle de Animais Sinantrépicos

Animais sinantropicos sdo aqueles que se adaptaram a viver junto ao homem, a
despeito de sua vontade. Neste grupo destacam-se o0s animais que podem transmitir
doencas, causar agravos a saude do homem, e que estdo presentes em nossa cidade,
tais como: roedores, mosquitos, baratas, pombos, pulgas, carrapatos, moscas, aranhas,

escorpides, formigas, abelhas, vespas, lacraias, morcegos e taturanas.

Como todo ser vivo, esses animais necessitam trés requisitos para sua sobrevivéncia:
agua, alimentos e abrigo. Para que o controle desses animais seja efetivo é necessaria a
intervencao do poder publico em um ou mais desses fatores. Na cidade de S&o Paulo a
agua ndo é considerada fator limitante para a proliferacdo desses animais, mas €

possivel a intervencé@o em relacéo aos demais.
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Para tanto, € necessario que se conheca minuciosamente a biologia de cada uma das
espécies que se pretende controlar, especialmente o que se refere a héabitos de
alimentacdo e abrigo. E somente a partir dessas informacdes, que medidas preventivas
podem ser adotadas, de forma a alcancar o controle dessas populagdes, minimizando o
uso de produtos quimicos que poderdo eliminar ndo somente espécies indesejaveis,
como também espécies benéficas, além de contaminar a agua e o solo. O uso
descontextualizado e indiscriminado de “venenos” por si s6 nao evita novas infestacoes,

podendo comprometer ainda mais a qualidade ambiental.

Programa de Controle de Mosquitos Culex Spp

Embora essa espécie de mosquito possa ser considerada vetor para varias doencas, na
cidade de Sao Paulo o principal problema gue ela ocasiona é o desconforto ao cidadao.

Esses mosquitos nutrem-se de seiva de plantas e somente as fémeas picam, pois
necessitam de sangue para a maturacdo dos seus ovos. A presenca de agua é
fundamental para a existéncia desses insetos porque é nesse ambiente que se instalam
os criadouros e a temperatura ao redor de 25°C é outro fator decisivo que contribui para

sua proliferacdo, aumentando o incomodo nas épocas de primavera e verao.

As fémeas do género Culex quase sempre colocam seus ovos em aguas poluidas,

eclodindo apos 48 horas.

Esse género de insetos esta perfeitamente adaptado as condi¢cfes urbanas. A existéncia
de criadouros naturais como rios e corregos poluidos, lagos, valetas de esgoto,

favorecem o desenvolvimento do Culex.

Além do atendimento a solicitagbes encaminhadas por municipes para controle do
mosquito adulto em logradouros publicos (avenidas, ruas, pracas, etc) do municipio de
Séao Paulo, com aplicacdo de inseticidas com equipamentos nebulizadores (Ultra Baixo
Volume a quente), este programa contempla o controle desses insetos no Rio Pinheiros,
que em virtude de condic¢des relacionadas a hidrodindmica do rio e da qualidade de suas

aguas, propicia condi¢do para criagdo desses mosquitos .

O controle do mosquito no rio Pinheiros é feito em parceria estabelecida entre 0 CCZ e a

Empresa Metropolitana de Aguas e Energia S.A.- EMAE, onde existe uma sede
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operacional do programa na Usina Elevatdria da Traicdo. Essa atividade conta também
com a parceria da OSCIP SOS Saude e Meio Ambiente.

Semanalmente sdo desenvolvidas acdes de monitoramento larvario e captura de
mosquitos adultos através de armadilhas tipo New Jersey, instaladas em empresas
situadas as margens do Rio Pinheiros. Essa atividade conta com o apoio do Setor de
Epidemiologia da Faculdade de Saude Publica da USP.

As acdes de controle da fase larvaria do mosquito do Género Culex, na calha do Rio
Pinheiros € realizada com a aplicacdo mensal de larvicida biolégico (especifico para esta

fase de vida do mosquito Culex), através do uso de aerobarcos.

7

O controle da fase adulta do Culex é realizado rotiniramente, pela manha e final de
tarde, através da aplicacdo de inseticidas em toda a vegetacdo marginal do Rio
Pinheiros, com equipamentos nebulizadores de Ultra Baixo Volume (UBV) a frio. Essa
atividade visa a diminuicdo da populacao de insetos adultos, amenizando, desta forma, o
incOmodo para a populacdo que reside no entorno.

Programa de ldentificacdo e Pesquisa de Fauna Sinantrépica

Atendendo diretamente a populacéo, instituicdes publicas, servicos descentralizados de
zoonoses das SUVIS e prefeituras de outros municipios, o programa realiza a
identificagcdo de animais da fauna sinantropica que afetam a qualidade de vida do
homem, seja pela ocorréncia de agravos e doencas, bem como pelo incbmodo ou

prejuizos econdémicos.

Relevante para o controle das zoonoses, este programa oferece subsidios para a
vigilancia vetorial de zoonoses emergentes como a febre maculosa brasileira e a
leishmaniose. Contribui ainda para a identificacdo larvaria, para o Plano Municipal de
Vigilancia e Controle da Dengue; identificacdo da fauna sinantropica; investigacao da
fauna de culicideos e flebotomineos através de armadilhas luminosas do tipo New
Jersey e CDC; orientagdo técnico/didatica; realizacdo de testes de hemolinfa em
carrapatos vivos para verificar presenca de estruturas semelhantes a Ricketsias; e,

participacdo em projetos de pesquisa.
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Programa de Diagndstico Laboratorial de Zoonoses e Doencas Transmitidas por
Vetores.

O laboratorio do CCZ realiza exames de amostras humanas, animais e de ambiente
(areia, solo) e esta incluido na rede de laboratérios credenciados para realizar sorologia
para Leishmaniose Visceral Canina. Executa diagndsticos para raiva, sorologia anti-
rabica humana e animal, leptospirose, leishmanioses, toxoplasmose, brucelose,
histoplasmose, criptococose, toxocariase, febre maculosa, dermatofitoses, zoonoses
parasitarias, dengue e anemia infecciosa equina. Também produz imunoreagentes, para

uso proprio e fornece para varias instituicoes.

Programa para Viver de Bem Com os Bichos - PVBB

A proposta do programa, desenvolvido em parceria com a Secretaria Municipal de
Educacéo, é fornecer subsidios técnicos para que os profissionais de educagdo possam
trabalhar junto aos alunos os conceitos de posse responsavel e prevencao de acidentes
com animais de estimac&o, como cdes e gatos, meio ambiente saudavel e controle da

fauna sinantrépica.

Por meio de palestras e videos, técnicos do CCZ levam aos participantes do curso
informacdes sobre o que € posse responsavel de animais domeésticos de estimacao
(caes e gatos); orientacdes acerca da prevencao de agressdes por parte desses animais
e as principais zoonoses (doencas) transmitidas. Sobre a fauna sinantropica (baratas,
aranhas, escorpides, abelhas, vespas, ratos, pombos, morcegos), o curso aborda as

formas de efetuar o controle e manejo ambiental adequado e prevencgao de acidentes.

3.2.29 SMSU

A Secretaria Municipal de Seguranca Urbana, dentre outras acfes, tem a missao de
estabelecer os planos e programas da Guarda Civil Metropolitana, com vistas a garantir
a protecao das escolas publicas, a protecéo do patriménio publico municipal, a protecao
de parques municipais e areas de interesse ambiental, a protecdo dos agentes publicos
no exercicio de suas atividades, a protecdo do uso adequado do espaco publico e
fiscalizacdo do comércio ambulante, a protecdo a pessoas em situacao de risco social e
garantir o apoio a Defesa Civil na prevencdo e remocdo de moradias e pessoas em

situacao de risco geoldgico.
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Em 2005 foi retomada a fiscalizagdo conjunta Estado e Municipio nas areas dos
mananciais. Em 2007 foi dado novo passo com a criagdo da Operacédo Defesa das
Aguas. O trabalho € intersetorial, conta com a participacdo de quatro secretarias
municipais e quatro estaduais para defesa e recuperagdo dos mananciais
(Guarapiranga, Billings, Cantareira e APA da Varzea do Tieté), e é coordenado pela

Secretaria de Seguranca Municipal.

A Operacdo Defesa das Aguas é um conjunto de medidas da Prefeitura de Sdo Paulo e
do Governo do Estado para controlar, recuperar e urbanizar 0s mananciais
Guarapiranga, Billings e seu entorno (na Zona Sul) e das matas, cOrregos e nascentes,
na Zona Norte. Conta com Comités Gestores constituidos nas Subprefeituras, com
participacdo de varios 6rgados, estaduais e municipais, responsaveis pelo planejamento

local e execugéo.

Trata-se de um trabalho que prevé uma série de acdes integradas, a partir da definicao
das regides mais vulneraveis, para implementar medidas de controle de ocupacao e
expansao irregular. As acdes tiveram inicio numa area extremamente sensivel, que € a
represa de Guarapiranga, na Zona Sul, expandindo-se para outros mananciais, Areas de

Protecdo Ambiental (APAs) e Areas de Preservacdo Permanente (APPSs).

Em junho, essa atividade foi estendida também para as subprefeituras da regido da
Cantareira, na Zona Norte. E no fim do ano passado iniciou suas atividades na Zona
Leste, em S&o Miguel e Itaquera. Nessa ultima frente de trabalho, a Opera¢do comecgou
por congelar areas de preservacdo na varzea do Rio Tieté. As subprefeituras envolvidas

na Operacgao sao:
As subprefeituras envolvidas na Operacao séo:

«Zona Sul: Parelheiros, Capela do Socorro, M'Boi Mirim e Cidade
Ademar.

«Zona Norte: Casa Verde/Cachoeirinha, Freguesia do
O/Brasilandia, Jacand/Tremembé, Perus, Pirituba/Jaragué e
Santana/Tucuruvi.

«Zona Leste: Sao Miguel Paulista/ltaquera
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3.3 Abastecimento de Agua

3.3.1 Informagbes Operacionais Basicas

No quadro seguinte sdo apresentados alguns dados operacionais do Sistema

Abastecimento de Agua, relativos 8 RMSP e ao Municipio de S&o Paulo .

Dados Operacionais do Sistema de Abastecimento de A guada RMSP e

de Sao Paulo (2008)

Discriminacao Unidade RMSP Sao Paulo
LigagOes Faturadas 1.000 un 3.702 2.566
Economias Faturadas 1.000 un 5.562 4.061
Extensao da rede km 30.320 18.813
indice de atendimento* % 90 93
Percentual de domicilios com tarifa social e favelas % 2,5 3,1
Volume produzido/entregue 1.000 m%ano 2.101.097 1.268.804
Volume medido 1.000 m*/ano 945.319 712.905
indice de Perdas de a4gua L/lig.dia 516** 469
Consumo residencial por economia L/eco.més 13,1 13,3
Consumo residencial “per capita” medido L/hab.dia 148 161
Volume faturado de agua 1.000 m%ano 1.047.887 785.133
Ligacdes faturadas residenciais % 88,4 87,0
LigacBes faturadas comerciais % 8,3 9,6
Ligacdes faturadas industriais % 11 1,2
LigagOes faturadas publicas % 0,3 0,2
Ligacdes faturadas mistas % 2,0 1,9

(*) Indice de atendimento considerando a area atendivel do municipio de S&o Paulo
(**) Refere-se a Diretoria Metropolitana
Fonte: Sabesp 2008.

3.3.2 Caracterizacdo Geral do Sistema Integrado

3.3.2.1 Sistemas Produtores

O Municipio de S&o Paulo é abastecido pelo Sistema Integrado Metropolitano de Agua

(SIM) da Regiao Metropolitana de Sao Paulo (RMSP), que é operado pela Sabesp.

Apesar de estar quase totalmente inserida na bacia do Alto Tieté, a RMSP necessita de
agua de outras bacias para o seu abastecimento, pois a concentracdo de habitantes na
area atinge um patamar de aproximadamente 20 milhdes de pessoas, demandando

quantidade de agua superior a disponivel na bacia do Alto Tieté.
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O SIM é composto das unidades apresentadas no quadro seguinte.

Caracteristicas Gerais do Sistema Integrado de Abas tecimento de Agua da RMSP

Discriminacéo

RMSP

Sistemas Produtores

Cantareira, Guarapiranga, Alto Tieté, Rio Grande, Rio Claro, Alto Cotia,

Baixo Cotia e Ribeirdo da Estiva

Numero de barragens 24
e ol e e ™
Producdo média de agua - 2008 (m%/s) 65,6
ETA (un) 8
Adutoras (km)* 1.119
Centros de reservagédo (un) 137
Capacidade total de reservagao (m3) 27 milhdes
EstagOes elevatorias (un) 122
Rede de distribuicdo (km)* 30.320

(*) Total RMSP — municipios operados pela Sabesp

Os Sistemas Produtores do SIM para a RMSP, que estdo fornecendo agua para o

Municipio de S&o Paulo, compreendem o Cantareira, Alto Tieté, e Rio Claro, cujas

principais caracteristicas estdo apresentadas nos quadros seguintes.

Caracteristicas Gerais do Sistema Produtor Cantarei ra

Discriminacao

RMSP

Capacidade de produgdo média (m3/s)

33

Represas Jaguari, Jacarei, Cachoeira, Atibainha, Paiva

Mananciais Castro e Aguas Claras
A Municipios de Mairipord, Nazaré Paulista, Piracaia.
Localizagao P .
Joandpolis, Vargem e Braganca Paulista
Captagéo Represa Aguas Claras
ETA Guarau

Populacéo abastecida

8,5 milhdes de pessoas — Sdo Paulo (zonas norte,
central e partes das zonas sul, leste e oeste), Osasco,
Carapicuiba, Barueri (parte), Santana de Parnaiba
(parte), Caieiras, Franco da Rocha e Francisco

Morato, Sao Caetano do Sul, Guarulhos (parte).

Fontes: PIR S&o Paulo 2007; “Site” da Sabesp; Relatério Sintese do Plano Diretor de Abastecimento de Agua da RMSP - 2005.
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Caracteristicas Gerais do Sistema Produtor Guarapir  anga

Discriminacéo RMSP
Capacidade de produgao média (m3/s) 14
Mananciais Represas Guarapiranga / Reversdes do Caglvarl (~1,0

m3/s) e Billings-Taquacetuba (2,0 m/s)

Localizagéo Zona sul de S&o Paulo
Captagéo EE Guarapiranga
ETA Alto da Boa Vista

3,7 milhdes de pessoas — parte das zonas sul e oeste
de Séo Paulo, Tabodo da Serra, e parte dos
municipios de Cotia, Embu, EmbU-Guagcu e Itapecerica
da Serra
Fontes: PIR S&o Paulo 2007; “Site” da Sabesp; Relatério Sintese do Plano Diretor de Abastecimento de Agua da RMSP - 2005.

Populagéo abastecida

Caracteristicas Gerais do Sistema Produtor Alto Tie té

Discriminagéo RMSP

Capacidade de produgdo média (m3/s) 10

Represas Ponte Nova, Paraitinga, area intermediaria

Mananciais entre estas represas e Estacéo Elevatdria de Biritiba
e Represas Biritiba, Jundiai e Taiagupeba

Salesopolis, Biritiba-Mirim, Mogi das Cruzes e

Localizagao

Suzano
Captacgéo Estacdo elevatoria Taiagupeba
ETA Taiacupeba

2,7 (3,1) milhdes de pessoas — Maua, parte de Santo
André, Suzano, Mogi das Cruzes, Ferraz de
Populacéo abastecida Vasconcelos, Poa, ltaquaquecetuba, Aruja, parte dos
municipios de Guarulhos e Maua e setores de Sao
Paulo localizados no extremo leste do Municipio

Fontes: PIR S&o Paulo 2007; “Site” da Sabesp; Relatério Sintese do Plano Diretor de Abastecimento de Agua da RMSP - 2005.

Caracteristicas Gerais do Sistema Produtor Rio Clar o

Discriminacao RMSP

Capacidade de produgdo média (m3/s) 4

Represa do Ribeirdo do Campo / Derivagdo do Pogo

Mananciais Preto / km 76 (reversdo da vertente maritima — rio
Guaratuba) - 0,5 m3/s

Municipios de Salesépolis e Biritiba-Mirim, a 70 km da

Localizagdo .
capital
Poco Preto — Aqueduto antigo e barragem de
Captacéo ensecadeira;
Km 76 — rio Guaratuba
ETA Casa Grande
1,0 milh&o de pessoas — Ribeirdo Pires, parte dos
Populacéo abastecida municipios de Maua e Santo André e parte das zonas

leste e sul do municipio de Sédo Paulo

Fontes: PIR S&o Paulo 2007; “Site” da Sabesp; Relatério Sintese do Plano Diretor de Abastecimento de Agua da RMSP - 2005.



Os outros sistemas produtores do Sistema Integrado da RMSP ndo abastecem o
Municipio de Sdo Paulo. Somente o Sistema Rio Grande supre pequena parte de um
setor do Municipio. Ha& ainda, um sistema isolado na regido sul (Parelheiros) que

abastece pequena area — é o Poco Colbnia.

No quadro seguinte sdo apresentados os volumes médios fornecidos no ano de 2006.

Volumes Médios Fornecidos pelos Sistemas Produtores — Municipio de Sao Paulo
Volume Médio fornecido no ano de 2006
Sistemas Produtores 3
m %

Cantareira 679.424.000 51,71
Guarapiranga 365.819 27,84
Alto Tieté 186.440 14,19

Rio Claro 81.524 6,20

Rio Grande 390 0,03

Sistema Isolado (*) 377 0,03
Total 1.313.974.000 100,00

Fontes: PIR S&o Paulo 2007; “Site” da Sabesp; Relatério Sintese do Plano Diretor de Abastecimento de Agua da RMSP — 2005;
(*) Pogo Coldnia em Parelheiros.

Disponibilidade Hidrica

No que diz respeito a Producado, o cerne do problema € que Sao Paulo se instalou na
Bacia do Alto Tieté, em cota elevada para uma cidade destas dimensdes, com a

consequente escassez de agua que se verifica.

Para contornar o problema e atender a RMSP a Sabesp, ao longo do tempo, promoveu

reversdes de agua de outras Bacias como a do Rio Piracicaba.

Como a reducédo de disponibilidade hidrica significa desenvolvimento impedido, estas
bacias iniciam processo de presséo para a reducao das derivagoes.

Portanto a RMSP tera de efetuar investimentos para recompor sua disponibilidade
hidrica, e atender a Demanda Projetada, por um lado e, por outro efetuar Gestao sobre a

Demanda com ac¢des de Educacdo Ambiental e o Programa de Reduc¢ao de Perdas.

Alguns ja foram realizados como na barragem de Paraitinga—Biritiba do Sistema Alto
Tieté, a Otimizacdo do Guarapiranga-Taquacetuba no Sistema Guarapiranga, e 0

fechamento da barragem de Taiacupeba e Operacéo Otimizada no Sistema Alto Tieté.
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Outros ainda estéo previstos para o futuro como o Sistema S&o Lourengo que deve ser
disponibilizado em 2015, e o Brago do Rio Pequeno integrante do Sistema Rio Grande

que deve entrar em operacao em 2020.

Gosto e Odor na Agua

Alguns sistemas produtores, como o Guarapiranga, apresentam em seus reservatorios
problemas de eutrofizacdo, isto é, crescimento de algas, fruto do carreamento de

nutrientes aos mesmos.

A presenca de algas na agua bruta, quando muito intensa, faz com que apos o
tratamento resulte algum gosto e odor desagradavel na agua, que apesar de nado

oferecer risco sanitario deve ser combatido.

Este combate é realizado de duas maneiras: reduzindo o carreamento de nutrientes para
agua bruta, como é feito pelo Programa Vida Nova e Coérrego Limpo que, procura
urbanizar as favelas junto a mananciais, e adotando processos avangados para O

tratamento de agua.

3.3.2.2  Sistema Adutor Metropolitano (SAM)

O Sistema Adutor Metropolitano compreende uma rede de tubulagcdes de grande
didmetro (adutoras) e de estacdes elevatérias que interligam as estacfes de tratamento
de 4gua dos sistemas produtores aos centros de reservacao localizados nos setores de

abastecimento para distribuicao.

Convém observar que ha interligacdes entre as adutoras do SAM, de maneira a
proporcionar integragcdo do sistema adutor, o qual promove flexibilidade operacional

entre os sistemas produtores.

Todas as unidades componentes do SIM da RMSP sdo controladas e operadas a

distancia, 24 horas por dia, pelo Centro de Controle Operacional (CCO).

O monitoramento do sistema envolve cerca de 3.000 varidveis de operacdo: pressoes,
vazbes, temperaturas, niveis d’agua de reservatorios, controles de bombas, energia

elétrica, etc.
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3.3.23 Sistema Distribuidor

No Municipio de Sdo Paulo ha 59 centros de reservacao setoriais (capacidade total de
1.037.000 m®, com volumes variando entre 5.000 e 72.000 m®), que abastecem 96

setores do abastecimento. O quadro a seguir apresenta os setores de abastecimento e

seu relacionamento com as subprefeituras, unidades de negécio e regionais de Habi.

Setores de Abastecimento, Unidades de Negdcio (Sabe

Municipio de Sao Paulo

sp), Regionais de Habi e Subprefeituras —

Unidade de . .
Setor de Abastecimento - Sabes Negdcio Fzelonal o SulbppreiziiE -
P 9 Habi — Sehab PMSP
Sabesp
Perus, Derivacdo Jaragua, Jaragud, Pirituba .
! ¢ g Al gua, ~ ' Perus, Pirituba,
V.Jaguara MN, Brasilandia, Derivagéo . - R
A o . p MN — Norte (Habi Freguesia/BrasilandiaCas
Brasilandia, Derivacao Freguesia do O, A ]
. ~ . hy Norte mais distrito . a Verde/ Cachoeira,
Derivagéo Pq do Cantareira, Cachoeirinha, Habi Norte ;
. B de Jaguara — Santana/Tucuruvi,
Santana, Tucuruvi, Casa Verde MN, Mirante, : ~ . .
3 . subprefeitura Lapa) Jagand/Tremembé e Vila
Socorro, V Medeiros, V. Maria, Edu Chaves, R .
N T ) Maria/Vila Guilherme
Derivacdo Edu Chaves, Derivagdo Tremembé
Moéca ML, Derivacédo Penha, Penha ML, Jd Penha. Ermelino
Popular, Cangaiba, E. Matarazzo, S Miguel ML — Leste (Habi S
; . . Matarazzo, Sdo Miguel,
Paulista, Itaquera, Itaim Paulista, Leste menos . . .
. . ~ . ~ Habi Leste Itaim Paulista, Itaquera,
Guaianazes, V Formosa ML, Artur Alvim, Sdo | subprefeitura Sao . <
; . Guaianazes, Sao Mateus
Mateus ML, Jd da Conquista ML, Cidade Mateus) e Cidade Tiradentes
Tiradentes ML, Sta Etelvina
V. Romana, Pinheiros, Lapa, Casa Verde MC — Centro (Habi . Lapa, Sé, Pinheiros e
Habi Centro

MC, Moé6ca MC, Carrdo, Perdizes, Sumaré,
Derivagédo Sumaré, Jd América, Derivacéo
Brooklin, Jabaquara MC, Consolacéao,
Cambuci, Derivacao Pires da Mota, V.
Mariana, V do Encontro MC, Sacoma,

Centro menos
distrito de Jaguaré
— subprefeitura
Lapa, parte do
distrito Itaim Bibi —

Modca,

Vila Mariana, Ipiranga,

Derivagdo Sacoma, V Alpina, V Formosa MC, subprefeitura Jabaquara,
Derivagdo S Mateus, Sapopemba, Sao Pinheiros e Habi Sudeste Aricanduva/Formosa/Carr
Mateus MC, Jd S&o Pedro, Jd da Conquista subprefeitura 30 e Vila
MC, Cidade Tiradentes MC, Derivagdo 32 Jabaquara; mais Prudente/Sapopemba

Divisdo, Penha-MC, Cursino, Derivagédo
Ipiranga, Paulista e Sdo Mateus-MC

subprefeitura Sédo
Mateus)

Jaguaré, Derivacao USP, Butantd, Derivagdo
Butantd, V Sénia, Raposo Tavares,
Derivagdo Raposo Tavares, Morumbi,
Pirajussara, Jd S&o Luis MO, Jd Angela MO e
Col. Anhanguera

MO Oeste (Habi
Sul mais distrito de
Jaguaré —
subprefeitura Lapa)

Derivagédo Brooklin MS, Campo Belo,
Jabaquara MS, V do Encontro MS, Derivagéo
Santo Amaro, Derivagdo Chéacara Flora,
Americanopolis, Jd S&do Luis MS, Jd Angela

MS Sul (Habi Sul
mais parte do
distrito Itaim Bibi —
subprefeitura

MS, Interlagos, Pq Real, Grajau, Col6nia, JD Plnhequs e
S subprefeitura
das Fontes e Derivacdo Jabaquara
Jabaquara)

Habi Sul

Butanta, Santo Amaro,
Cidade Ademar, Campo
Limpo, M'Boi Mirim,
Capela do Socorro e
Parelheiros

Fonte: PIR Sao Paulo 2007; “Site” da PMSP — Sehab 2009;
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A operacdo desses setores de abastecimento é feita através de véalvulas de controle
localizadas estrategicamente na rede de distribuicdo, de maneira a possibilitar a entrega

de agua em pressodes e vazdes adequadas as residéncias atendidas.

A maioria dos setores de abastecimento abastecem uma populacdo média de 130 mil

habitantes e, existindo setores que chegam a atender 450 mil habitantes.

Toda a rede de distribuicdo possui cadastro que esté digitalizado (Signos — Sistema de
Informacdes Geograficas no Saneamento) e contém as informacdes de cada trecho de

rede e detalhamentos das amarracdes da mesma por triangulacéo.

Viséao Geral da Distribuicao

No tocante a Distribuicdo, a situacao atual se aproxima da universalizacdo com 95,5%
de cobertura e 92,6% de atendimento. Cobertura é definida como a relagdo entre o total
de economias residenciais ativas mais uma parcela das economias residenciais
suprimidas e das factiveis de agua e o total de domicilios considerados como atendiveis.
Atendimento é definido como a relacdo entre o total de economias ativas de agua e o

total de domicilios atendiveis.

Afora, pequenos ajustes e reforcos que melhorem o atendimento de alguns pontos onde

ocorrem intermiténcias, a ampliacdo visara atender o crescimento vegetativo.

O efetivo avanco necessario se dara em areas de favelas e loteamentos irregulares,
onde o ritmo de ampliagdo do atendimento formal vai depender da velocidade de
urbanizacdo de favelas e da regularizagdo de loteamentos promovidos articuladamente
pela Sabesp e PMSP.

3.3.3 Indicadores Operacionais

A seguir, sdo expostos alguns indicadores operacionais, com a finalidade de fornecer
informacgdes gerais a respeito do controle da eficiéncia do sistema operado pela Sabesp.
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a) IRA —indice de Regularidade da Adugdo
Representa a porcentagem de tempo em que 0 reservatorio setorial opera com niveis
d’agua superiores ao limite operacional minimo estabelecido, para o atendimento

satisfatorio a demanda do setor. O quadro a seguir mostra os indices, para o Municipio.

- Valores do IRA Médio Anual — S&do Paulo

Ano IRA (%)
2004 99,2
2005 98,9
2006 97,6
2007 98,8
2008 99,1

Fonte: PIR S&o Paulo — 2007 e MAG

Esses valores classificam como “6timo” o sistema adutor, ou seja, atende

satisfatoriamente a demanda atual do municipio de Sao Paulo.

b) IRFA — indice de Reclamagc&o de Falta d’Agua

Representa o numero de reclamac6es dos clientes (por falta d’dgua e intermiténcia no
abastecimento) por mil ligacdes de agua. Essas reclamacgdes sao feitas pelos clientes na
Central de Atendimento telefénico (195) e sdo registradas no SIGAO (Sistema de
Gestao Operacional) da Sabesp. Os indices séo calculados por setor de abastecimento.

O quadro a seguir, apresenta os indices.

Valores do IRFA Médio Anual — Sdo Paulo

IRFA
Ano (Reclamagdes/1.000
lig.més)
2004 4
2005 5
2006 6
2007 6
2008 7

Fonte: PIR S&o Paulo — 2007 (atualizado)
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Para valores inferiores a 10 reclamag¢fes/1.000 ligacbes.més, a situagdo € considerada

normal.

c) IRD —indice de Regularidade da Distribuigc&io

A partir de 2006 passou a ser utilizado, na Diretoria Metropolitana, e dever refletir as
condicdes reais do abastecimento na rede de distribuicdo. Os resultados apresentados
no periodo de 2006 a 2008 variaram entre regular (94,8 % em 2007) e bom (96,6 % em
2006 e 97,0 % em 2008). As informacdes existentes quanto a intermiténcia de
fornecimento de 4gua estdo mostradas no Relatério Sintese do PIR das unidades de
negocio da Sabesp, que aponta 0s seguintes setores de abastecimento com problemas
de abastecimento em Sao Paulo: Paulista, Derivacao Brooklin, Jabaquara, Ipiranga, Vila
Alpina, Derivacdo Sao Mateus, Jardim da Conquista, Derivacdo Terceira Divisao,
Perdizes, Cambuci, Jardim América, Jaragua, Tucuruvi, Santana, Penha, ltaquera,
Santa Etelvina, Sdo Mateus (ML), Guaianazes, Morumbi e Jardim Sao Luiz.

d) IDQAd - indice de Desempenho da Qualidade da Agua Distribuida

Esse indice busca avaliar a qualidade da agua distribuida pela rede de distribuicdo. E
composto por uma série, de parametros fisicos, quimicos e bacteriolégicos, que séo
analisados e controlados em todos os setores de abastecimento. Ao longo de 2006, o
valor médio do IDQAd no Municipio de Sao Paulo estava entre 94,02 a 98,97, em uma
escala de 0 a 100. Para essa faixa de ocorréncia, o indicador mostra que os parametros
de coliformes totais, cloro total ou cloro livre, cor e turbidez encontram-se sob controle

no Municipio.

e) Perdas — as perdas do sistema de abastecimento de agua sao definidas por dois
componentes: reais e aparentes. As perdas reais representam 0S vazamentos em
tubulagbes, extravasamentos em reservatorios, lavagens de filtros nas ETAs etc, e as
perdas aparentes correspondem aos consumos ndo medidos decorrentes de fraudes,
submedicao de hidrdmetros, falhas no cadastro comercial da Sabesp etc. O indicador de
perdas totais (reais e aparentes) do Municipio de Sdo Paulo é de 469 L/lig.dia
(dezembro de 2008). O valor médio na Diretoria Metropolitana € de 516 L/lig.dia. Pode-

se concluir que sado valores elevados de perdas totais para o sistema de abastecimento
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de agua de Sao Paulo. Para diminuir essas perdas, estdo sendo realizadas diversas

atividades pela Sabesp, de forma continuada e constante:

e.1l) Reducdo das Perdas Reais —

reparos de vazamentos, pesquisas de vazamentos

nao visiveis, gerenciamento de pressoes, implantacdo de obras de setorizagao,

melhoria de infra-estrutura.

e.2) Reducao das Perdas Aparentes —

calibracdo e adequacao dos instrumentos de

medicdo de volume de agua (produzida nas ETAs, entregue nos setores de

abastecimento e vendida aos municipios ndo operados pela Sabesp), substituicdo

otimizada de hidrometros, gestdo comercial (cadastro comercial, apuragdo de

consumo, fraudes).

A seguir, apresenta-se um quadro com um balanco hidrico em relacdo ao uso da agua e

as perdas, para o Municipio de Sao Paulo.

- Balanco Hidrico e Perdas — 2008 (milhdo m  */ano)

Volume
Disponibilizado
1268,8
100%

Volume Medido 661.466

Volume p
51,1% Aguas Faturadas
Faturado 712,9 Vol Estimado 0 712,9 56,2%
56.2% olume Estimado ; 2%
Volume 0%
Utilizado Usos Operacionais (lavagem de rede, etc)
832,5 5 0%
65,6% Volume Néo Usos Emergenciais (combate a incéndios)
’ Faturado 119,6 g
0%
9,4% — " - -
Usos Sociais (favelas e areas invadidas)
119,6 9,4%
Impreciséo de Medicdo 80 ; N
6.3% Aguas Nao
Aparentes (Nao Eraud . 51 Faturadas 555,9
Fisicas) rau 4e(s)o/ 43,8%
145,011,4% =
Perdas 436,3 QOutros 14

34,4%

1,1%

Reais (Fisicas)
291,3 23,0%

Vazamentos 291,3
23,0%

Extravasamentos O
0%

Fonte: PIR S&o Paulo 2007 (atualizado)
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3.4 Esgotamento Sanitario

3.4.1 Informacdes Operacionais Basicas

No quadro seguinte s&do apresentados alguns dados operacionais do Sistema de

Esgotamento Sanitario da RMSP e do Municipio de Séo Paulo.

Dados Operacionais do Sistema de Esgotamento Sanita  rio da RMSP e de Sao Paulo (2008)

Discriminacéo Unidade RMSP Sao Paulo
Ligacdes faturadas 1.000 un 2912 2.184
Economias faturadas 1.000 un 4.569 3.573
Extensdo da rede km 21.032 15.193
indice de atendimento - coleta* % 74 81
indice de tratamento dos esgotos coletados % 71 75
Percentual de domicilios com tarifa social % 1,9 2,2
Volume coletado* 1.000 m® 643.758 510.119
Volume faturado de esgotos 1.000 m® 877.684 702.253

(*) Indice de atendimento considerando a area atendivel do municipio de S&o Paulo
(**) Municipios operados pela Sabesp
Fonte: Sabesp 2008

3.4.2 Caracterizacdo Geral do Sistema

(Fontes: PIR S&o Paulo 2007; “Site” da Sabesp 2009; PDE Relatério Sintese — Consércio Engevix/Latin Consult — 2000.)

3.4.2.1  Sistema Principal (ou Integrado)

Todas as cinco grandes bacias de contribuicdo de esgotos da Regido Metropolitana de

Sao Paulo estao contidas na bacia do Alto Tieté.

Para cada uma delas, foram implantadas redes coletoras, coletores-tronco, elevatorias e
interceptores que encaminham os esgotos para as ETEs — Estacdes de Tratamento de

Esgotos, quais sejam:

Barueri, Parque Novo Mundo, Sdo Miguel, Suzano. (rio Tieté e ABC, que esta situada a
margem de outro curso d’agua, o RIBEIRAO dos Meninos, afluente do rio Tamanduatei).
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O tratamento de esgotos do Municipio de Sédo Paulo € efetuado por quatro ETEs —

apenas a ETE Suzano néo trata esgotos coletados do Municipio.

O quadro a seguir, mostra as principais informacfes das ETEs que atendem a esse

sistema.

ETEs do Sistema Integrado da RMSP que Atendem ao Mu

nicipio de Sdo Paulo

Capacidade Vazdo Média Populacéo
Sistema ETE P Tratada — 2008 puac
Instalada (L/s) (habitantes)
(L/s)

ABC ABC 3.000 1.641 761.900
Barueri Barueri 9.500 9.626 4.551.000

Pg. Novo Mundo Pg. Novo Mundo 2.500 2.036 951.400
Sé&o Miguel S&o Miguel 1.500 796 391.500
Total 16.500 14.099 6.655.800

Fonte: Comunicacéo Interna Sabesp - MTP

A coleta de esgotos normalmente é feita por gravidade, cuja rede acompanha a
conformacao topografica das bacias hidrograficas (ou bacias de esgotamento) em
direcdo a foz do curso d’agua ou fundo de vale. O sistema de coleta em Sao Paulo é
constituido por 140 bacias de esgotamento, e apresenta cerca de 15.193 km de rede

coletora de esgoto.

As redes de coleta sdo compostas por tubulacdes coletoras que passam nas ruas, onde
se conectam as ligacdes dos imoveis, e pelas tubulagdes localizadas nos fundos de vale
(coletores-tronco), que recebem as contribuicbes das tubulacdes coletoras e as

encaminham aos interceptores.

Além disso, ha estacbOes elevatérias de esgotos intercalando as redes, coletores e
interceptores, quando a profundidade dos mesmos torna-se proibitivo o caminhamento

por gravidade.

A llustracéo n® 10 do Anexo | do Volume Il mostra as areas atendidas com redes de
coleta de esgotos no Municipio de Sao Paulo, lancadas sobre a base com as areas

urbanizadas do Municipio e bacias de esgotamento.
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E importante destacar que no Municipio de S&o Paulo, os iméveis sdo obrigados a se
conectar a rede publica de esgotos (se ndo houver nenhum impedimento técnico para
isso), conforme dita a Lei Municipal 13.369, de 03/06/2002.

A seguir sao descritos, resumidamente, 0s sistemas que constituem o Sistema Principal

(ou Integrado).

a) Sistema ABC
a.l) Sistema de Coleta

O conjunto de rede coletora visa atender aos municipios de Santo André, Sdo
Bernardo do Campo, Sdo Caetano do Sul, Diadema e Maua, além de uma pequena
parcela dos esgotos de S&o Paulo (areas limitrofes com os municipios de Séao

Caetano do Sul, Sdo Bernardo do Campo e Santo André).

As sub-bacias esgotadas séao as do ribeirdo dos Meninos (ME-01, ME-02 a ME-15 e
ME-17), do Tamanduatei (TA-06, TA-08, TA-10, TA-12, TA-14, TA-16, TA-18, TA-23,
TA-25, TA-27, TA-29, TA-31, TA-33, TA-35, TA-37 e TA-39) e da Billings (BL-06, BL-
08, BL-10, BL-12 e BL-14). Além dessas, as sub-bacias BL-16, BL-18, BL-20, BL-15,
BL-17, BL-19 e BL-21, de Ribeirdo Pires, Rio Grande da Serra e Riacho Grande,
deverdo ter os esgotos revertidos para o Sistema ABC com a desativacdo das

estacdes de tratamento de esgotos existentes.

As sub-bacias situadas no Municipio de Sdo Paulo sédo: TA-06, TA-08 e ME-01 e
ME-03 (parcial).

a.2) Sistema de Afastamento

Os esgotos sao transportados para a estacao de tratamento através de um sistema
de esgotamento constituido por interceptores, sifdes, travessias, emissarios e

coletores-tronco, totalizando aproximadamente 203,2 km de extenséo.

Os principais interceptores existentes no sistema sao: IM (Meninos), ITa-3 e ITa-4

(Tamanduatei).
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Ha uma elevatéria e o emissario EM-3 que recalca os esgotos das sub-bacias
mencionadas do Tamanduatei para a ETE ABC. O Interceptor Meninos segue por
gravidade até a ETE.

a.3) Tratamento - ETE ABC

A ETE ABC situa-se no Municipio de Sao Paulo, na margem esquerda do ribeirdo
dos Meninos, em terreno localizado no cruzamento da Av. Delamare com a Av.
Guido Aliberti, distante cerca de 2 km da confluéncia desse curso de agua com o rio

Tamanduatei.

O inicio da implantacdo da ETE ABC ocorreu em 1978 e, apds um longo periodo de

obras e interrupc¢des, foi inaugurada em junho de 1998.

. Atualmente tem capacidade instalada para 3,0 m%s, sendo que a fase liquida tem
estrutura civil ja& executada para 6,0 m/s. A ETE tem operado com capacidade
ociosa, em face da ndo-adeséo dos municipios da regido e da deficiéncia do sistema
de coletores-tronco. Encontra-se em andamento a revisdo e atualizacdo do Plano
Diretor de Esgotos, onde serdo estabelecidas as capacidades necessérias para final

de plano.

O processo de tratamento é de lodo ativado convencional, com grau de eficiéncia de
cerca de 90% de remocdo de carga organica, medida em DBO - Demanda

Bioquimica de Oxigénio.

A vazdo média anual tratada no ano de 2008 foi de 1,64 m®/s.

b) Sistema Barueri
b.1) Sistema de Coleta

A rede de coleta e afastamento, que veicula 0s esgotos coletados das bacias
contribuintes do sistema Barueri, foi projetada para atender a maior parte de Sao
Paulo e os municipios de Jandira, Itapevi, Barueri, Carapicuiba, Osasco, Tabodao
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da Serra, Embu e Itapecerica da Serra, além de partes de Cotia e Santana de

Parnaiba.

As sub-bacias esgotadas séo as do rio Tieté Centro (TC-01, TC-02, a TC-13, TC-14,
TC-16, TC-18, TC-20 e TC-22), rio Tamanduatei (TA-01, TA-02, TA-03, TA-04, TA-
05, TA-07, TA-09, TA-11, TA-13, TA-15, TA-17, TA-19 e TA-21), rio Tieté Oeste (TO-
01, TO-02 a TO-21 e TO-23), rio Pinheiros (P1-01, PI-02 a PI-14, PI-16, PI-18, PI-20,
PI-22, PI-24, PI-26, PI-28, PI-30, PI-32, PI-34 e PI-36), Represa Billings (BL-01, BL-
02, BL-03, BL-04 e BL-05) e Represa Guarapiranga (GP-01, GP-02, GP-03, GP-04,
GP-06 e GP-08).

As sub-bacias da margem esquerda do rio Juqueri (JU-05, JU-07 e JU-09) deverao

ter seus esgotos revertidos para o sistema Principal (Integrado).

As sub-bacias do rio Tieté Oeste e da Represa Guarapiranga — GP-03 (parte) nédo

estdo situadas no Municipio de Sao Paulo.
b.2) Sistema de Afastamento

Os esgotos sao transportados para a estacao de tratamento através de um sistema
de esgotamento constituido por interceptores, sifdes, travessias, emissarios e
coletores-tronco, totalizando 450,5 km de extensdo. Os principais interceptores
desse sistema sao: do rio Tieté Centro — ITi-1 a ITi-4 e ITi-6 (existentes), ITi-5 e ITi-
7 (projetados); do rio Tamanduatei — ITa-1-trecho de montante e ITa-2 (existentes) e
ITa-1-trecho de jusante (projetado) e, do rio Pinheiros — IPi-1 a IPi-7 (existentes), IPi-
8 (projetado). Ha elevatérias de esgotos de elevagdo de carga ao longo dos rios

Tieté, Pinheiros e Tamanduatei.
Os interceptores ITi-4, ITi-5 e ITi-6 seguem até a ETE Barueri.
b-3) Tratamento ETE Barueri

A ETE Barueri, situada no Municipio de Barueri, esta instalada ha margem esquerda
do rio Tieté, em terreno limitado por esse curso de agua e pela linha férrea, estando

em operagao desde 11 de maio de 1988.
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Atualmente a capacidade instalada € de 9,5 m?/s e, encontra-se em andamento a
revisdo e atualizacdo do Plano Diretor de Esgotos, onde serdo estabelecidas as

capacidades necessarias para final de plano.

O processo de tratamento € de lodo ativado convencional, com grau de eficiéncia de

90% de remocéo de carga organica, medida em DBO.

A vazdo média anual tratada no ano de 2008 na ETE Barueri foi de 9,63 m?/s.

c) Sistema Parque Novo Mundo
c-1) Sistema de Coleta

O Sistema Parque Novo Mundo atende parte das zonas Leste e Norte do Municipio

de S&o Paulo e foi projetado para atender parte do Municipio de Guarulhos.

As sub-bacias esgotadas sdo as do rio Tieté Centro (TC-13A, TC-15, TC-17, TC-19,
TC-21, TC-24, TC-26 e TC-28) e rio Tieté Leste (TL-01, TL-02, TL-03, TL-04, TL-06
e TL-08).

Todas sub-bacias estao situadas no Municipio de Séo Paulo.
c.2) Sistema de Afastamento

Os esgotos sdo transportados para a estacdo de tratamento através de sifdes,
travessias, interceptores Tieté (Existentes: ITi-8 e ITi-9, ; Projetado: ITi-11: Em
execucdo: ITi-12 e) e Coletores-Tronco perfazendo uma extensdo de

aproximadamente 112,2 km.
c.3) Tratamento ETE Parque Novo Mundo

A ETE Parque Novo Mundo est& localizada no Municipio de Sdo Paulo, na margem
direita do rio Tieté, cerca de 300 m a jusante da foz do rio Cabucu de Cima, nas
proximidades da ponte Aricanduva da Marginal Tieté e dos acessos as rodovias

Presidente Dutra e Ferndo Dias. A primeira etapa foi inaugurada em junho de 1998.
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Atualmente a capacidade instalada € de 2,5 m?/s e, encontra-se em andamento a
revisdo e atualizacdo do Plano Diretor de Esgotos, onde serdo estabelecidas as

capacidades necessarias para final de plano.

O processo de tratamento € de lodo ativado por alimentacédo escalonada, com grau

de eficiéncia de cerca de 90% de remocao de carga orgéanica, medida em DBO.

A vazio média anual tratada no ano de 2008 foi de 2,04 m®/s.

d) Sistema Séo Miguel
d.1) Sistema de Coleta

O Sistema S&o Miguel atende basicamente o extremo Leste do Municipio de Sao
Paulo, e ainda parte dos Municipios de Guarulhos, Aruja, Ferraz de Vasconcelos,

Poa e ltaquaquecetuba.

As sub-bacias esgotadas sao do rio Tieté Leste (TL-05, TL-07, TL-09, TL-10, TL-11,
TL-12, TL-13, TL-14, TL-15, TL-16, TL-17, TL-18, TL-19, TL-21, TL-23, TL-25)).

As sub-bacias TL-05, TL-07, TL-09, TL-11, TL-13, TL-15, TL-17, e parte das TL-19,

TL-21 e TL-23 estao situadas no Municipio de Sao Paulo.
d.2) Sistema de Afastamento

Os esgotos sao transportados para a estacao de tratamento através de um sistema
de esgotamento constituido por sifées, travessias, interceptores —ITi-14 e ITi-15
(existentes), e ITi-13 (projetado), perfazendo uma extensdo de aproximadamente
63,8 km.

d.3) Tratamento ETE Sao Miguel

A ETE Sao Miguel situa-se a margem esquerda do rio Tieté, nas proximidades do
Km 25 da Rodovia Airton Senna, ao lado da Companhia Nitroquimica Brasileira. O

Sistema Sao Miguel entrou em operacdo em junho de 1998.
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Atualmente a capacidade instalada € de 1,5 m3/s e, encontra-se em andamento a
revisdo e atualizacdo do Plano Diretor de Esgotos, onde serdo estabelecidas as

capacidades necessarias para final de plano.

O processo de tratamento € de lodo ativado por alimentacdo escalonada, com grau

de eficiéncia de 90% de remocéo de carga organica, medida em DBO.

A vazdo média anual tratada no ano de 2008 na ETE S&o Miguel foi de 0,80 m%/s.

e) Sistema Suzano
e.l) Sistema de Coleta

O Sistema Suzano serve aos Municipios de Mogi das Cruzes, Suzano, Poa,

Itaquaquecetuba e Ferraz de Vasconcelos.
e.2) Sistema de Afastamento

Os esgotos sdo transportados para a estacdo de tratamento através de um sistema
de esgotamento constituido por sifdes, travessias e interceptores existentes ITi-10,

ITi-17 e projetado ITi-16, perfazendo uma extenséo de 51,7 km.
e.3) Tratamento ETE Suzano

A Estacdo de Tratamento de Esgotos de Suzano esta localizada no Municipio de
Suzano, a sudeste de Sao Paulo.

Essa ETE teve seu projeto iniciado em 1973, e foi inaugurada em 1982, com

capacidade de tratamento de 1,5 m®s.

Atualmente a capacidade instalada € de 1,5 m3/s e, encontra-se em andamento a
revisdo e atualizacdo do Plano Diretor de Esgotos, onde serdo estabelecidas as

capacidades necessarias para final de plano.

O processo de tratamento é do tipo lodos ativados convencional, que apresenta uma
eficiéncia de cerca de 90%, em termos de reducdo da carga poluidora, medida
atraves da DBO.
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A vazdo média anual tratada no ano de 2008 foi de 0,78 m®/s.

3.4.3 Indicadores Operacionais

A seguir sdo expostos alguns indicadores operacionais com a finalidade de fornecer
informagOes gerais a respeito do controle e da eficiéncia do sistema operado pela

Sabesp.

a) |EE —indice de Extravasamentos de Esgotos

E o indicador corporativo que associa as ocorréncias de Obstruces de Rede Coletora,
Obstrugdes de Ramal Domiciliar e Vazamentos na Rede Coletora ao numero de ligagdes
de esgotos do Municipio (numero de ocorréncias por mil ligacées por més). O Quadro 2

seguir resume o valor do IEE no Municipio de S&do Paulo, nos anos de 2004 a 2006.

Evolucdo do Indicador de Extravasamento de Esgotos

Ano IEE (ocorréncias/1.000 lig.més)
2004 6
2005 6
2006 6
2007 5
2008 5

Fonte: PIR Sao Paulo 2007 ; 2007 e 2008 ref. MPI

O valor do IEE do Municipio de S&o Paulo vem mantendo o valor de 6 ocorréncias/1.000
ligacbes.més, frente ao niumero médio na Diretoria Metropolitana também igual a 6
ocorréncias/1.000 ligacdes.més, muito proximo de 5 ocorréncias/1.000 ligagdes.més,

gue € o valor considerado pela Sabesp como meta de curto prazo para a RMSP.

As obstrucdes na rede coletora representam uma descontinuidade do esgotamento,
ocasionando a saida do fluxo de esgotos para fora dos condutos (extravasdo) ou o
refluxo para o interior das residéncias conectadas a rede coletora. As causas principais
desses problemas s&o: acumulo de material solido, acimulo de gordura, baixa

declividade ou subdimensionamento da tubulacao.
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b) Poluicdo de Corregos

O crescimento da populacdo de Sdo Paulo ndo se deu de forma planejada, gerando,
entre outros, dois grandes problemas: urbano e ambiental. A conseqiéncia mais
evidente € a aceleracdo dos processos de degradacdo ambiental que acompanham a
urbanizacéo, resultando em uma crescente vulnerabilidade da Cidade.

O acumulo de pessoas, geralmente de baixa renda, as margens dos cursos de agua,
aliado a problemas técnicos, dificultou, em diversos casos, a expansdo de redes
coletoras de esgoto nos fundos de vale, obrigando a Sabesp a realizar langamentos
provisorios de esgotos “in natura” em cursos d’agua, fundos de vale ou galerias de

aguas pluviais.

Esses lancamentos sdo pontos cadastrados de lancamento de esgotos, considerados
uma destinagdo técnica e ambientalmente incorreta e ocorrem, em geral, devido a

inexisténcia de coletores-tronco.

Dessa forma, os esgotos coletados nessas bacias ndo chegam até os interceptores e

ETESs, ocasionando poluicdo dos corregos nas areas urbanas.

No Municipio de Sdo Paulo, a quase totalidade dos cérregos urbanos encontra-se
poluida, mesmo em areas com altos indices de cobertura com rede de coleta. Nestes
casos, a existéncia de lancamentos clandestinos e a descontinuidade pontual de redes
ou coletores, além do lancamento de lixo nas ruas e no proprio cérrego, explicam o
aporte de esgotos nos cOrregos, nao se percebendo, desta forma, os resultados maiores
do esfor¢o da Sabesp na implantacdo da infra-estrutura de esgotamento sanitario.

O Quadro a seguir mostra a situacdo atual dos pontos de lancamento provisorio no
Municipio de Sdo Paulo, de 2004 a 2008, para 0s quais sdo previstas acoes estruturais
corretivas, envolvendo os programas corporativos em horizontes de curto, médio e longo
prazos, como: Projeto Tieté, Programa Corrego Limpo, acdes em &areas irregulares,
programas de urbanizacéo de favelas e projetos de regularizagdo ambiental.
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Pontos de Lancamento Provisério de Esgotos para o M unicipio

A Quantidade de Pontos de
no
Langcamento (un)

2004 5.506

2005 5.321

2006 5.154

2007 4.622

2008 4.498

Fonte: PIR S&o Paulo 2007; 2001 e 2008 ref. MPI

3.4.4 Residuos Solidos dos Sistemas

A agua de lavagem dos filtros e 0 material acumulado no fundo dos decantadores
constituem os principais residuos de uma ETA. Da mesma forma, numa ETE tém-se
como residuos o lixo retido nas grades, a areia das caixas de areia e o lodo dos diversos

processos, biolégicos ou néo.

O correto tratamento desses residuos e sua adequada disposicao representam pesada
pendéncia ambiental, a qual tem exigido grandes investimentos para ter a situacao de

licenciamento ambiental regularizada.

Os lodos das ETAs precisam ser desidratados e lancados adequadamente em aterros
ou serem utilizados em novos processos de destinacdo, como utilizagdo como tijolos em

construgoes.

Esta em estudo o encaminhamento do lodo de ETA para ETE, feito através de condutos
denominados lododutos, com o tratamento e desidratacdo na unidade solida da ETE
(experiéncia na ETA Rio Grande e ETE ABC).

Os residuos sélidos gerados nas ETEs da RMSP atualmente sdo destinados aos aterros
sanitarios privados CDR Essencis e CDR Pedreira, conforme Termo de Cooperagéo
Técnica n° 001/SES/07, entre Sabesp e Prefeitura Municipal de Sao Paulo, que tem
como objeto o recebimento e tratamento por parte da Sabesp dos residuos liquidos
(chorume) proveniente dos aterros sanitarios municipais e, em contrapartida, o
recebimento por parte da Prefeitura nos aterros que operam e nos que vierem a operar

ou contratar, o material gradeado e peneirado, areia e lodo desidratado das estacfes de
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tratamento de esgotos sanitarios operados pela Sabesp. Para tanto, as ETEs possuem
0os CADRIs - Certificado de Aprovacao de Destinacdo de Residuos Industriais, emitidos
pela Cetesb.

O Quadro apresentado a seguir, resume 0s quantitativos de lodos de ETEs enviados aos

aterros sanitarios e de chorume, gerado nos aterros municipais, e tratado nas ETEs da

Sabesp.
Lodos de ETEs e Chorume de Aterros Sanitarios
Ano Lodo encam_ir)h_ado aos Chorume Tratatajo nas ETEs
Aterros Sanitarios (ton) (m”)
2004 131.794 1.391.047
2005 142.956 1.431.688
2006 156.250 1.586.940
2007 132.404 1.706.464
2008 126.072 931.311

Fonte: PIR Sao Paulo 2007; 2007 e 2008 ref. MT

3.4.5 Tratamento Terciario dos Esgotos

As cinco Estagfes de Tratamento de Esgotos (ABC, Barueri, Parque Novo Mundo, Sao
Miguel e Suzano) no Sistema Principal de Esgotamento Sanitario, que atendem o
Municipio de Séao Paulo e alguns municipios da Regidao Metropolitana de Séo Paulo,
juntas possuem capacidade de tratamento de 18 m?3/s e tratam atualmente cerca de 16

ms3/s.

Com a construcao de novos sistemas de afastamento e ampliacdo das estagbes de
tratamento de esgotos existentes, a vazado afluente em 2020, passara a 41 m3/s, com

tratamento secundario.

A previsdo da Sabesp é que a partir de 2020 sejam implantados mddulos de tratamento
tercidrio nas ETEs existentes, com ampliagdo gradual (por mddulos) até atingir a

capacidade nominal de tratamento para tratar todos os esgotos afluentes em 2040.

As alternativas de tratamento terciario deverdo atender o estagio tecnolégico utilizado
quando for realizado o detalhamento dos sistemas de tratamento, visto que estas
tecnologias tém mostrado grandes avancgos.

Cabe destacar que atualmente os sistemas de tratamento terciario empregam biofilmes

aerobios e sistemas de membrana com alta idade de lodo para remocao de nitrogénio e
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precipitacdo de fosfato com sais metalicos para remoc¢do de fésforo, sendo esta

tecnologia a referenciada para as estimativas de custos apresentados no plano de

investimento.

O planejamento da implantacdo do tratamento terciario nas ETEs do Sistema Principal

da RMSP decorre dos seguintes fatos:

- Sequenciamento intrinseco da implantacdo de um sistema publico de saneamento

com um grau satisfatério e adequado de tratamento dos esgotos, onde se verifica

uma evolucdo gradativa de atendimento na busca da universalizacdo do servico,

com posterior aprimoramento do grau de tratamento

- Contexto ambiental ao qual a RMSP esta inserida, onde as acdes enddgenas

relativas ao saneamento basico apresentam reflexos significativos nas bacias

hidrograficas localizadas a jusante

- Arcabouco legal:

Decreto Estadual n°® 8.468, de 8 de setembro de 1976: em seu anexo, no
paragrafo 3° do artigo 13, prescreve a prerrogativa aos 6rgdos ambientais de
estabelecer, em cada caso, limites a serem observados para langcamento de
cargas poluidoras, visando a atender necessidades de jusante; jA ocorrendo
pressdes pelo aprimoramento nos niveis de tratamento dos esgotos sanitarios

gerados na RMSP, visando minimizar os impactos no Médio Tieté

Lei de Saneamento Basico n° 11.445, de 5 de janeiro de 2007:

Art. 44. O licenciamento ambiental de unidades de tratamento de esgotos
sanitarios e de efluentes gerados nos processos de tratamento de agua
considerara etapas de eficiéncia, a fim de alcancar progressivamente 0s

padrées estabelecidos pela legislacdo ambiental , em funcdo da

capacidade de pagamento dos usuarios. (grifo nosso)

Neste contexto, a Sabesp elaborou o seguinte planejamento da implantacdo do

tratamento terciario.

ANO 2020 2025 2030 2035

Capacidade instalada (m3/s) 12,0 27,2 39,2 47,4
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3.4.6 Plano de Reuso para o Municipio de Sédo Paulo
3.4.6.1 Introducao

O crescimento populacional e a necessidade de abastecimento de agua para seus
diversos usos fazem com que, mundialmente, as cidades incluam em sua pauta a

discusséo para a utilizacao racional da agua.

O crescimento na demanda de agua também traz a crescente producéo de tratamento
de esgotos. Uma das alternativas para atender a sustentabilidade é o Reuso planejado

da agua.

Reuso ¢ a utilizacdo da agua por mais de uma vez, depois de um tratamento adequado,
utilizando-se os efluentes das estacdes de tratamento de esgotos. O reuso planejado da
agua faz parte do programa global recomendado pela Organizacdo das Nag¢fes Unidas
e pela Organizacdo Mundial da Saude. Esse programa pretende alcancar trés
importantes elementos que coincidem com os objetivos da Sabesp e da PMSP: protecéo
da saude publica, manutencdo da integridade dos ecossistemas e uso sustentado da

agua.

Dentre as inimeras vantagens da utilizacdo da agua de reuso, destaca-se a diminuicao
do volume de agua bruta retirada dos mananciais. Cada litro de agua de reuso utilizado

representa um litro de agua potével destinada para uso mais nobre: o consumo humano.

Assim, o reuso planejado da agua é hoje uma pratica obrigatdria na gestdo competente
dos recursos hidricos, e acima de tudo, imprescindivel para a preservacdo da sua

qualidade e quantidade, necessaria a sobrevivéncia das futuras geracoes.

3.46.2 Histoérico

A Sabesp iniciou o processo de utilizacdo da agua de redso em suas dependéncias, com
0 uso nas estacOes de tratamento em diversas fases do processo, para quebra de
escuma, diluicdo, lavagens, selagem dentre outros. Para isso foram instaladas ETAs de
utilidades que produzem a agua de reuso. Na regido metropolitana a agua de redso é
produzida nas 4 esta¢des do sistema principal: ABC, Barueri, Parque Novo Mundo e
Suzano e também na ETE Jesus Neto que iniciou,em 1998, o reuso planejado para fins

industriais. Este uso interno somou 2,4 milhdes/m3 em 2008.
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A agua de reuso atualmente produzida e disponibilizada dentro das estacbes de
tratamento de esgotos pode ser utilizada para lavagem de ruas e pétios, irrigacdo e rega
de areas verdes, desobstrucdo de rede de esgotos e aguas pluviais, assentamento de

poeira em canteiros de obra e cura de concreto e também em processos industriais.

O fornecimento de agua de reuso pela Sabesp € uma realidade: o projeto comegou com
a Coats, empresa fabricante das Linhas Correntes, que utiliza o efluente pds-tratado da
ETE Jesus Neto na lavagem e tingimento de seus produtos. A agua é transportada por
uma tubulacéo de ferro fundido de 800 metros de comprimento, com diametros de 150 a
200 milimetros. Na mesma regido, foi implantada uma extensdo da rede, com o

fornecimento de agua de redso para duas lavanderias industriais.

Em maio de 2001, o municipio de S&o Caetano do Sul passou a fazer a lavagem de
ruas, apos as feiras livres e rega de jardins, com o produto retirado na Estacdo de

Tratamento de Esgotos ABC.

No inicio de 2002, os municipios de Barueri e Carapicuiba também comecaram a utilizar
a agua de reuso. Em julho de 2002, foi assinado contrato para fornecimento de até 172
mil litros por dia de agua de reuso a varias construtoras. O produto € retirado nas
estacoes ABC, Barueri e Parque Novo Mundo, com caminhdo-pipa das empresas. Em
agosto de 2002, na estacdo de tratamento de esgotos ABC, foi inaugurado o Centro de

Reservacédo de Agua de Relso com capacidade para 50 mil litros.

A Prefeitura de Sao Paulo utiliza desde 2003, para fins urbanos, ou seja, lavagem de
ruas apos feiras livres e desobstrugcdo de redes de aguas pluviais, por meio de empresas
contratadas, que retiram em média 240 mil m3/ano de agua de redso nas estacbes da

Sabesp, para utilizacdo de 31 subprefeituras.

Em marco de 2004 o municipio de Diadema passou a utilizar a agua de redso com
assinatura do contrato de fornecimento de até 100ms3/dia. Também em 2004 foram
assinados contratos com empresas prestadoras de servico de perfuragdo para
instalacdo de tubulagdo da Comgas. Essa acao foi motivada pela empresa que ressalta

este uso como uma alternativa ambientalmente correta.

Em 2008, foi concluida a construcdo da Estacdo de Tratamento de Agua de Relso

Parque Novo Mundo, que fornece 24L/segundo (85 mil m3, em 2008) de agua de redso
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para a Cia Santa Therezinha de Papel — Santher, no bairro da Penha, via rede, para uso

no processo industrial.

Existe uma grande demanda para utilizacdo do produto que sera atendida no projeto
Aquapolo Ambiental, que prevé o fornecimento de 800 Litros/segundo do efluente final

da estacdo de tratamento ABC para o Polo Petroquimico de Capuava.

3.4.6.3 Fornecimento Atual

Atualmente, a Sabesp fornece, na Regido Metropolitana de S&o Paulo, 1,2

milhdo/m3/ano (dados 2009) de agua de reldso para usos nao-potaveis.

O consumo para a PMSP corresponde a 17% (155.814 m3 até o més de agosto),

conforme quadro abaixo.

Empresa / Subprefeitura Volume m3
Usina de Asfalto 276
Subprefeitura Vila Maria/ Vila Guilherme 120
Subprefeitura Sdo Miguel 0
Subprefeitura Itaim 39
Subprefeitura ltaquera 780
VA Engenharia 1.950
Lider Servicos 193
Construfert 59.475
Qualix 21.207
Camp Jato 224
Unilieste 37.848
Paulitec 18.907
Estre Ambiental 190
GHF 2.683
Norte Sul 698
Brasil Rental 936
Delta 9.240
Era Técnica 1.048

O Quadro a seguir apresenta os quantitativos comprados pela Prefeitura.

- Agua de Reliso — Municipio de S&o Paulo
Ano Compra de Agua de Reliso (m 3)

2004 188.521
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2005 184.223
2006 212.302
2007 209.651
2008 254.155

Fonte: PIR Sao Paulo 2007; 2007 e 2008 ref. MT
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3.5 Plano de Investimentos para o Municipio de Sdo  Paulo

O Plano de Investimentos apresentado nesse relatorio contempla acées da Sabesp em
parceria com a prefeitura municipal de Sdo Paulo, além de programas de maior porte
para o Sistema Integrado de Agua e o Sistema Principal de Esgotos da RMSP, visando
o atendimento as demandas do municipio com base nos cenéarios futuros de crescimento
populacional para os proximos 30 anos e equacionamento dos problemas existentes e

daqueles previstos nos horizontes de curto, médio e longo prazos.

O plano de investimentos da Sabesp esta fundamentado basicamente em 8 (oito)

Programas Estruturantes, sendo que para a RMSP podem ser destacados:
Programa Metropolitano de Agua — PMA

Programa Metropolitano de Esgoto — PME

Programa Vida Nova

Programa Cérrego Limpo (exclusivo para o municipio de S&o Paulo), e
Programa de Reducéo e Controle de Perdas.

Além das intervencdes de grande porte, nos Programas Estruturantes existem a¢fes de
parceria com as prefeituras municipais. Para o municipio de S&o Paulo, sob esse foco,

merecem destaque principalmente os programas Corrego Limpo e Vida Nova.

As acles a serem desenvolvidas pela parceria Sabesp/PMSP envolvem intervencdes
que devem ser executadas com uma visao globalizada. S&o elas: remocao de familias
instaladas em locais inadequados, retificacbes ou melhorias em cdérregos, acertos
urbanisticos nas vias internas do nucleo habitacional, implantacdo de infra-estrutura de

agua, esgotos e drenagem e pavimentacao de ruas.

Também nesse contexto de parcerias com a PMSP esta o Programa de Uso Racional da
Agua — PURA, objeto do Convénio 092/06 — CJ.

Resumidamente, as caracteristicas principais dos programas considerados estdo

expostas a seguir, nos itens 3.5.1. e 3.5.2.

As fontes de informacao utilizadas para a apresentacdo deste Plano de investimento
foram: Plano Diretor de Abastecimento de Agua da RMSP — PDAA 2004, Programa
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Metropolitano de Agua — PMA, Plano Diretor de Esgoto da RMSP — PDE, Plano
Integrado Regional - PIR — 2007, Notas Técnicas e Relatorio de Sustentabilidade 2008 —
Sabesp; “site” da PMSP — SEHAB e SVMA.

3.5.1 Programas Estruturantes
3.5.1.1 Programa Metropolitano de Agua — PMA

Visando o atendimento a demanda do abastecimento publico da RMSP, especificamente
através do Sistema Integrado de Abastecimento de Agua, estdo previstas acdes a serem
desenvolvidas para a ampliacdo da producéo, aducéao, reservacao e distribuicdo de agua
e também acbOes para garantia da qualidade da agua tratada a ser distribuida a

populacéo, tendo como principais intervengoes:
« Ampliacéo do Sistema Integrado de Abastecimento de Agua:

- Ampliacdo da disponibilidade hidrica e da capacidade de producéo do sistema,
com interven¢des em mananciais, captacdo e aducdo de agua bruta e estacao

de tratamento de agua, destacando:

sAmpliacdo do Sistema Produtor Alto Tieté para 15m3/s (Parceria Publico
Privada — PPP),

*Implantacdo do Sistema Produtor Sdo Lourenco (Alto Juquid), com capacidade
de producgéo de 5m?/s,

=Ampliacédo do Sistema Produtor Rio Grande para 7m3/s, e
=Ampliacdo do Sistema Produtor Alto Tieté para 20ms3/s.
- Ampliacdo e adequacéo do Sistema do Adutor Metropolitano — SAM,;
- Ampliacdo da capacidade de reservacdo de agua tratada (reservatorios);

*Implantacdo de Unidades de Tratamento Avancado nas ETAs ABV, Alto Tieté e Rio
Grande;

*Melhoria e recuperacao de unidades do sistema existente;
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*Execucao de rede de distribuicéo e ligacdes domiciliares para ampliacdo do indice de

atendimento e crescimento vegetativo:

3.5.1.2  Programa Metropolitano de Esgoto — PME

O PME tem como objetivo principal a universalizacdo do servico de esgotamento
sanitario na RMSP, expandindo o sistema de coleta (redes e ligacdes), ampliando o
sistema de afastamento (coletores tronco e interceptores) e as Estacdes de Tratamento
de Esgoto — ETEs, como também acbes para otimizacdo do sistema existente
(eliminacdo de langamentos provisérios) e melhoria da qualidade do efluente tratado.

Destacam-se como principais conjuntos de intervencgdes:
*Projeto Tieté — 32 Etapa e Etapas Futuras (2010-2039):

-  Execucdo de 3.823 km de rede coletora de esgoto e 1.443.620 ligacdes

domiciliares;
- Execucéo de 786 km de coletores tronco;
- Execucéo de 54 km de interceptores;
- Ampliacéo das ETEs do Sistema Principal, de 18m3/s para 48,5m?3/s.

*Implantagcéo de unidades para Secagem dos Lodos das ETEs Barueri, ABC, Pq. Novo

Mundo e S&ao Miguel;

*Implantacéo de unidades de Tratamento Terciario nas ETEs do Sistema Principal de
Esgotos da RMSP;

*Implantacéo de unidade de Tratamento de Efluente para Reuso;
*Melhoria e recuperacao de unidades do sistema existente (Renovagao dos Ativos);

*Execucdo de rede coletora e ligacdes domiciliares para ampliacdo do indice de

atendimento com coleta e crescimento vegetativo.
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3.5.1.3 Programa de Reducdo e Controle de Perdas no Sistema de Distribuicdo de

Agua Tratada
(Fonte: Nota Técnica — Programa de Reducéo e Controle de Perdas — Dez/2009 — Sabesp)

A Sabesp estruturou recentemente um Programa Corporativo de Reducédo de Perdas
com horizonte de 2019, e esta buscando fontes de financiamento para garantir a

continuidade do fluxo de recursos requeridos.

A expectativa de reducdo das perdas, caso se concretizem as acles previstas no
Programa, é atingir o patamar de 15% (perda de faturamento) e 230 L/lig.dia para a area
de atuagédo da Diretoria Metropolitana (nos dois casos, perdas totais, ou seja, reais +

aparentes).

Em funcdo das consideracbes anteriores, e assumindo valores um pouco mais
conservadores para 0 Municipio de Sao Paulo, apresentam-se 0s seguintes patamares

de metas de perdas totais ao longo do horizonte do Contrato:

*Até 2020: de 469 para 250 L/lig.dia a 300 L/lig.dia; ou de 28,7 para 17% a 20% em
termos de perda de faturamento;

*De 2021 a 2039: manter os numeros atingidos em 2020.

O Plano de Acao para atacar as perdas ao longo dos 30 anos tera, entdo, duas grandes
etapas: a primeira, que demandard maior esforco, procurara reduzir as perdas a
patamares préximos a meta estabelecida; a segunda, apés atingida a meta, devera
procurar manter e estabilizar os valores obtidos, o que, em geral, demanda menor aporte

de recursos em relagdo a etapa de “reducéo”.

3.5.1.4 Programa Vida Nova

(Fonte: Nota Técnica — Programas para Recuperacdo de Mananciais — Jan/2010 — Sabesp)

Esse programa foi composto por um conjunto de a¢des destinadas a recuperacdo das

aguas dos mananciais localizados na bacia hidrografica do Alto Tieté, quais sejam:

*Programa de Saneamento Ambiental dos Mananciais da Bacia Hidrografica do Alto

Tieté (Programa Mananciais);
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*Programa Guarapiranga-Billings;
*Qutras agoes.

O Programa de Saneamento Ambiental dos Mananciais da Bacia Hidrogréfica do Alto
Tieté — Programa Mananciais — tem como areas de intervencao as bacias de mananciais
situadas no interior da RMSP e utilizadas para o seu abastecimento publico:
Guarapiranga, Billings, Alto Tieté-Cabeceiras, Jugueri-Cantareira e Alto e Baixo Cotia.
Excetuado o Baixo Cotia, as demais areas cobrem uma parcela ponderavel do territorio
metropolitano (4.356 km2), objeto de protecéo legal desde 1975/1976.

Dadas as caracteristicas das areas de intervencdo, especialmente as sub-bacias da
Bilings e do Guarapiranga, onde sdo maiores 0os impactos da ocupacdo urbana, o
Programa prevé a execucgdo integrada de acdes de expansdo e melhoria da infra-
estrutura publica urbana, de preservacdo ambiental e de natureza social, aléem de
iniciativas e estudos técnicos relacionados a qualidade da agua e a gestdo das sub-

bacias. Com isso, desdobram-se como objetivos especificos do Programa:

*AcOes da Sabesp: instrumentos de sustentacdo (gestdo do programa, modelos
hidrodindmicos dos reservatorios, suporte a deciséo e controle dos mananciais e do
Sistema Adutor Metropolitano - SAM e educacdo ambiental e monitoramento),
preservagao e recuperacdo ambiental (remoc¢édo de carga poluidora, manejo da
varzea do rio Parelheiros etc), saneamento ambiental (melhoria dos processos de
tratamento de agua, remocéao de lodos das ETAs, execucao de estacdes elevatorias
de esgotos, execucdo de redes coletoras e de redes de agua, melhorias
operacionais etc).

*AcOes da Prefeitura: drenagem de &aguas pluviais e de coérregos, coleta de lixo,
melhorias viarias para veiculos e pedestres, com pavimentacéo e abertura de ruas e
vielas, eliminagdo de areas de risco, iluminacdo publica, criacdo de areas de lazer e
centros comunitarios, reassentamento de familias, construcdo de unidades
habitacionais, acompanhamento social junto a populacdo moradora do local,
educacdo ambiental, regularizacdo fundidria mediante aprovagdo das Leis
Especificas de Protecdo e Recuperacdo dos Mananciais Guarapiranga e Billings. As
acOes da PMSP estdo concentradas especificamente nas bacias das represas

Guarapiranga e Billings.
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As fontes de recursos incluem aportes provenientes dos acordos de empréstimo com o

Banco Mundial (BIRD), em conjunto com o Governo do Estado.

O Programa Guarapiranga-Billings tem por area de abrangéncia as bacias das represas
Guarapiranga e Billings e, por escopo, acdes basicamente de desenvolvimento urbano,
com a atuagdo mais destacada da Prefeitura de Sao Paulo, através de sua Secretaria da
Habitacdo (SEHAB).

As principais intervencgdes séo: urbanizacdo de favelas, expansao de infraestrutura para
loteamentos de baixo padrdo organizacional e construtivo e producdo de habitacdes
novas para familias a serem removidas por motivo das proprias obras ou moradoras de
areas de risco ou de preservagdo ambiental. Para garantir a sua convergéncia com 0s
objetivos e as intervengdes fisicas do Programa Mananciais, a coordenac¢do geral do
Programa Guarapiranga-Billings pertence a Secretaria de Saneamento e Energia do
Governo do Estado; além da Prefeitura de Sao Paulo, participam do Programa a Sabesp
e a CDHU.

Os projetos abrangem as seguintes diretrizes e ac¢fes: implantacdo ou melhoria de
arruamentos e escadarias, para atendimento a todas as moradias; construcdo de taludes
e arrimos de vias; indicacdo de lotes e unidades habitacionais que deverdo ser
desocupados/demolidas em funcdo das intervencdes; indicacdo de terrenos para a
edificacdo de habitacdes novas (para parte das familias a serem removidas); proposicéo
de equipamentos publicos novos e a indicagdo de sua localizacao; implantacao de areas
de lazer; tratamento paisagistico e de arborizacdo; localizagdo e caracterizacdo dos
acessorios do sistema de coleta de lixo; execucdo de sistemas de macrodrenagem e
microdrenagem; obras de consolidacdo geotécnica (muros, retaludamento, drenagem
complementar); implantacdo de redes de abastecimento de agua; implantacdo de
sistemas de esgotamento sanitario, com conexao ao sistema operado pela Sabesp.

As fontes de recursos incluem aportes provenientes do Programa de Aceleragédo do
Crescimento — PAC, oriundos do Governo Federal, com a interveniéncia da Caixa
Econbmica Federal — CEF. O grande volume de intervencgdes fisicas tem sua conclusao

prevista para o ano de 2012.
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3.5.1.5 Programa Corrego Limpo (PCL)

(Fonte: Nota Técnica — Programa Corrego Limpo — Dez/2009 — Sabesp)

Denominou-se Programa Corrego Limpo a atuacdo em parceria da Sabesp com a
Prefeitura do Municipio de S&o Paulo para a realizagdo das intervengbes para a
despoluicdo e limpeza das aguas e margens em 100 corregos paulistanos priorizados,

buscando-se a concluséo dos trabalhos dessa etapa até o segundo semestre de 2010.

Esse programa teve inicio em marco de 2007, tendo sido entregues 42 corregos
despoluidos em Marc¢o de 2009; 58 novos coOrregos deverdo ser entregues em Julho de
2010.

Prevé-se que esse Programa devera ter continuidade ao longo dos anos, em sintonia
com as realizagcbes do Projeto Tieté, inclusive ampliando as parcerias com outras
municipalidades da Metrépole. Ao mesmo tempo, dado o carater de “manutencao” de
muitas das a¢cdes no ambito do Programa, entende-se também que isso requer atencao
e atuacdo permanentes da Sabesp e da propria PMSP para manter a qualidade das

aguas dos corregos ja despoluidos que atravessam o tecido urbano.

AclOes da Sabesp: execucdo de obras nas redes coletoras (implantacdes, interligacoes,
complementacdes), diagnostico operacional para a eliminacdo de lancamentos

clandestinos em galerias de aguas pluviais e execucao de ligacdes domiciliares.

Acdes da Prefeitura: remocao e reassentamento da populacdo que se encontra na faixa

de fundo de vale e limpeza e/ou contencao das margens e dos leitos dos corregos.

Campanhas de comunicacdo e de educacdo ambiental sdo de responsabilidade de

ambas as institui¢oes.
Financiamento: Governo do Estado e Prefeitura de SP.

Além dos investimentos referentes as obras destinadas especificamente aos sistemas
de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario, também estdo previstos neste
Programa de Investimento recursos financeiros necessarios para o Programa de
Tecnologia da Informacéo — TI, visando dar suporte e melhoria de qualidade a todas as
acOes de prestacdo de servigco ao cliente, sistema comercial, desenvolvimento técnico e

operacional dos sistemas de agua e esgoto.
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3.6 Drenagem de Aguas Pluviais

3.6.1 Comentérios Introdutérios

O artigo 2° da Lei Federal 11.445/2007, denominado de “Lei do Saneamento”, determina
que “0s servicos publicos de saneamento basico serdo prestados com base... nos
seguintes principios fundamentais... disponibilidade, em todas as areas urbanas, de
servicos de drenagem e de manejo das 4guas pluviais adequados a saude publica e a
seguranca da vida e do patriménio publico e privado”. A mesma Lei considera drenagem
e manejo das aguas pluviais urbanas como sendo o “conjunto de atividades, infra-
estruturas e instalacbes operacionais de drenagem urbana de aguas pluviais, de
transporte, deteng&o ou retencéo para o amortecimento de vazdes de cheias, tratamento
e disposic¢do final das aguas pluviais drenadas nas areas urbanas”.

A preocupagcdo com a questdo do manejo das aguas pluviais urbanas € antiga. O
Decreto 24.643, de 1934, conhecido como Cédigo das Aguas, ja abordava o assunto ao
exigir medidas de controle em intervencdes urbanas para mitigacdo de impactos a
jusante, da seguinte forma: “Se o dono do prédio superior fizer obras de arte, para
facilitar o escoamento, procedera de modo que ndo piore a condicdo natural e anterior
do outro.” Mostrava também preocupacdo com a poluicdo hidrica ao afirmar que: “A
ninguém & licito conspurcar ou contaminar as aguas que nao consome, com prejuizo de

terceiros.”

Por determinacdo legal, o sistema de drenagem faz parte do sistema urbano de

saneamento, que é composto também dos sistemas de abastecimento de agua, de
esgotos sanitarios e de residuos sélidos.

Em relagdo aos outros componentes da infra-estrutura de saneamento, o sistema de

drenagem tem particularidades importantes:

— O escoamento das aguas pluviais acontece existindo ou ndao um sistema de
drenagem. Quando chove, as aguas pluviais ocupam o0s espacos que lhe séo
disponiveis. Se ndo houver estruturas adequadas para captacdo, conducéo,
retencdo temporaria ou infiltracdo, as aguas pluviais percorrerdo a malha urbana

pelo trajeto que estiver livre, seja este adequado ou nao.

— A solicitacdo do sistema de drenagem néo é permanente. Sua funcdo sé é percebida

guando chove. A intensidade da solicitacdo também varia a cada evento chuvoso.
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Ao contrario dos demais sistemas de saneamento, o sistema de drenagem passa a
maior parte do tempo ocioso, mas tem que estar sempre pronto para entrar em

operacao.

Para efeito de planejamento e gestédo, o sistema de drenagem urbana € genericamente

composto de dois subsistemas: microdrenagem e macrodrenagem.

O subsistema de microdrenagem convencional consiste basicamente pelas guias e
sarjetas, captacdes (bocas de lobo e de ledo), rede de galerias de aguas pluviais e
canais abertos ou fechados de pequenas dimensfes. Em Sao Paulo, esse sistema é
normalmente dimensionado para vazdes de 10 anos de periodo de retorno e atende as
areas mais altas das bacias urbanas. Tem a funcdo de manter o sistema viario livre de
enxurradas e de pontos de alagamentos que possam interferir com o trafego ou afetar

imoéveis.

O subsistema de macrodrenagem convencional € constituido, em geral, por canais
abertos ou fechados de maiores dimensfes, implantados em fundos de vale e
normalmente projetados para vazdes entre 25 a 100 anos de periodo de retorno. Seu
funcionamento adequado é fundamental para a mobilidade urbana, preservacdo da
integridade do patriménio, protecdo da saude e defesa da vida da populacdo em caso de

eventos extremos.

Com o crescimento acelerado da urbanizacdo, os subsistemas convencionais de micro e
macrodrenagem mostraram-se inadequados. Concebidos para afastar rapidamente as
aguas pluviais pelo aumento da condutividade hidraulica, sédo insustentaveis em areas

densamente povoadas.

Enchentes periddicas sdo fenbmenos naturais que ocorrem em todo curso de agua. Os
cursos de agua, na natureza, possuem um leito menor com capacidade hidraulica para
as vazbes de base e vazdes de pequena magnitude, geralmente de periodo de retorno
de até dois anos. Vazdes que excedem a capacidade do leito menor ocupam uma area

maior e provocam as enchentes.

A magnitude das vazdes de enchente que escoam em um curso de agua € determinada
basicamente pela intensidade da chuva e pelas caracteristicas fisicas da bacia
hidrografica contribuinte. Quanto maior a capacidade de reten¢éo e infiltracdo da bacia,

menor a vazado que escoa pela superficie do solo e, portanto, menor a vazdo que
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alcanca o curso de 4gua. Para chuvas de mesma intensidade, a vazdo gerada em uma
bacia urbanizada é maior que a vazdo que seria gerada na mesma bacia antes da
urbanizacdo (pré-desenvolvimento). Vazdes de cheias em bacias urbanizadas podem

ser mais de seis vezes maiores que as vazdes de pré-desenvolvimento.

A urbanizacdo ndo planejada produz dois efeitos sobrepostos que contribuem para o

aumento dos riscos de inundacao:

a) Ocupacéo de areas ribeirinhas
A pressdo do crescimento urbano acelerado induz a ocupacdo das areas de
fundos de vale que, nas estacbes de chuvas, sdo ocupadas também pelas
enchentes naturais. Nesta situacdo, Cidade e aguas pluviais disputam o mesmo

espaco.

b) Impermeabilizacdo da bacia hidrografica
A construcéo de edificios, a pavimentacdo de areas abertas e a abertura de vias
aumentam a impermeabilizacdo do solo, reduzindo sua capacidade de retencéo
e infiltracdo. A implantacdo de galerias para drenagem das aguas pluviais
acelera a velocidade do escoamento. O resultado € o aumento do volume e da
velocidade do escoamento. Como consequéncia, as areas ocupadas pelas
enchentes passam a ser maiores que as areas que eram ocupadas antes da

urbanizacao e as vazdes de pico surgem com maior rapidez.

Os subsistemas de micro e macrodrenagem convencionais resolvem parcialmente o
problema. Apenas transferem o excesso de aguas pluviais de um ponto a outro. Como
consequéncia, surgem novas areas de inundacdo mais a jusante. Se, para solucionar o
problema dessas novas areas, for utilizado o mesmo tipo de solugdo, outros pontos de
inundagdo vao surgir. Cria-se assim um infindavel processo de transferéncia de

inundacdes, com volumes crescentes de aguas pluviais.

Este processo se agrava quando fundos de vale estdo confinados por edificacdes,
avenidas e outras construcdes, que ocupam as areas que deveriam ser reservadas as
inundagbes periodicas. O aumento das vazfes e dos niveis de agua demanda areas
cada vez maiores e cada vez menos disponiveis. Isto € precisamente o que vem
acontecendo em Sao Paulo. As altas taxas de impermeabilizacdo, associadas a
ocupacdo (regular e irregular) das areas ribeirinhas, decorrentes da falta de um

planejamento urbano adequado, estdo na origem das inundacfes que tantos prejuizos
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trazem a Cidade.

Sistemas convencionais de drenagem urbana sao também responséaveis pelo aumento
da poluicdo hidrica. Substancias poluentes sdo agregadas as aguas durante seu
percurso pela atmosfera, pelo solo e pelas galerias pluviais. Pesquisas mostram que
mais de 30% da poluicdo dos cursos de agua que atravessam areas urbanas provem da
chamada poluicao difusa, transportada e lancada nos corpos hidricos pelo sistema de
drenagem. No caso de S&o Paulo, a situacdo é agravada porque parte consideravel da
carga contaminada provém de ligacdes cruzadas com o sistema coletor de esgotos e do

lixo ndo coletado.

Com o comprometimento da qualidade da &gua, 0s mananciais sao também
prejudicados reduzindo, assim, a disponibilidade hidrica para fim de abastecimento

publico.

Mesmo com o0s grandes investimentos realizados para a melhoria dos sistemas de
esgotos e de limpeza urbana, ainda ha muito que fazer. A contaminagdo dos principais
rios do municipio permanece acima dos niveis desejados. A causa basica dessa
situacdo é a falta de integracao que existe entre o planejamento e a gestao dos sistemas

de esgotos, lixo, drenagem e de recursos hidricos.

Portanto, o grande desafio do Plano Municipal de Saneamento Ambiental € promover a

integracdo entre os servicos de saneamento, tanto no plano institucional, como técnico.

A Figura seguinte ilustra a relacdo entre os fatores que impactam o sistema hidricos

municipal, principalmente urbano.
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Impactos da Urbanizagéo sobre o Sistema Hidrico

3.6.2 Cobertura

Diferentemente dos demais servicos de saneamento, ainda ndo existe um indice
consagrado para medir a cobertura dos servicos de drenagem de aguas pluviais. A
finalidade principal desse tipo de servico é o controle do escoamento pluvial, visando
reduzir os riscos de inundacdo e outros impactos gerados por chuvas intensas, tais
como: a poluicdo hidrica, 0s processos erosivos e 0 assoreamento dos corpos de agua.
Vérios estudos estdo em desenvolvimento nesse sentido, porém ainda ndo ha um

consenso na comunidade técnica sobre os indicadores mais apropriados.

O fato, por exemplo, de existir uma galeria em determinada via, n&o significa que o risco
de inundacao dessa via seja baixo. Da mesma forma, uma via sem galerias, situada em

um ponto alto, pode néo sofrer inundacdes. Quando se trata da macrodrenagem a
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questdo é mais complexa. As inundagfes que ocorrem no rio Tieté ou no Tamanduatei,
por exemplo, sdo determinadas por fatores complexos que envolvem as alteragdes
antropicas da bacia, a ocupacao das areas de varzea, além de serem influenciadas pelo

sistema de drenagem de municipios vizinhos.

A intensidade da chuva também é determinante para a analise da capacidade de um
sistema de drenagem e, na engenharia, € tratada como uma grandeza probabilistica. A
probabilidade de ocorrer um evento de certa magnitude é determinada a partir da
observacdo de eventos passados, admitindo-se que a freqiéncia desses eventos se
repetirda no futuro. Quanto maior o tempo de recorréncia adotado para o
dimensionamento de um sistema de drenagem, menor sera o risco de sua capacidade

ser superada e maior sera seu custo.

Um sistema de drenagem vai operar adequadamente para eventos de magnitude
compativel com o tempo de recorréncia (TR) para o qual foi construido. Quando
submetido a eventos de TR maiores, sua capacidade sera superada. Isso nao quer dizer
que a area coberta por esse sistema ndo esteja sendo atendida. A cobertura de um

sistema de drenagem é relacionada ao TR para o qual esta dimensionado.

Para avaliar a cobertura do sistema de drenagem de Sao Paulo é preciso conhecer, no
minimo o cadastro da rede existente de drenagem e o mapeamento dos pontos criticos

de inundacéo.

O cadastro atual é incompleto. Abrange parte das galerias-tronco de uma parcela da
area central do Municipio, onde a urbanizacédo esta mais consolidada. Nem sempre traz
informacgOes precisas que permitam calcular a capacidade hidraulica do sistema e

verificar o tempo de recorréncia que suporta.

Nao existe também um mapeamento consolidado dos pontos criticos de inundacao. O
Centro de Gerenciamento de Emergéncias de S&o Paulo produz boletins com a relagéo
dos pontos de alagamento a cada evento critico. Porém, esses boletins ainda nédo foram
organizados e compilados, de modo que ainda néo se dispde de um quadro geral dos
pontos criticos de Sao Paulo, imprescindivel para uma gestao eficiente do sistema de

drenagem.

Teoricamente todas as areas de urbanizacdo consolidada do Municipio sdo dotadas de

sistema de drenagem. Entretanto, em parte consideravel dos casos, ndo oferecem
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cobertura adequada. Ha pontos criticos de inundacdo e de risco de instabilidade
geotécnica por todo o Municipio.

Nas chuvas do dia 08/09/2009, por exemplo, foram registrados pelo Centro de
Gerenciamento de Emergéncias (CGE) 119 pontos de alagamento, sendo 22% destes

intransitaveis.

3.6.3 Organizacéao para Prestacdo dos Servigos

A prestacao de servi¢os de controle de aguas pluviais e drenagem no Municipio de S&o
Paulo é realizada pela Prefeitura e pelo Estado.

A Prefeitura é responsavel pelo subsistema de microdrenagem e pelo subsistema de
macrodrenagem que atende as “bacias municipais”, isto €, as bacias contidas

integralmente no Municipio.

O subsistema de macrodrenagem € gerido pela Secretaria Municipal de Infraestrutura
Urbana e Obras - SIURB, onde se encontra a Divisdo de Projetos de Aguas Pluviais,
responsavel pelo seu planejamento. A responsabilidade pelo gerenciamento do

subsistema de microdrenagem é, em geral, das subprefeituras.

A responsabilidade pela gestdo do subsistema de macrodrenagem, constituido pelos
rios que drenam mais de um municipio, é do Departamento de Aguas e Energia Elétrica
do Estado de Séo Paulo (DAEE).

O atual Plano Diretor de Macrodrenagem da Bacia do Alto Tieté (PDMAT), elaborado
pelo DAEE ha cerca de dez anos, contempla apenas uma parte do Municipio. Abrange
as bacias dos rios Tamanduatei, Pirajussara, Aricanduva, parte da bacia do rio Juqueri e
a calha do rio Tieté. Dessas bacias, somente a do Aricanduva € considerada uma bacia

municipal.

O PDMAT é basicamente um plano de obras, ndo aprofunda as questdes institucionais e
nao detalha medidas de controle ndo-estruturais. O DAEE iniciou processo de revisao
do PDMAT, para o que procura receber sugestdes do meio técnico bem como dos

municipios da RMSP.
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Outras entidades sdo também responséveis por acbes que afetam o sistema de
drenagem, tais como: as Secretarias Municipais de Desenvolvimento Urbano (Lei de
Zoneamento), de Habitacdo (programas habitacionais e realocacdo da populacdo que
ocupa areas de risco), do Verde e do Meio Ambiente (parques e areas verdes, parques
lineares, licenciamentos, planejamento e controle ambiental, educacdo ambiental), de
Servigos (coleta de lixo e limpeza urbana), Companhia de Engenharia de Trafego
(planejamento do sistema viario),SABESP (responsavel pelos servicos de agua e
esgotos) e Comité da Bacia do Alto Tieté (politica de recursos hidricos incluindo: Plano
da Bacia, enquadramento dos corpos hidricos, cobrancga pelo uso da agua etc.), dentre

outros.

Contudo, ndo existe um oOrgao responsavel pela articulacdo das acbes de todos os
atores envolvidos que possam afetar o0 manejo de aguas pluviais em Sao Paulo
resultando um sistema institucional de gestdo que no momento nao € integrado de

forma eficiente.

A expansao da rede coletora de esgotos, por exemplo, é realizada sem que haja um
planejamento conjunto com o sistema de drenagem, ao contrario do que é feito em
outros paises e até mesmo em outras cidades brasileiras. Como resultado, a eficiéncia
de coleta de esgotos em Sdo Paulo € muito baixa, o que é atestado pela grande
guantidade de esgotos existente no sistema de drenagem e nos corpos hidricos do
Municipio. Uma tentativa para minorar este problema surgiu com o chamado “Programa
Corrego Limpo” realizado pela SABESP e PMSP. Entretanto, mesmo com primeiros
resultados animadores, o programa ainda néao foi institucionalizado e assimilado como

pratica corrente da administracéo publica.

O gquadro atual, portanto, mostra que existe uma falta de conexdo entre o sistema de
saneamento, o sistema de gerenciamento de recursos hidricos, a politica de meio
ambiente e as politicas urbanas, caracterizando uma gestdo sem integracao eficiente de

sistemas que necessitam ser essencialmente integrados.
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3.64 Indicadores

Nao existem em S&o Paulo indicadores sistematizados para a cobertura e desempenho

do sistema de drenagem.
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3.7 Residuos Sdlidos e Limpeza Urbana

Os residuos solidos séo definidos como os produtos ndo aproveitados das atividades
humanas (domeésticas, comerciais, industriais, de servicos em geral e de servicos de

saude) ou aqueles gerados pela natureza (folhas, galhos. terra e areia).

Os residuos sdo gerados pela atividade humana nas residéncias, no comércio, na
pequena industria, nos estabelecimentos ou em outras atividades desenvolvidas no
Municipio de Sdo Paulo, além dos residuos provenientes das atividades de limpeza e
conservacido executadas pela Prefeitura Municipal. E de responsabilidade da Prefeitura
exercer 0 gerenciamento desses residuos, de acordo com a Lei Municipal 13.478/02, e

de promover a sua coleta, transporte, tratamento e destinacao final.

3.7.1 Servi¢os Prestados em Regime Publico
3.7.1.1 Residuos Domiciliares

Sado prestados através de contrato de concessdo, que abrange a coleta, transporte,
tratamento e disposicao final. A coleta de residuos solidos domiciliares é executada em
toda a area do Municipio na frequiéncia diaria ou alternada, a excecdo dos domingos, por
caminhao coletor compactador, e com utilizacdo de contéineres metalicos de 1,2 ou 1,6
m?, especificamente em favelas e areas de dificil acesso. O turno de trabalho é diurno e
noturno e o Municipio € dividido em setores de coleta dimensionados de acordo com a
capacidade de carga do caminhdo e o numero de viagens que ele pode efetuar no turno

de trabalho.

Apds a coleta, é efetuado o transporte dos residuos para a destinacéo final, que pode
ser uma Estacéo de Transbordo ou um Aterro Sanitério.

A execucdo dos servicos de coleta, transporte, tratamento e destinacdo final é
atualmente realizada por duas concessionarias, cujo contrato foi iniciado em outubro de
2004 e tem prazo de 20 anos. A concessao prevé a execucao dos servicos, bem como a
realizacdo de investimentos na implantacdo de aterro sanitario, usina de compostagem,
unidade de tratamento de residuos de saude, centrais de triagem e implantacdo de
NoVOoS servicos, tais como, mecanizacao da coleta domiciliar e coleta porta a porta em
favelas, previstos para ocorrer durante o periodo contratual. A remuneracdo da

concessado é por tarifa mensal, que leva em consideracdo a realizacdo dos servigos e
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também os investimentos a serem realizados e que estdo definidos no seu plano de
negocios. As empresas concessionarias sao de propésito especifico, portanto formadas

para a finalidade de execucdo somente dos servi¢cos concedidos.

A coleta diaria gira em torno de 9.600 toneladas/dia e s&o utilizados em média 300
caminhdes coletores compactadores. A equipe de coleta é formada por um motorista e
trés coletores.

Para a execucdo desse servico, 0 Municipio foi dividido em dois agrupamentos:

Noroeste e Sudeste.
a) Agrupamento Noroeste

O Agrupamento Noroeste compreende 13 Subprefeituras: Sé, Mooca, Penha, Lapa,
Pinheiros, Butantd, Perus, Pirituba/Jaragua, Freguesia/Brasilandia, Casa Verde,

Santana/Tucuruvi, Jacand/Tremembé e Vila Maria/Vila Guilherme.

A concessionaria do Agrupamento Noroeste, opera a Estacdo de Transbordo Ponte
Pequena e utiliza como destinagéo final o Aterro Sanitario Caieiras, localizado fora do
Municipio e de propriedade particular, onde € destinando diariamente cerca de 4.500

toneladas.
O aterro tem vida util estimada em 15 anos.
b) Agrupamento Sudeste

O Agrupamento Sudeste compreende 18 Subprefeituras: Vila Mariana, Ipiranga,
Jabaquara, Campo Limpo, Santo Amaro, Capela do Socorro, M’'Boi Mirim, Parelheiros,
Cidade Ademar, Aricanduva, Vila Prudente, Sdo Mateus, Itaquera, Guaianazes, Cidade
Tiradentes, Sdo Miguel Paulista, Ermelino Matarazzo e Itaim Paulista.

A concessionaria do Agrupamento Sudeste opera duas EstacGes de Transbordo, Santo
Amaro e Vergueiro, e utiliza como destinacdo final o Aterro Sanitario CDR, localizado
dentro do Municipio, de propriedade particular, onde € destinado cerca de 5.600
toneladas/dia. O Aterro Municipal Sdo Jodo encerrou suas atividades de recepc¢éo de
residuos ao final do més de setembro de 2009. A concessionaria vai implantar um novo
aterro em local proximo do S&o Jodo, ja tendo recebida a licenca ambiental de

instalacdo. A vida util estimada desse novo aterro € de 10 anos.
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3.7.1.2 Residuos de Servicos de Saude — RSS

A coleta, transporte, tratamento e destinacao final dos residuos de servigos de saude é
realizada pelas duas concessionarias, respeitando-se os agrupamentos definidos para a

execucao da coleta domiciliar.

A coleta dos residuos de servicos de saude é realizada por caminhao coletor especial,
para atender aos grandes geradores, tais como, hospitais, pronto-socorros,
maternidades, laboratérios de analise etc e por furgdo fechado especial, para atender
aos pequenos geradores, tais como clinicas médicas, clinicas veterinarias, clinicas

odontoldgicas etc.

A coleta é realizada de acordo com a classificacdo dos residuos de servicos de saude,
constante na Resolugdo CONAMA 358/2005, para que seja destinada a tratamento
especifico. Desta forma, os residuos dos grupos A e E, ou seja, residuos bioldgicos, sao
coletados diariamente nos grandes geradores e bissemanalmente nos pequenos
geradores e sdo encaminhados para tratamento em uma unidade particular instalada na
Cidade de Séo Paulo, utilizando a tecnologia de desativacado eletrotérmica por ondas de
baixa frequéncia. Apos passar pelo tratamento os residuos podem ser dispostos em
aterros sanitarios, sendo utilizados os mesmos aterros usados para 0s residuos
domiciliares. Os residuos do grupo B, tais como, remédios vencidos, produtos quimicos
perigosos, sobras de remédios ministrados ao paciente, etc, sdo coletados de acordo
com solicitacdo dos geradores e encaminhados a incineradores particulares existentes
na Regido Metropolitana de Sdo Paulo. Os animais mortos sédo coletados nas clinicas
veterinarias e enviados para contéiner frigorifico e posteriormente transportado para

unidade de cremacéo particular existente na RMSP.

Os geradores de residuos de servicos de saude sdo obrigados a cadastrar-se no
Departamento de Limpeza Urbana, declarando o volume e massa mensal de residuos
produzidos por eles e seu enquadramento nas categorias existentes de residuos de
servicos de saude. Os proprietarios de estabelecimentos geradores de residuos de
servicos de saude ficam obrigados a pagar mensalmente a Taxa de Residuos Sdlidos de

Servigos de Saude — TRSS, conforme consta no Capitulo IV Secéo IV da Lei 13.478/02.
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3.7.1.3 Residuos Resultantes da Manutencéo da Cidade

a) Varricao de Vias e Logradouros

A varricho manual de vias e logradouros publicos € executada por empresas
contratadas, através de um plano de trabalho onde constam as ruas a serem varridas, a
frequéncia da varricdo diaria, alternada, bissemanal e semanal e a extensédo de cada

trecho.

Os servicos sao considerados rotineiros, por serem programados previamente e de
forma permanente. Os servicos compreendem a varricdo das sarjetas,canteiros centrais
e esvaziamento de lixeiras. A equipe de varricdo € constituida por dois varredores que
utilizam um recipiente com rodas, denominado lutocar, utensilios adequados, pazinha,
vassoura, vassourao e sacos plasticos para embalar os residuos. A coleta dos residuos
da varricdo € executada pela empresa contratada e os residuos sao transportados para

um aterro sanitario contratado pela Prefeitura.

A varricdo manual de vias e logradouros, bem como a coleta dos residuos de varri¢cao e
seu transporte para o aterro sanitario € executado por cinco empresas contratadas. A
destinacao final dos residuos da varricdo é realizada em aterro sanitario particular,
contratado pelo Departamento de Limpeza Urbana. A varricdo de vias é medida por
extensdo de eixo de rua e atualmente a extensdo varrida esta em torno de 6.000 km/dia
e sdo coletados em média 260 t/ dia de residuos de varri¢ao.

Os contratos de varricdo manual prevéem a execucao de outros servigos:

— Servicos rotineiros: varricdo de calcaddes, varricdo de feiras-livres e lavagem de

feiras-livres; e

— Servigos nao rotineiros: coleta e transporte manual e mecanizada de entulho, coleta e
transporte de grandes objetos, lavagem de equipamentos publicos e de monumentos,
varricAo mecanizada de vias e servigcos complementares de limpeza publica (mutirdo

de limpeza, capinacéao, pintura de guia, etc).

Para a execucéo desse servico a cidade foi dividida em cinco agrupamentos:
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- Agrupamento —I (Centro)

Subprefeitura Sé

— Agrupamento — Il (Norte)

Subprefeituras: Perus, Pirituba/Jaragua, Freguesia/Brasilandia, Casa Verde,

Santana/Tucuruvi, Jacana /Tremembé, Vila Maria/vila Guilherme.

— Agrupamento -l (Sul)
Subprefeituras: Santo Amaro, Campo Limpo, Capela do Socorro, M’Boi Mirim,

Parelheiros, Cidade Ademar, Jabaquara, Vila Mariana e Ipiranga.

— Agrupamento —IV (Leste)

Subprefeituras: Mooca, Penha, Sdo Miguel Paulista, Guaianases, Itaquera, Ermelino
Matarazzo, Itaim Paulista, Cidade Tiradentes, S&o Mateus, Aricanduva e Vila
Prudente.

— Agrupamento -V (Oeste)

Subprefeituras: Butanta, Pinheiros e Lapa.

b) Entulho

Considera-se entulho os residuos provenientes de restos de construcéo, de demolicao e
de reformas prediais. A coleta desses residuos é executada pelas empresas contratadas
de varricdo, nos casos em que os residuos sdo dispostos irregularmente nas vias e
logradouros publicos da Cidade. Os servicos compreendem a coleta, transporte e
destinacao final em aterro particular de inerte, indicado pela contratada, e podem ser
executados de duas maneiras: coleta manual para locais com pequenas quantidades de
entulho recolhidos por caminhdo basculante, de 4 m3, por ajudantes com pas ou através
de e coleta mecanizada, em locais com grande quantidade de entulho, sendo o

carregamento feito por pa carregadeira de pneus em caminh&o trucado de 10 ms.

Os servigos de coleta, transporte e destinacéo final de entulhos fazem parte do contrato
de varricdo, sendo executados por cinco empresas e fiscalizados por cada uma das 31

Subprefeituras. Séo recolhidos em média 2.700 toneladas/dia de entulho.
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c) Limpeza de Drenagem

Os servicos de limpeza de drenagem compreendem:
— Bocas-de-lobo e pocos de visita,

— Galerias de aguas pluviais;

— Corregos; e

-  Piscindes.

Esses servicos sdo executados por empresas contratadas pelas Subprefeituras, sendo
por conta delas a coleta e o transporte dos residuos, sendo a destinacao realizada em
aterro sanitario particular existente no Municipio e contratado pelo Departamento de

Limpeza Urbana.

Em média, sdo coletados 35 t/dia de residuos de bocas-de-lobo e galerias de aguas

pluviais, 340 t/dia de residuos de corregos e 130 t/dia de residuos de piscindes.

d) Manutencéo de Areas Verdes

Os servicos de manutencdo de areas verdes e poda de arvores sdo executados por
empresas contratadas pelas Subprefeituras. Compete as contratadas a coleta e o
transporte dos residuos dessa atividade ao aterro sanitario particular, localizado no

Municipio, contratado pelo Departamento de Limpeza Urbana.

Em média, sdo coletados 125 t/dia de residuos de manutencdo de areas verdes e de
poda de arvores.

119



3.7.2 Servigos Prestados em Regime Privado

Os servigos prestados em regime privado sdo aqueles destinados ao atendimento de
interesses especificos e determinados, e estdo sujeitos a regulamentacéo, fiscalizacao e

prévia autorizacdo do Departamento de Limpeza Urbana.

3.7.2.1 Residuos Classe lla

Os residuos classe lla, assim classificados pela norma NBR 10004 da ABNT, séo
agueles nao considerados residuos perigosos Classe |, nem residuos inertes Classe llb.
Normalmente séo os residuos produzidos por industrias, estabelecimentos comerciais e

de servicos e que podem ser dispostos em aterros sanitarios.

A Lei Municipal 13.478/02 determina que os estabelecimentos industriais, comerciais, de
servicos, institucionais ou publicos, que produzam mais do que 200 litros de residuos
sélidos por dia ou mais do que 50 kg de entulho por dia, devem providenciar, por sua
propria conta, a coleta, o transporte e a destinacédo final dos seus residuos. Sao os
chamados Grandes Geradores. Estes devem cadastrar-se no Departamento de Limpeza
Urbana, declarando o volume e massa mensal de residuos produzidos por eles e
apresentando contrato de prestacdo de servicos de coleta, transporte e destinacao final
com empresa transportadora devidamente cadastrada no Departamento de Limpeza

Urbana.

As empresas transportadoras, por sua vez, sdo obrigadas a cadastrar-se no
Departamento de Limpeza Urbana, conforme Decreto Municipal 46.594/05,
apresentando os seus caminhdes e outros equipamentos de coleta para ser vistoriados,
a relacdo dos contratos com os grandes geradores, mantendo-a atualizada e indicando o
aterro sanitario onde dispdem os residuos, devidamente licenciados pelos 6rgaos

ambientais competentes, podendo ser localizados fora do municipio.

3.7.2.2 Residuos Inertes

Os residuos Classe llb, assim classificados pela norma NBR 10004 da ABNT, séo
agueles caracterizados por restos de obras, sobras de construgéo, solos de escavacgoes,
entre outros, chamado de entulho.

Em Séo Paulo, o entulho até a quantidade de 50 kg/dia pode ser colocado junto com os

residuos solidos domiciliares, para ser coletado pelo sistema municipal. Acima desse
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valor, o gerador deverd providenciar a remocado do entulho, seu transporte e sua

destinacao final apropriada que é o aterro de inertes.

Os servicos de coleta, transporte e destinacdo final sdo prestados por empresas
transportadoras de entulho que sdo obrigadas a cadastrar-se no Departamento de
Limpeza Urbana, conforme o Decreto Municipal 46.594/05, alterado pelo Decreto
47.839/06.Essas empresas devem relacionar os seus veiculos, que passam por vistoria
e devem indicar o aterro de inerte, devidamente licenciado, podendo ser fora do
Municipio. Na prestacdo de servico estdo obrigadas a preencher o comprovante de
coleta e destino final de residuos sélidos inertes, denominado Controle de Transporte de
Residuos de Construgéo Civil e Demolicdo — CTR.

Essas empresas, em sua maioria, utilizam-se das cacambas metalicas para coleta de

entulho.

O Departamento de Limpeza Urbana mantém contratos com trés aterros de inertes
devidamente licenciados, localizados no Municipio, e que podem ser utilizados pelas
empresas transportadoras de entulho devidamente cadastradas no Departamento,

pagando por esse servico um preco publico .

3.7.2.3  Residuos Perigosos

Os residuos Classe I, assim classificados pela norma NBR 10004 da ABNT, sdo aqueles
caracterizados como residuos sélidos perigosos, cuja coleta, transporte , tratamento e
destinacdo final em qualquer quantidade devera ser providenciada pelo gerador.
Excetuam-se os residuos de servicos de saude, cuja responsabilidade € da Prefeitura,

de acordo com a Lei Municipal 13.478/02.

Consideram-se produtos perigosos 0s materiais, substancias ou artefatos que possam
acarretar riscos a saude humana ou animal, bem como, prejuizos materiais e danos ao
meio ambiente. Existe legislacdo especifica a nivel federal que regulamenta o transporte
de carga de produtos perigosos em rodovias e ferrovias consubstanciada nos Decretos
Municipais n°s. 96.044/88 e 98.973/90 e complementada com as instru¢des aprovadas
pela Resolucdo ANTT 420, de 13/02/04. H4 também regulamentacdo Municipal, através
do Decreto Municipal n°® 50.446/2009, que regulamenta o transporte de produtos

perigosos por veiculos de carga nas vias publicas do Municipio de Sdo Paulo e Portaria
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n°® 54/09/SVMA, referente a Plano de Atendimento a Emergéncia, no transporte de

produtos perigosos por veiculos de carga nas vias.

3.7.3 Servicos Prestados em Condi¢des Especiais
3.7.3.1 Comunidades Carentes

As areas de comunidade carentes requerem, conforme suas dimensfes, uma forma
operacional diferenciada para coleta de residuos sdlidos domiciliares. Para locais com
até 200 domicilios, sem condicdes de transito de veiculo coletor pelo interior da area,
coloca-se contéineres metdlicos de 1,2 e 1,6m® nas proximidades das entradas da
comunidade. Para locais com mais de 200 domicilios, sem condi¢cdes de transito do
veiculo coletor pelo interior da areas, coloca-se contéineres metdlicos de 1,2 e 1,6m®
nas proximidades das entradas da comunidade, podendo ser adotada a coleta porta a
porta, realizada em toda a area por coletores (garis), normalmente escolhidos dentre os

moradores do local. Esse procedimento estd sendo implantado pelas concessionarias.

Quando € promovida a reurbanizacdo dessas comunidades sdo implantadas vias de
acesso que possibilitam o transito do caminh&o coletor compactador no interior do local,

facilitando sobremaneira a operacao de coleta.

3.7.3.2 Feiras Livres

As feiras livres tém uma sistematica de limpeza diferente, face as caracteristicas
especificas de utilizagdo da via publica, na comercializacdo de verduras, legumes, frutas

e peixes.

ApoOs o encerramento da feira livre, que deveria ser por volta das 14 horas, € realizada a
operacéao de varricao do local, providenciada pela empresa contratada para varricao; em
seguida, é realizada a coleta dos residuos sélidos produzidos e que foram varridos, pelo
caminhdo coletor compactador pertencente a concessionaria, sendo posteriormente
executada a lavagem do local, realizada por caminhdes pipa e feita a devida

desinfeccéo.
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Observa-se que a operacado de limpeza da feira livre esta dividida entre duas empresas:

uma que faz a varricdo e posteriormente a lavagem e outra que faz a coleta dos

residuos, podendo ocorrer problemas de sintonia na realizacdo dos trabalhos.

A maior dificuldade encontrada na operacdo de limpeza de feira livre € 0 atraso dos

feirantes no encerramento de seu trabalho, o que provoca dificuldades operacionais para

as empresas envolvidas na limpeza.

3.7.3.3 Coleta Seletiva

A coleta seletiva é realizada de diversas maneiras, mas duas se destacam:

a)

b)

Coleta Seletiva Diferenciada

E a coleta seletiva realizada pelas empresas concessionarias no sistema porta a
porta, com caminh&o coletor compactador dotado de sistema de basculamento de
contéiner. E realizada na frequéncia de uma vez por semana, de acordo com um
plano de coleta previamente aprovado pelo Departamento de Limpeza Urbana. Nos
setores abrangidos por essa coleta, ha a possibilidade de ceder contéineres
plasticos de 1 m?®, para edificios e condominio depositarem o0s seus materiais

reciclaveis que serdo coletados de forma mecanizada pelos caminhdes coletores.
A cessao do contéiner € feita mediante um termo de permisséo de uso.

Atualmente sdo empregados 20 caminhdes coletores compactadores para essa
finalidade.

ApoOs a coleta, os caminhdes coletores sdo pesados e dirigem-se as instalacdes de
uma das 17 Centrais de Triagem de Materiais Reciclaveis, operadas por Cooperativa

de Catadores, e descarregam nesses locais a sua carga de materiais reciclaveis.
Coleta Seletiva Solidaria

E a coleta seletiva realizada pelas Cooperativas de Catadores que operam as
Centrais de Triagem. Os servicos sado realizados em areas distintas das executadas
pelas concessionarias, podendo ser utilizado o sistema porta a porta, com caminhao
gaiola (carroceria de madeira alteado), ou o sistema de acordos com grandes

geradores (supermercado, condominios, shopping Center e outros). Para esse
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trabalho, a Prefeitura dispde as Cooperativas de caminhdes tipo gaiola e caminhdes
com guindaste hidraulico.

As Centrais de Triagem de Materiais Reciclaveis sao locais cedidos pela Prefeitura
as Cooperativas de Catadores, com equipamentos adequados - esteira de catacao,
prensas, fragmentadoras de papel. As despesas de agua + esgotos e energia
elétrica sdo custeadas pela Prefeitura.

A venda dos materiais reciclaveis € realizada pelas Cooperativas de Catadores, sem

qualquer interferéncia da Prefeitura.

Para poder receber a operacdo da Central de Triagem de materiais reciclaveis a
Cooperativa deve preencher determinados requisitos e assinar um Termo de

Convénio de acordo com o Decreto 48.799/2007.

A coleta seletiva, considerando-se os dois tipos, gira em torno de 105 toneladas/dia, que
corresponde a 1% do lixo domiciliar. Prevé-se que somente 20% do lixo domiciliar é
passivel de reciclagem.

Porém a porcentagem mais correta seria de 5,5% do lixo reciclavel.

3.7.4 Residuos Urbanos e Poluicdo Difusa em Corpos  D’agua

Multiplos aspectos influenciaram na poluicdo difusa, tais como: i) a utilizacdo das vias
pelos veiculos, ocasionando a abrasdo e o desgaste do pavimento, residuos de
combustivel, 6leos e graxas, deixados por veiculos; ii) as atividades humanas e de
animais depositando residuos organicos de passaros e animais domeésticos; iii) lixo
depositado nas vias publicas pelos transeuntes e lixo depositado irregularmente nas vias
gerados nas residéncias; iv) as atividades de obras e constru¢cdes gerando residuos
inertes; v) outros que podem ser depositados em logradouros publicos; e vi) a propria
poluicdo atmosférica que deposita no solo os seus poluentes. Todos esses elementos
poluidores s&o arrastados na ocorréncia de chuvas, sendo, através da drenagem
urbana, despejados nos corpos d'agua, aumentando significativamente a carga

poluidora presente na agua dos corregos e rios.
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Se ndo é possivel eliminar todos os fatores presentes na poluicdo difusa, algumas
medidas certamente poderdo reduzir muito a carga poluidora e uma delas é a eliminacao

de pontos de acumulacéo de lixo e de entulho em locais inadequados.

Fica evidente que a varricdo com frequéncia adequada € fator de reducao da poluicédo

difusa.
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3.8 Programas Complementares

Além dos servigcos descritos anteriormente, ha alguns programas complementares que

estdo em andamento que melhoram a integracéo entre as entidades responsaveis pelos

diversos servigos em areas informais.

Esses programas sdo desenvolvidos com recursos de fontes diversas e envolvem,

inclusive, parcerias entre prefeitura e governo de estado (alguns desses programas

estdo descritos no item 3.5).

Outros programas complementares, cuja execugdo € de responsabilidade da Prefeitura,

através das secretarias, sao descritos a seguir:

3.8.1 Programa Mananciais (SEHAB)

Custo total da 22 fase: R$ 734.392.700,00 (Fonte: Programa de Recuperagdo
Ambiental de Mananciais, Urbanizacdo de Favelas e Melhorias Urbanas -
Guarapiranga-Billings/PAC Mananciais — 2009)

Objetivo, Abrangéncia e Financiamento: O Programa Mananciais tem por objetivo
fundamental a conservacéo e o saneamento ambiental das Represas Guarapiranga
e Billings que s&o responséaveis pelo abastecimento de 4,7 milhdes de habitantes
do Municipio e Regidao Metropolitana de Sdo Paulo. Para isso, busca controlar a
ocupacdo desordenada nas areas de mananciais e desenvolver acbes de
recuperacdo social e ambiental nos bairros existentes. As acbes do Programa
envolvem a Prefeitura do Municipio de S&o Paulo, o Governo do Estado de Séo
Paulo, suas entidades executoras de habitacdo e saneamento, e o Governo
Federal através de recursos do PAC — Programa de Aceleragdo e Crescimento.

3.8.2 Programa de Urbanizacéo de Favelas (SEHAB)

Desenvolvido pela Secretaria Municipal de Habitacdo, o Programa tem como

objetivo a urbanizac&o e a regularizacdo fundiaria de areas degradadas, ocupadas
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desordenadamente e sem infra-estrutura, transformando favelas e loteamentos
irregulares em bairros e garantindo a seus moradores 0 acesso a cidade formal, com

ruas asfaltadas, saneamento basico, iluminagéo e servigos publicos.

O programa também inclui o reassentamento de familias — em caso de areas de
rsco — e a recuperacdo e preservacdo de areas de protecdo dos reservatorios

Guarapiranga e Billings (Programa Mananciais), além de melhorias habitacionais.

Urbanizar é implementar infra-estrutura a essas areas, ou seja, abrir e pavimentar
ruas, instalar iluminacdo publica, construir redes de 4gua e de esgoto e criar areas
verdes e de lazer, além de espaco para escola, creche e posto de saude. A
urbanizacdo dessas areas € estratégica, pois também garante o acesso a saude e a
seguranca, na medida em que ambulancias e policiamento tém acesso a esses

locais, antes degradados, sem ruas pavimentadas, cal¢cadas, vielas etc.

A urbanizacgédo é indispenséavel para a regularizacédo fundiaria dessas areas que, por
sua vez, € fundamental para promover a inser¢do dessa populacdo no contexto legal

da cidade.

3.8.3 Programa 100 Parques

A PMSP lancou em janeiro de 2008 o “Programa 100 Parques” que levanta e reserva
areas para serem transformadas em parque em diversas regifes da cidade. Sdo Paulo
ja ganhou varios parques desde 2004 e tém outros em diferentes fases de implantacao.

Os Parques implantados, em implantacdo e programados estdo apresentados nos
quadros a seguir:
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Parques Municipais Existentes em 2004

«32 parques tradicionais

1 parque linear
*1 reserva

Parques existentes em 2004 Ano de~ Area (1) Subprefeitura
Implantacéo m2

1) Luz 1825 113.400 SE
2) Ten. Siqueira Campos 1982 48.000 PINHEIROS
3) Aclimagéo 1939 112.200 SE
4) lbirapuera 1954 1.584.000 VILA MARIANA
5) Cemucam 1968 904.691 BUTANTA (Cotia)
6) Alfredo Volpi 1971 142.400 MORUMBI
7) Guarapiranga 1974 152.605 M' BOI
8) Carmo 1976 1.500.000 ITAQUERA
9) Piqueri 1978 97.200 MOOCA
10) Previdéncia 1979 91.500 BUTANTA
11) Anhanguera 1979 9.500.000 PERUS
12) Vila dos Remédios 1979 109.800 LAPA
13) S&o Domingos 1980 80.000 PIRITUBA
14) Nabuco 1980 31.300 JABAQUARA
15) Raposo Tavares 1981 195.000 BUTANTA
16) Rodrigo de Gasperi 1982 39.000 PIRITUBA
17) Vila Guilherme 1986 62.000 i V.MARIA V.GUILHERME
18) Buenos Aires 1987 25.000 SE
19) Lions Tucuruvi 1987 23.700 SANTANA
20) Raul Seixas 1989 33.000 ITAQUERA
21) Independéncia 1989 161.300 IPIRANGA
22) Severo Gomes 1989 34.900 SANTO AMARO
23) Chico Mendes 1989 61.600 ERMELINO
24) Luis Carlos Prestes 1990 27.100 BUTANTA
25) Jardim Felicidade 1990 28.800 PIRITUBA
26) Santa Amélia 1992 34.000 ITAIM PAULISTA
27) Cidade Toronto 1992 109.100 PIRITUBA
28) Santo Dias 1992 134.000 CAMPO LIMPO
29) Burle Marx 1995 138.279 CAMPO LIMPO
30) Eucaliptos 1995 15.448 CAMPO LIMPO
31) Lina e Paulo Raia 1997 15.000 JABAQUARA
32) Chacara das Flores 2002 41.738 GUAIANAZES
33) Reserva do Murumbi 1971 15.537 BUTANTA
34) Linear Tiquatira-Engenheiro revitalizado em 321.000 PENHA
Werner Zulauf 2007
34 PARQUES 15.982.598

Fonte: (1) - DOC de 13/02/2008 - "Projeto 100 Parques para Sdo Paulo"”
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a)Parques Entregues desde 2005

21 parques tradicionais

*10 parques lineares

*1 reserva
1 parque natural

Parques Entregues Ano de~ Area (1) Subprefeitura
Implantacéo m2

1) Colina de S&o Francisco 2006 49.053 BUTANTA
2) Trote 2006 121.984 V. MARIA VGUILHERME
3) Lydia Natalicio Diogo 2006 60.000 V. PRUDENTE
4) Ermelino Matarazzo (Dom Paulo

: 2007 16.870 ERMELINO MATARAZZO
Evaristo Arns)
5) Cordeiro 2007 34.000 SANTO AMARO
6) Jacintho Alberto 2007 40.910 PIRITUBA
7) Linear Ipiranguinha 2007 16.499 ARICANDUVA
8) Linear Parelheiros 2007 59.768 PARELHEIROS
9) Shangrila 2008 75.643 CAPELA DO SOCORRO
10) Victor Civita (parceria com
Editora Abril 2008 13.648 PINHEIROS
11) Povo 2008 134.000 PINHEIROS
12) Quississana (reserva) 2008 26.922 ITAIM PAULISTA
13) Lajeado 2008 36.000 GUAIANASES
14) Vila Silvia 12 fase 2008 50.659 PENHA
15) Pinheirinho d'Agua 2008 250.306 PIRITUBA
16) Linear Fogo 2008 28.900 PIRITUBA
17) Linear Itaim Paulista 2008 21.000 ITAIM PAULISTA
18) Linear Rapadura 2008 70.000 ARICANDUVA
19) Linear Sdo José 12fase 2008 11.635 CAPELA DO SOCORRO
20) Linear Agua Vermelha 12 fase 2008 124.207 ITAIM PAULISTA
21) Vila do Rodeio 2009 613.200 CIDADE TIRADENTES
22) Natural Fazenda do Carmo 2009 1.500.000 ITAQUERA
23) Tenente Brigadeiro Faria Lima 2009 50.250 V MARIA V GUILHERME
24) Consciéncia Negra 2009 107.769 CIDADE TIRADENTES
25) Barragem (Orla Guarapiranga) 2009 20.000 CAPELA DO SOCORRO
26) Praia do Sol (Lola) (Orla 2009 17.000 CAPELA DO SOCORRO
Guarapiranga)
27) Linear Guaratiba 12 fase 2009 30000 GUAIANASES
28) Linear Sapé 2009 26.240 BUTANTA
29) Linear Aricanduva 1% 2009 125.000 ARICANDUVA
fase/Viaduto Badra
30) Orlando Villas Boas 12 fase 2009 138.809 LAPA
31) Zilda Natel 2009 2.400 LAPA
32) Mario Covas 2010 7586 PINHEIROS
33) Zilda Arns (Integragao) 2010 224.000 V PRUDENTE

parceria com SABESP

33 PARQUES

Fonte: (1) - DOC de 13/02/2008 - "Projeto 100 Parques para S&o Paulo"
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b)Parques em Implantagéo ( 100 Parques)

53 parques prioritarios, para atingir a meta de 100

A relacdo abaixo podera sofrer alteracdes, dependen

percurso, sendo:

25 parques tradicionais

*22 parques lineares
*6 parques naturais

parques.

do do que ocorrer no

. N Ano de Area (1) .
Parques em implantacéo - Subprefeitura
Implantacéo m2

1)Guanhembu 2010 50.030 i CAPELA DO SOCORRO
2)Jacques Cousteau 2010 67.327 CAPELA DO SOCORRO
3) Kemel (das Aguas) 2010 76.300 ITAIM PAULISTA
4) Herculano 2010 75.278 M'BOI MIRIM
5) Sete Campos 2010 150.000 CIDADE ADEMAR
6) da Ciéncia 2010 179.591 CIDADE TIRADENTES
7) Sena 2010 21.661 JACANA TREMEMBE
8) Benemérito Bras 2010 20.000 MOOCA
9) Cohab Raposo Tavares 2010 195.000 BUTANTA
10) Senhor do Vale 2010 21012 PIRITUBA
11) Castelo Dutra (Orla do 2010 60.000 CAPELA DO SOCORRO
Guarapiranga)
12) Darcy Silva 2010 35076 SANTO AMARO
13) Linear Feitico da Vila 2010 27.760 CAMPO LIMPO
14) Horto do Ipé 2010 108.500 CAMPO LIMPO
15) Nebulosas 2010 61.646 SAO MATEUS
16) Nove de Julho(Orla do 2010 537.514 CAPELA DO SOCORRO
Guarapiranga)
17) Paraisopolis 2010 63870 CAMPO LIMPO
18) Jacui (Parque Primavera) 2010 121.800 SAO MIGUEL
19) Ribeirdo Col6nia 2010 676143 PARELHEIROS
20) Sapopemba (aterro) 2011 381669 SAO MATEUS
21) Céu Trés Lagos 2011 46710  CAPELA DO SOCORRO
22) Clube do Chuvisco 2011 23767 SANTO AMARO
23) Gabirobeira 2011 273775 SAO MATEUS
24) Jardim da Conquista 2011 371570 SAO MATEUS
25) Sérgio Vieira de Mello 2011 14.197 BUTANTA
26) Linear Canivete 2010 80.240 FREGUESIA DO O
27) Linear Rio Verde 2010 55.000 ITAQUERA
28) Linear Monguagua 2009 60.061 i ERMELINO MATARAZZO
29) Linear Tabodo 2009 53.300 VILA PRUDENTE
30) Linear Orat6rio 12 fase 2010 15.000 VILA PRUDENTE
31) Linear Ribeirdo Perus 2010 1.012.768 PERUS
32) Praia Sdo Paulo (Orla 2011 17.900 | CAPELA DO SOCORRO
Guarapiranga)
33) Linear Bananal Canivete 2011/12 80.000 FRE~GUESIA DO O
34) Linear Cipoaba 2010/11 73.000 SAO MATEUS
35)Linear Itaim 2011 63.339 BUTANTA
36)Linear Limoeiro 2011 256.523 SAO MATEUS
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37)Linear ltararé 2010/11 50.000 BUTANTA
38)Linear Pires Caboré 2010/11 105.094 BUTANTA
39)Linear Bispo 2011 1.261.309 CASA VERDE
40)Linear Cocaia 2012 1.048.756 | CAPELA DO SOCORRO
41)Linear Caulim 2012 2.500.000 PARELHEIROS
42)Linear Invernada 2010 4.000 SANTO AMARO
43)Linear Nair Belo 2010 246863 ITAQUERA
44)Linear Caxingui 2010/11 15.470 BUTANTA
45)Linear Corveta Camacua 2010/11 113.295 BUTANTA
46)Linear Itapaiuna 2011 101.067 CAMPO LIMPO

47) Linear lvar Beckerman 2010/11 33.000 CAMPO LIMPO

48) Natural Bororé (Rodoanel) 2010 2.890.000 . CAPELA DO SOCORRO
49) Natural Itaim (Rodoanel) 2010 7.250.000 PARELHEIROS

50) Natural Jaceguava (Rodoanel) 2010 7.550.000 PARELHEIROS

51) Natural Varginha (Rodoanel) 2010 3.680.000 CAPELA DO SOCORRO
52)Natural Nascentes do 2012 469.020 SAO MATEUS
Aricanduva

53)Natural Cratera da Coldnia 2010 527.778 PARELHEIROS

53 PARQUES

Fonte: (1) - DOC de 13/02/2008 - "Projeto 100 Parques para S&o Paulo"

3.8.4 Parques Lineares

O objetivo desse programa é recuperar fundos de vales dos rios e cérregos da cidade

por meio da implantacdo de areas de lazer, saneamento e limpeza dos rios.

As vantagens resultantes desse programa podem ser resumidas nos seguintes pontos:

conservacido das Areas de Protecdo Permanente (APPs) das margens dos cursos

d’agua, protegendo os ainda n&o canalizados;

» diminuicdo dos efeitos negativos das enchentes, melhorando a permeabilidade do
solo;

» reducdo das areas de risco (impedimento de construgdo de habitacdes irregulares nas
areas de varzea dos cOrregos;

* melhoria da qualidade de vida das populagbes da regido com os equipamentos de
lazer implantados.

As matas ciliares das margens dos coérregos deverdo ser recuperadas e os fundos de

vale serdo resgatados como parte do sistema de drenagem natural com funcao social.

Os recursos previstos para a implantagdo dos Parques Lineares sdo oriundos do

FUNDURB (Fundo de Desenvolvimento Urbano, criado pela Lei n° 13.430, de 13 de

setembro de 2002) da Secretaria de Planejamento do Municipio de Séo Paulo e dos
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TCA — Termos de Compromisso Ambiental — da SVMA (Secretaria do Verde e do Meio
Ambiente).

Os parques lineares implantados e em programacgdo estdo incluidos nos quadros

apresentados no item anterior do Programa 100 Parques.
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4 PROPOSTA DE DIRETRIZES E ESTRATEGIAS
4.1 Considerac0es Iniciais

A cidade de S&o Paulo é o centro vital e abriga o maior contingente populacional de um
territorio ampliado que compreende as trés regidbes metropolitanas do Estado: Sao
Paulo, Baixada Santista e Campinas, e os eixos de Sdo José dos Campos, Sorocaba-

Jundiai e Piracicaba-Limeira.

Esse complexo macro metropolitano constitui ao redor de 10% da &area e 70 % da
populacdo do Estado de Sdo Paulo, sendo responsavel por 80% do PIB do Estado e
30% do PIB Nacional.

Sédo Paulo é o maior centro financeiro do Pais e de negdcios da América Latina, e

constitui o maior mercado metropolitano.

O territério do Municipio apresenta uma area urbana extensa, que concentra cerca de

60% do total da populacdo metropolitana.

Dados produzidos pela Secretaria Municipal de Habitacdo, em 2009 a Cidade possui ao
redor de 2.5 milhdes dos seus 10 milhdes de habitantes, portanto 25% residindo em
favelas, loteamentos irregulares e corticos, sendo que destes, parcela significativa
encontra-se no interior de areas frageis, protegidas por legislacdo ambiental, tais como:

areas de preservacao permanente e de protecdo aos mananciais.

Estes dados revelam a falta de correspondéncia entre o desempenho econémico e o

desenvolvimento urbano do municipio.

A precariedade urbana, a desigualdade soécio-espacial e o0s impactos ambientais
negativos se destacam, ao lado da modernizacao circunscrita apenas a alguns setores
urbanos, como 0s mais caracteristicos atributos fisico-espaciais dos processos de

transformacao em curso.

O efetivo desenvolvimento urbano para ser atingido exige solucionar a precariedade
presente nos bairros populares, onde o saneamento se destaca como acao
imprescindivel, enfrentando inclusive as questbes de regularizacdo fundiaria e
urbanistica; melhorar as condi¢cdes de habitabilidade nos diferentes bairros da capital,
eliminando o risco de enchentes, desabamentos e areas de risco; aumentar as areas

verdes, garantindo maiores indices de permeabilizacdo do solo e espacos de lazer para
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a populagéo; ampliar o acesso a equipamentos e servi¢gos, promovendo uma distribuigéo
equivalente no territério; modernizar a infraestrutura urbana, redes de agua e de esgoto
e especialmente de drenagem em regides em processo de transformacéo funcional no
interior da area consolidada da Cidade, especialmente nos antigos bairros industriais,
promovendo ainda, quando necessario, a descontaminacdo de solos remanescentes de

ocupacao industrial (“brownfields”).

Isto ndo sera feito reproduzindo-se simplesmente modelos anteriores, mas ha que
pensar de maneira nova, com novas politicas para cada um destes setores: atendendo

novas demandas sociais e utilizando novas possibilidades tecnoldgicas.

Portanto, neste capitulo sdo apontadas as estratégias identificadas para as politicas de
saneamento basico do municipio, considerando o0s aspectos socioecondémicos, fisico-
territoriais, politico-institucionais e econdémico-financeiros, 0s quais tornam o municipio
de S&o Paulo um caso particular, tanto no aspecto das dimensdes dos problemas e dos
passivos a serem equacionados quanto no aspecto das condi¢cdes prévias existentes

para o encaminhamento de solucdes diferenciadas e inovadoras.

Da mesma maneira, para buscar as novas formas de resolver os problemas, a PMSP
tem de se organizar de maneira adequada para dar conta de sua tarefa. Nesta medida
sdo abordadas as necessidades relativas a regulacdo e organizagao.
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4.2 Aspectos Setoriais

4.2.1 Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario
4.2.1.1  Sao Paulo, Municipio da Mudanca

O Municipio de Sé&o Paulo no século XX constituiu um fenémeno Unico. Nenhuma das
metrépoles atuais formou-se em menos de 100 anos. Sdo Paulo € um caso unico: inicia
o0 periodo com 200 mil habitantes, em 1900, e termina com 10 milhdes, em 2000. A
Regido Metropolitana chega a 17 milhdes, também em 2000. Mas o que surpreende e
caracteriza o Municipio € a velocidade da mudanca.

No século XXI, o Municipio esta formado, estabilizado. Os modelos de crescimento
anteriores ja ndo servem. Mas a velocidade da mudanca continua a mesma. SO que a
mudanca agora inverteu o sentido. Populacdes de jovens sao substituidas por
populacées de idosos. Além de ndo crescer, o Municipio comeca a decrescer. Esta
tendéncia ainda nédo é visivel na Cidade como um todo. Mas ja pode ser percebida em
alguns subdistritos do Municipio, como Pinheiros e Vila Madalena, tipicos bairros da
classe média paulistana. O cenario € novo, mas o que surpreende é a velocidade da

mudanca.

Em 10 anos, o numero meédio de filhos por mulher, no Municipio da Capital, caiu de 2,2 a
1,9, ou seja, reducédo de 14%. Com a mesma velocidade, esse indicador cairia para 1,64
em 2017, ou seja, daqui a apenas 8 anos, aproximando-se rapidamente dos paises

europeus mais desenvolvidos, cuja populacdo € estavel ou decrescente.

Este € apenas mais um exemplo notavel da velocidade da mudanca no Municipio de
Séo Paulo. Ele ndo pode ser mais pensado com os paradigmas do século passado, pois

0 seu ciclo mudou radicalmente.

Os programas do século XX, em saneamento, foram basicamente a universalizacado do
atendimento em &gua e esgoto e o tratamento de todo o esgoto coletado. A
universalizagdo em agua foi atingida e a universalizacdo da coleta de esgoto esta
proxima. Quanto ao tratamento, trata-se de assunto resolvido do ponto de vista técnico,
demandando capacidade de investimento, continuidade na aplicacdo e persisténcia na

meta para sua solucdo a médio prazo.
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ECONOMIAS RESIDENCIAIS NO MUNICIPIO DE SAO PAULO
FONTE: SNIS

——AGUA
—=—ESGOTO

1996 1998 2000 2002 2004 2006 2008

UNIVERSALIZAGAO DA COLETA DE ESGOTO NO MUNICIPIO DE SAO PAULO

88%

87%

86%

85%

84%

83%

82%
1996 1998 2000 2002 2004 2006 2008

Os dois graficos anteriores mostram a situacao da coleta de esgoto no Municipio de Sao
Paulo, de acordo com as informacBes da Sabesp registradas no SNIS — Sistema
Nacional de Informacdes em Saneamento. No primeiro gréfico, verifica-se uma
defasagem nas redes de agua e esgoto de seis anos; no segundo, verifica-se que o
atendimento em coleta em Sao Paulo atinge atualmente 88%. Ou seja, a universalizacao

da coleta de esgoto esta muito proxima.
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Para universalizar o tratamento, bastara resolver a equacao do transporte, pois as ETEs
em funcionamento tém capacidade projetada suficiente para tratarem toda essa vazao

coletada.

4.2.1.2 Novos Paradigmas para o Municipio no Século XXI

A questdo central é: como passar de metropole do Terceiro Mundo a metropole do
Primeiro Mundo? Com efeito, as megacidades do século XXI estardao divididas em duas
categorias: de um lado, Téquio, Nova York, Londres, Paris e agora Seul; de outro,
Jacarta, Mumbai, Delhi, Lagos etc. Sdo Paulo deve ter como objetivo ficar no primeiro

grupo. Isto comeca pela construcdo da imagem da cidade que se guia para 2030.

Como seria a megacidade de Sao Paulo no Primeiro Mundo: ao lado dos arranha-céus,
haveria areas verdes, parques, os rios Tieté e Pinheiros limpos e despoluidos, os

reservatorios Billings e Guarapiranga abertos ao lazer aquéatico, com remo, vela e pesca.

Esta € a hora do planejamento. E preciso construir cenarios da megacidade em 2020 e
2030. E 0 momento de aproveitar a oportunidade para corrigir o atraso.

Os novos paradigmas para solucdo dos problemas de infraestrutura do Municipio sao
transversalidade e interdisciplinaridade. Na transversalidade, a solucdo de um problema
deve necessariamente englobar todos os problemas conexos; deve-se dar preferéncias
a solucdes que resolvam varios problemas ao mesmo tempo. Na interdisciplinaridade, as
solugdes devem contemplar varios campos do conhecimento ao mesmo tempo, bem

como contar com a participacédo de consultores de todas as especialidades envolvidas.

4.2.1.3 Responsabilidades da Administracdo Municipal

A tecnologia do Século XXI € particularmente propicia a implantacéo de bases de dados
e cadastros cada vez mais abrangentes e unificados. E hora de padronizar e unificar os
cadastros do Municipio. Essa tarefa deve caber a Administracdo Municipal. Integrar as
bases de dados da Sabesp, Eletropaulo, IBGE, Correios etc as bases de dados
municipais — IPTU, SPTRANS, SEHAB — sera um passo gigantesco no sentido do
aperfeicoamento da Administragcdo do Municipio de S&o Paulo, preparando-a para 0s

novos desafios.
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Pensar em uma nova infraestrutura para o Municipio e planejar a implantacdo da
mesma. Isto deverd comecar por um mapeamento detalhado do seu subsolo. Velhas
idéias poderao ser recicladas, como, por exemplo, a constru¢cdo de galerias conjuntas
para servicos diversos, como agua e eletricidade. A época apropriada para essa nova
infraestrutura deverd ser quando da implantacdo da rede elétrica subterranea na maior
parte da Capital, ou entdo quando da ampliacdo de sistemas ainda embrionarios, como
as redes de gas, de fibra oOtica ou de televisdo a cabo. A nova infraestrutura devera
sempre privilegiar as solugcbes conjuntas — transversalidade — e sua implantacdo sera
gradual e a longo prazo, conciliando 0s prazos e compromissos de todos 0s servigos
envolvidos. As novas redes de transporte de esgotos, ainda a serem construidas, ja

poderao participar desse conjunto.

Problemas cronicos na administragdo municipal, como por exemplo, o eterno conflito
entre o nivelamento dos tampdes dos pocos-de-visita de esgotos e a pavimentacdo de
ruas e avenidas, podera ser resolvido no projeto dessa nova infraestrutura, seja por
mudanca de normas, seja por novos meétodos construtivos, ou por novos sistemas de

mapeamento e localizagéo.

Tudo isso, entretanto, s6 serd possivel no quadro de novos paradigmas para o0

planejamento da administracdo municipal.

4.2.1.4  Novos Programas para o Sistema de Saneamento no Século XXI

Resolvida a questdo da quantidade, € hora de melhorar a qualidade, aperfeicoando os
controles de qualidade da &agua distribuida na Cidade. E de conhecimento geral que
existem mananciais melhores e piores no Sistema de Abastecimento de Agua de S&o
Paulo. Esta questdo precisa constar da agenda dos novos programas. O Plano de
Seguranca da Agua, objeto de legislacdo, em preparacdo no legislativo estadual

paulista, deve dar uma boa contribuicdo a solu¢do desse problema.

Assim como o século XX foi o periodo do projeto e construgdo dos sistemas, o século
XXI sera caracterizado pela manutencdo e substituicdo dos sistemas ja existentes. Ha

um imenso patriménio a preservar, e 0s investimentos terdo que ser direcionados a isso.
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No século XX, rios e corregos foram apagados da paisagem urbana. No século XXI, rios
e corregos voltam a ser valorizados, como espacos de contemplagdo e lazer, em

contraposicao ao concreto dos edificios e ao asfalto das ruas.

Os grandes rios — Tieté e Pinheiros — sdo vistos novamente como simbolos da estética
do Municipio, e sua limpeza é reivindicada pela populacdo. Os grandes reservatorios —
Guarapiranga e Billings — sdo encarados novamente como reservas de lazer nautico,

com veleiros e barcos de pesca.

A solucdo do esgoto afluente a esses corpos d’agua parece estar encaminhada; é hora
de pensar numa solucdo para a poluicdo difusa. Além disso, algum tipo de tratamento

direto dos rios afigura-se como necessario, nas condi¢des atuais.

4.2.1.5 Diretrizes para o abastecimento de agua e esgotamento sanitario

Para fazer frente aos desafios que se apresentam, as seguintes diretrizes deverao ser

seguidas:

a) Gerenciamento da Demanda

Apesar da curva de crescimento do Municipio tender a estabilidade, terédo de ser feitos
investimentos para recompor a disponibilidade hidrica da RMSP, de modo a atender a
Demanda Projetada. Cresce, portanto, a importancia do gerenciamento da demanda de
agua, seja através do controle e reducédo das perdas, seja pela economia e uso racional
da agua pelos consumidores. A experiéncia recente do Sistema Integrado da Regiédo
Metropolitana demonstra que o0 gerenciamento da demanda pode adiar

significativamente os investimentos em novos sistemas produtores.
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|. Controle e Reducéo das Perdas de Agua

Por maiores que sejam 0s investimentos necessarios a um ambicioso programa de
perdas no Sistema Integrado da RMSP, serdo sempre rentaveis, quando comparados

aos investimentos necesséarios em novos sistemas produtores.

A Sabesp ja tracou um plano de investimentos em controle e reducdo de perdas no
Sistema Integrado da Regido Metropolitana. Este plano tem metas ambiciosas para 0s
proximos dez anos. Foi realizado de acordo com os modelos mais modernos
preconizados pela IWA — International Water Association. E absolutamente necessario

coloca-lo em préatica, com a méaxima urgéncia. Este é certamente o0 investimento

prioritario em agua na Regido Metropolitana.

Il. Reuso dos Efluentes do Esgoto Tratado

Considerando que a vazao de esgoto a ser tratada no Sistema Integrado da Regido
Metropolitana devera atingir cerca de 50 m3 por segundo, torna-se de fundamental
importancia encontrar um mercado, ou um destino, para este verdadeiro rio artificial, a
ser formado quando o sistema de tratamento estiver funcionando como projetado,
representando significativa economia de agua potavel, em usos em que a mesma nao é

necessaria.

Infelizmente, sabe-se que todo o esforco feito pela Sabesp até o momento néo teve
resultados satisfatéorios e, portanto, ainda ndo ha mercado efetivo para essa agua.

Talvez o setor privado, se convocado, tenha mais criatividade e iniciativa para encontrar

formas mais eficientes para utilizacao deste novo tipo de insumo.

ll.  Economia de Agua e Uso Racional

Este € um assunto central da agenda do século XXI, de importancia capital, pelo que
representa na gestdo da demanda de agua e na diminuicdo de investimentos em novos

mananciais produtores.

A exemplo do que ja ocorreu em paises desenvolvidos, o governo deveria incentivar o
consumidor na troca de equipamentos obsoletos, de alto indice de desperdicio de agua,
por outros mais modernos — torneiras, caixas de descarga etc. Varios paises europeus

tornaram tais equipamentos obrigatérios. No Municipio de Sao Paulo, assume particular
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importancia a implantacdo da medicdo individualizada nos condominios, possibilitando
gue cada consumidor gerencie a sua conta de agua e esgoto.

Tais medidas devem reduzir sensivelmente os volumes consumidos por residéncia,

constituindo o outro lado do gerenciamento da demanda.

Uma politica avancada e responsével do uso dos recursos hidricos deve buscar sempre
a economia no uso da agua, independentemente da maior ou menor disponibilidade do

recurso hidrico, sujeita as variacdes climaticas.

b) Educacéo para a Cidadania, o Meio Ambiente e 0 Saneamento

A educacdo para a cidadania, 0 meio ambiente e 0 saneamento constituem fatores
fundamentais na formacao da imagem futura de S&o Paulo. A educacéo da infancia e da
juventude, bem como as campanhas de conscientizagcdo da populacdo devem ressaltar
a necessidade de economia de agua e energia, o direito a uma Cidade bonita, limpa e
despoluida e o dever da populacdo de conservar o seu Municipio e valorizar o espaco

urbano, como bem publico.

As campanhas institucionais pela economia devem ser continuas, e ndo somente por

ocasido de crises no abastecimento de agua ou periodos de seca dos recursos hidricos.

c) Novos Critérios de Projeto

Na discussdo dos novos paradigmas, ndo se pode esquecer da utilizacdo de novos

critérios de projeto.

Assim, ndo é possivel continuar projetando o aumento da demanda de agua com o0s

critérios do século XX: populacdo, numero de habitantes por domicilio etc.

Atingida a universalizacdo do abastecimento, a demanda precisa ser calculada a partir
das informacdes reais: numero de economias residenciais, consumo por residéncia e
volume de perdas. Cada uma dessas variaveis requer um estudo especifico, com
hipoteses, tendéncias e metas. Os programas de investimento devem ser funcdo das
metas de consumo e perdas, tornando clara a competicao entre investimentos em novos

sistemas produtores, controle e reducao de perdas e redu¢ao do consumo.
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d) Universalizagéo do Atendimento

Apesar dos altos indices de atendimento com abastecimento de agua, os locais da
cidade informal, quando ainda nao urbanizados, tem dificuldade em possuir redes de
distribuicdo ramais e ligacdes dentro das condicbes estabelecidas pelas normas
técnicas, ocasionando: dificuldade na medicdo individualizada do consumo, o que
costuma gerar desperdicios, bem como dificuldade para garantir regularidade do

oferecimento do servigo e seguranca sanitaria a distribuicdo de agua.

No tocante ao esgotamento sanitario, as areas, da cidade informal, ndo urbanizadas,
situadas em fundos de vale, ndo somente inviabilizam o atendimento com coleta desta
area especifica, como também impedem a construcéo dos respectivos coletores tronco,
impossibilitando o envio para tratamento de todo o restante da cidade informal, ja

coletada e que por consequéncia da topografia escoa naturalmente para esta area.

Portanto a universalizacdo tanto do abastecimento de agua como do esgotamento
sanitario apenas avancardo com a atuagdo conjunta Sabesp e PMSP na urbanizacdo da
cidade informal.

e) Desenvolvimento do Programa Coérrego Limpo

O Programa Corrego Limpo, em desenvolvimento pela Sabesp, € um bom exemplo dos
paradigmas do novo século. Ao invés de canaliza¢des fechadas em avenidas de fundo
de vale, tdo comuns no século XX, a idéia € que os coérregos, apos esgotamento
sanitario e despoluicdo, figuem abertos, e sejam utilizados como espaco de lazer e

recreacdo da populacao local.

f)  Desenvolvimento do Programa Mananciais

O Programa Guarapiranga, programa pioneiro que deu origem ao Programa Mananciais,
rompeu o imobilismo das politicas publicas para o saneamento nas areas de favelas do

Municipio de S&o Paulo.

Ao superar a hesitacao entédo vigente, entre a alternativa de estender a infraestrutura e o
temor de induzir a um maior crescimento populacional, o Programa Guarapiranga optou
pela estratégia de lidar, simultaneamente, com a expansdo dos servicos publicos

basicos e a protecdo dos recursos hidricos e do meio ambiente.
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O Programa Mananciais, cuja implantacdo estd em andamento, deverd levar a
experiéncia do Guarapiranga a outras areas similares de Sao Paulo, com destaque para

as areas lindeiras do Reservatorio Billings.

O Programa Guarapiranga tem como principal caracteristica a atuacdo conjunta da
Administracdo Municipal e da Sabesp. Esta atuac&o conjunta tem como objetivo resolver
simultaneamente os problemas de implantacdo da infraestrutura de saneamento, da
urbanizacdo da favela, e do avango na regularizacdo fundiaria dos terrenos locais. Este
Programa € um excelente exemplo dos novos paradigmas, ja citados, que deverdo
caracterizar as politicas publicas do século XXI, notadamente a transversalidade e a
interdisciplinaridade. As primeiras avaliacdes desse Programa revelam bons resultados:
0s projetos implantados permitiram ganhos de qualidade de vida para a populagéo local

e 0 que é mais importante — sustentaveis ao longo do tempo.

A experiéncia do Programa Guarapiranga mostrou a sinergia que pode haver em uma
atuacdo conjunta da Administracdo Municipal e da Sabesp. E indispensavel que essa
sinergia seja mantida nas intervencdes a serem realizadas nas demais areas de favelas

do Municipio de S&o Paulo.

4.2.1.6 Otimizagdo da Qualidade da Agua Distribuida

Como ja comentado no item 3.3.2.1 Sistemas Produtores, o combate ao gosto e odor na
agua tratada, gerados por problemas de eutrofizagéo, fruto do carreamento de nutrientes
aos reservatorios, € realizado complementarmente de duas maneiras: reduzindo o
carreamento de nutrientes para agua bruta, como é feito pelo Programa: Vida Nova —
Programa Mananciais, que, urbaniza e implanta toda a infraestrutura de saneamento
basico, nas favelas junto a mananciais, e adotando processos avancados para 0

tratamento de agua.

4.2.1.7  Adocéo de Novas Politicas para Areas Verdes e Mananciais

O malogro da Lei de Prote¢cdo aos Mananciais induziu a paralisacdo das politicas
publicas sobre o tema, na Regido Metropolitana. Mas passados 40 anos, a situacao é

outra.
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Atualmente, a opinido publica e os meios de comunicagdo tém consciéncia da
necessidade do aumento das areas verdes e da preservacdo das poucas areas que
restam de mananciais da Regido Metropolitana, em particular do Municipio de S&o

Paulo.

Novas politicas publicas sdo necessarias relativamente a tais areas, desde a aquisi¢cao
de terrenos pela Administracdo Municipal até as Reservas Particulares de Patrimdnio
pelo setor privado.

Como citado no item 3.8 Programas Complementares, estdo sendo implantados
Parques Lineares, transformando em parques e areas de lazer as areas ainda nao
ocupadas ou recentemente desocupadas no entorno dos principais corpos d’ agua da

cidade, de maneira a protegé-los e evitar sua ocupacao irregular.

Uma possibilidade ja prevista no Plano Diretor Estratégico (PDE) € a de utilizacdo da
Transferéncia do Direito de Construir, para essa finalidade, ou seja, a iniciativa privada
poderia adquirir areas de interesse municipal e as repassar a Prefeitura, em troca da

possibilidade de construcdo em outras areas do Municipio.

Segundo o PDE, as areas envoltérias dos Parques Lineares seriam gravadas como
Areas de Intervencédo Urbanistica (AlUs), onde ha a necessidade de elaboragdo de um
Projeto Urbanistico Especifico, PUE, abrangendo uma area de 200 metros, a contar do
final do perimetro dos parques propostos, onde poderiam ser utilizados dois
instrumentos urbanisticos, a Transferéncia do Direito de Construir, gerada pelos lotes
que ficaram na area do parque, e a Outorga Onerosa do Potencial Construtivo adicional,

até o limite maximo do coeficiente de aproveitamento do Municipio, que € igual a quatro.

Também neste tema estdo a continuidade do Programa Mananciais e do Programa
Cérrego Limpo de forma ampliada, bem como continuidade do Programa Operacao

Defesa das Aguas coordenado pela Secretaria Municipal de Seguranca Urbana.

4.2.1.8 Recuperacio de Areas Contaminadas

Outro assunto que vai crescer de importancia, na Sdo Paulo do século XXI, é o da

descontaminacédo de areas.
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Com efeito, o paradigma industrial do século XX ndo dava a importancia devida ao
assunto. Assim, as industrias se foram, abandonaram a Cidade, e deixaram como

heranca grandes glebas nao utilizaveis para as novas funcdes da metropole.

E urgente a elaboracdo de uma politica e de uma legislacdo sobre esse assunto.

4.2.1.9 Solucdes Conjuntas

Os novos paradigmas conduzem a privilegiar solu¢des conjuntas para os problemas do

Municipio.

Entre os problemas em pauta no século XXI, que necessariamente deverdo ter uma

solugéo conjunta e abrangente, deve-se destacar:

- A destinacao final dos residuos sdlidos urbanos e os lodos das estagdes de tratamento
de agua e esgotos;

- A poluicao difusa dos recursos hidricos pelos residuos sélidos urbanos néao recolhidos

pelo sistema de coleta e varricao; e

- A preservacao da Billings como manancial, o tratamento dos esgotos na bacia do rio

Pinheiros e a eventual reativacdo da Hidroelétrica Henry Borden.

4.2.2 Drenagem de Aguas Pluviais
4.2.2.1 Plano de Drenagem de Aguas Pluviais

Em atendimento as disposi¢cdes do Plano Diretor Estratégico do Municipio de S&o Paulo,
a Secretaria Municipal de Infraestrutura Urbana e Obras (SIURB) propde a Secretaria
Municipal de Desenvolvimento urbano (SMDU) o Termo de Referéncia para a
elaboracdo do Plano Diretor de Drenagem Urbana do Municipio de Sao Paulo — PDDSP,
observado o PDMAT, que tratara de maneira integrada as sub bacias de ambito municipal
e gue permitird a definicdo das medidas necessérias para o enfrentamento do problema,

cuja copia € apresentada no anexo I1X do volume 2 do PMSB.
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O objetivo maior do Plano Diretor é o de fornecer aos 6rgdos gestores da Prefeitura
critérios de andlise das situacdes atual e futura dos sistemas de drenagem, e de escolha
de solucdes para os problemas identificados, permitindo que seja avaliado o montante
de recursos necessarios, sejam hierarquizadas prioridades e que se estabelecam
critérios técnicos a serem seguidos para que se obtenham sempre as solucdes de
melhor qualidade.

Para tanto, sdo propostas as seguintes diretrizes minimas a serem observadas na

elaboracao do Plano:

a) solucao dos problemas de drenagem, sendo as sub-bacias utilizadas como unidades
de planejamento e gestédo, considerando interfaces com sub-bacias vizinhas e com os
principais corpos hidricos drenantes da RMSP;

b) minimizacdo do custo econémico dos investimentos;

¢) minimizag&o dos impactos sociais e dos prejuizos decorrentes das inundacoes;

d) adequacdo e harmonizacdo com 0s aspectos ambientais, urbanisticos, viarios,

habitacionais e de saneamento;

e) concepcao das obras propostas de acordo com os padrdes locais, seguindo normas

municipais, estaduais e federais;

f) hierarquizacdo das intervencdes de forma a maximizar as relacdes beneficio/custo

e/ou antecipar beneficios significativos;

g) pesquisa e consulta a projetos colocalizados junto aos diversos Orgdos Municipais,

Estaduais e Federais;

h) adequacao, quando possivel, aos projetos e as obras existentes e previstas nas sub-

bacias;
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I) consideracao de sistema de avaliacdo permanente de resultados, retroalimentando o

programa.

O detalhamento do Plano Diretor de Drenagem Urbana do Municipio de S&o Paulo —
PDDSP devera considerar também as atuais tendéncias institucionais e tecnoldgicas

que privilegiam o manejo sustentavel das aguas pluviais sobre a drenagem.

Neste contexto, 0 manejo sustentavel das aguas pluviais baseia-se nas acbes que
promovera a convivéncia da Cidade com a &agua. Por outro lado, a palavra drenar
significa “fazer escoar”, isto é€: drenagem € o afastamento da agua dos locais passiveis
de ocorrer algum tipo de impacto negativo. A questdo é que, ao se afastar a agua, 0s
problemas também sdo transferidos. Com o processo crescente da urbanizacao,
decorrente da concentracdo da populacédo nas areas urbanas, a opgéo entre conviver ou

afastar a 4gua torna-se fundamental.

Hoje, nas cidades mais avancadas do mundo, existe o consenso de que € preciso
estimular a convivéncia harménica da cidade com suas aguas. Iniumeros exemplos
mostram que esta convivéncia vem melhorando o conforto ambiental das populacdes e

reduzindo os impactos da urbanizacéo.

O quadro seguinte resume as principais diferencas entre a visao tradicional de

drenagem e a tendéncia moderna de convivéncia com a agua.
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Resumo das Tendéncias

VISAO TRADICIONAL TENDENCIA

Drenagem e afastamento dos esgotos Manejo sustentavel de aguas urbanas
Visao Higienista Visdo ambiental

Afastar a agua Conviver com a agua

Rio = Conduto Rio = ambiente de lazer, contemplacao,

desenvolvimento de ecossistemas, manancial

Solucéo: reter, armazenar, retardar, infiltrar, tratar,

Solucéo: canalizar L .
revitalizar, renaturalizar

Gestéo integrada: esgotos, lixo, abastecimento,

do isol = o : X
Gestdo isolada ocupacao territorial, meio ambiente

Investimentos limitados pelo orcamento Alternativas de viabilizacdo econdmica dos servigos

Controle da poluicdo: sistemas unitarios ou mistos;

Controle da poluicao: sistema separador tratamento das 4guas de primeira chuva

4.2.2.2 Plano de Acéo

O Plano de Acdo devera apresentar solugdes em nivel de planejamento, abrangendo
tanto medidas de controle institucionais como medidas de intervengao estruturais e nao-

estruturais.

As medidas institucionais serdo constituidas, por medidas de gestdo, a serem
implantadas na administracdo municipal e posturas legais, a serem incorporadas no

cadigo de obras e na legislagcdo municipal de uso e ocupac¢éo do solo.

As medidas de intervencao estruturais, entendidas como sendo as obras destinadas a
redugéo dos riscos de inundagOes e de erosdo, serdo apresentadas na forma de
anteprojetos de engenharia com niveis de precisdo adequados a tomadas de deciséo.

O Plano de Ac&o devera também apresentar um Programa Municipal de Aguas Pluviais
que contera: o orcamento estimativo das medidas de controle, a valoracdo dos
beneficios, o cronograma fisico-financeiro, a identificacdo da origem dos recursos

necessarios a concretizacdo do Plano, medidas para a sensibilizacdo da sociedade e

148



dos gestores publicos para elevar a disposicdo a pagar, além de outros elementos
essenciais a consisténcia e a viabilidade do Programa.

O Plano de Acéo proposto deve ser desenvolvido em consonancia com o Plano de
Recursos Hidricos da Bacia do Alto Tieté, recém aprovado pelo Comité da Bacia. Desta
forma, procura-se, desde ja, avancar na questdo da integracdo das acdes entre as
diversas instancias de decisdo, base de um gerenciamento eficiente. Assim sendo, as
acOes de manejo de aguas pluviais propostas devem seguir a mesma estrutura das

acOes propostas no Plano da Bacia e ser divididas em trés grupos:

a) AcgOes de desenvolvimento institucional;
b) Acdes de planejamento e gestao; e
c) Servicos e obras.

As acbes enquadradas nos dois primeiros grupos sao agdes nao-estruturais, que nao
envolvem grande aporte de recursos, mas que S0 essenciais para a organizagcao e o

planejamento das acfes estruturais propostas no terceiro grupo.

4.2.3 Residuos Sdlidos
4.2.3.1 Residuos Sdlidos Urbanos (RSU)

A destinacdo dos Residuos Solidos Urbanos em Aterros Sanitarios, como atualmente
vem ocorrendo em S&o Paulo, no contexto mundial vem sendo abandonada e
substituida por solucdes de tratamento regionalizadas, que permitem escala para a
aplicacdo de tecnologias de maior eficiéncia, visando a preservacdo ambiental e a
reciclagem, em especial a térmica, e que conduzem a minimizacao de rejeitos a serem

dispostos em aterros.

O atual sistema de disposicdo de RSU em aterros sanitarios sem qualquer processo de

valorizac&o apresenta 0s seguintes principais inconvenientes:

1. Necessidade de disponibilizacdo de grandes areas e que atendam minimamente os

seguintes condicionantes locacionais basicos:
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a. Afastamento de aglomeragBes urbanas, de cursos hidricos e areas de

preservacgao;
b. Lencol Freatico profundo e protegido;
c. Conformacao morfologica favoravel;
d. Condicbes geoldgicas favoraveis;
e. Facilidade de acesso;

f. Apesar de afastado de aglomeracbes, devem se localizar suficientemente

préximas para ndo impactar no transporte;

g. Facilidades locais como: solo para as coberturas diarias, protecdo visual, ventos

favoraveis, etc.;
h. Areas de baixo custo.

Os riscos que os aterros envolvem, pois apesar de terem impermeabilizacdo nas
fundagbes, ndo h& garantia de sua estanqueidade principalmente ao longo do
tempo. H& a constatacdo em varios aterros da ocorréncia da ruptura da
impermeabilizacéo feita, com a consequente contamina¢édo do solo, cujo tratamento

€ oneroso e complexo;

Necessidade de monitoramento e intervengcdo ao longo dos anos (minimamente
cerca de 50 anos), o que tem levado a investimentos ndo contabilizados no

empreendimento;

Criacdo de area degradada, com a desvalorizacdo do seu entorno, que em ultima
instancia redunda também na reducédo de impostos arrecadados pelo poder publico,
além dos graves problemas sociais originados;

A grande emissdo de poluentes atmosféricos como metano, dioxinas, furanos,
monoxido de carbonos e outros poluentes. Segundo publicacdes da ONU, os
maiores emissores desses gases e dos que contribuem para o efeito estufa séo os
provenientes de aterros sanitarios, vindo, posteriormente, as usinas siderdrgicas que
operam com sucata, e, muito abaixo, as unidades de valorizacdo térmica, com

valores irrisorios em face da tecnologia de tratamento desenvolvida;
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6. Implementacdo de unidades de transbordo e de transporte secundario, com todos os

problemas envolvidos.

Tem-se a considerar ainda que em uma megametropole como S&do Paulo, como vem
ocorrendo em outras megametrépoles, ha uma alta contaminacédo dos RSU por residuos
classificados como perigosos (metais, infeccionados, farmacoldgicos, toxicos, etc.)
lancados pela populacdo e empreendimentos de pequeno a médio porte, de dificil

controle.

No caso especifico de Sdo Paulo, tem-se a mencionar ainda, que em recente estudo
desenvolvido confirmou-se a inexisténcia de eventuais areas propicias para implantacao
de aterros sanitarios. Umas poucas foram identificadas na zona norte/noroeste, porém

com uma série de restricbes como:

1. Uso do solo ndo conforme, segundo o PDE - Plano Diretor Estratégico;

2. Situar-se dentro da visibilidade populacional,

3. Situar-se em &rea de grande rejeicao populacional, como € da regido de Perus.
Em face do exposto, recomenda-se a ado¢ao da tendéncia mundial, isto é:

1. Minimizacdo da geracdo de residuos pela criacdo de politicas publicas que
estimulem a reducdo da sua geracao quer pela reciclagem quer pelo uso racional

dos produtos e de sua embalagem;

2. Reciclagem, enfatizando-se principalmente a pré-separacdo dos materiais no
momento da sua geracado, reciclando-se ja no inicio da cadeia o valorizavel e

economicamente viavel;

3. A valorizagdo térmica do denominado “ndo servivel’, pela sua utilizagdo como

combustivel em unidades térmicas.

No atual estagio de desenvolvimento tecnoldgico mundial, as unidades de valorizacao
térmica sdo unidades extremamente limpas, dispondo de um eficiente sistema de
tratamento de gases, podendo ser dispostas de tal forma que sejam abastecidas
diretamente pela coleta primaria, dispensando-se o transbordo e a coleta secundaria.

151



Neste sentido pode-se citar a Unidade de Valorizagdo Térmica de Spittelau, (Viena), que
atende o formulado e encontra-se localizada em area nobre, tendo como ilustres

vizinhos: O Ministério Publico; A Policia.

Esta unidade ndo é das mais modernas (reformada ha mais de 10 anos), mas atende,
por forca de audiéncias publicas e acordos celebrados, parametros mais restritivos que

os estabelecidos para a Comunidade Européia.

Unidade de Valorizacdo Térmica de Spittelau se constitui em um local turistico pela
arquitetura do empreendimento (Argto Hundertwasser, discipulo de Darli), sendo orgulho
da populacdo onde se encontra implantada. Foi uma das compensacdes ambientais

acordadas visando a valorizagdo da éarea.

NoO gue tange aos custos, seria interessante reviver os valores ofertados na concorréncia
publica feita pela SVMA — Secretaria do Verde e do Meio Ambiente da PMSP, em
meados da década de 90. Na referida licitacdo os valores ofertados foram de
aproximadamente US $ 95,00/t para os primeiros cinco anos e de US $ 65,00/t para 0s
quinze anos restantes. Os referidos valores nao se situam muito longe do custo de uma
disposicdo em aterro sanitario. Considerando que na disposicdo em aterros sanitarios
nao estdo sendo computados uma série de custos como: desvalorizacdo imobiliaria,
geracdo de passivos ambientais com necessidade de remediacdo, areas degradadas,

etc., certamente os valores se tornardo no minimo equivalentes.

A utilizacdo de outras tecnologias, como a separacdo das fracdes Umidas e secas,
seguido de compostagem e de outras tecnologias, considerando o porte do municipio, a
contaminacdo existente, a solucdo adequada é a Valorizacdo Térmica a qual se
poderiam agregar os residuos perigosos, efetuando-se as devidas adequacgbes
pertinentes, e 0s residuos resultantes do processo de tratamento dos esgotos sanitarios.
Para isso, serd necessario, em um primeiro momento realizar-se estudos técnicos,

ambientais e econdmicos que demonstrem viabilidade de implantac&o.
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4.2.3.2 Residuos da Construcao Civil

Para os residuos da construcao civil, a tendéncia € a seguinte:

1.

Estabelecimento de politicas publicas e de educacdo que visem reduzir o
desperdicio no setor, quer diretamente quer indiretamente pelo reaproveitamento

dos residuos na prépria obra;

Criacdo do conceito de *“desconstrucao”, visando fazer a “desmontagem” do

construido, com o que se efetuara a selecéo natural dos materiais na propria fonte;

Criacdo de PV’s — Postos de Entrega Voluntéria, onde pequenas quantidades seriam
conduzidos, evitando-se que sejam dispostos de forma inadequada, efetuando-se

uma reciclagem local;

Criacdo de centrais de reciclagem onde seriam “fabricados” agregados para

reutilizacdo em obras de menor responsabilidade;

Insercéo pelo Poder Publico, no seu caderno de encargos, da necessaria utilizagdo
de materiais provenientes da reciclagem, como forma de alavancar o mercado

destes materiais, conforme legislacdo municipal ja existente.

4233 Residuos Soélidos — Conclusao

Percebe-se nitidamente que os residuos soélidos e a limpeza urbana sédo fatores

importantes no saneamento basico, pois as acdes diretas que melhoram a qualidade do

seu manejo vao certamente influir na qualidade das aguas, do sistema de drenagem da

cidade e principalmente da saude da populacgéo.

O planejamento referente aos residuos solidos e limpeza urbana deve observar os

multiplos aspectos que envolvem essa questéo, devendo ser observados principalmente

0S seguintes:
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Educacao Ambiental

O manejo dos residuos sélidos em geral e da limpeza urbana depende
fundamentalmente da preocupacdo em manter programas de educacédo ambiental de
modo continuo. A informacado para a populacdo dos prejuizos causados pela displicéncia
no despejo de residuos nas vias e logradouros publicos, e o dispéndio que € necessario
para solucionar problemas de saude e de seguranca face a possibilidade de enchentes,

deve ser a cada dia mais incisiva.

Reducao da geracao dos residuos solidos

N&o se pode esperar que as acdes sejam voltadas somente para que o poder publico
preocupe-se em atender a demanda de residuos sélidos produzidos pela populagéo e
pela atividade econbmica, é necessario que a primeira medida seja a de reduzir a
geracdo dos residuos. Esta depende de acdes efetivas da industria na melhoria das
embalagens visando sua minimizacao e reutilizacdo ou no aprimoramento dos materiais

de produgéo que agridam menos 0 meio ambiente.

Este objetivo para ser alcancado depende de medidas legais e institucionais ndo so da
parte do Municipio, como também, e principalmente do Estado e do Governo Federal.
Além disso, a participagcdo da populacdo em priorizar o consumo de bens e de
mantimentos que tenham a preocupacdo na reducdo das sobras e rejeito, é

extremamente importante.

Reciclagem

A reciclagem, reutilizacdo ou transformacédo dos residuos soélidos mantém por mais
tempo o ciclo dos materiais utilizados pelo homem e consequentemente adia o descarte
destes, diminuindo as necessidades de sua destinacdo final. Logicamente que, além
disso, h4, em certos casos, ganhos ambientais significativos.

A reciclagem de residuos sélidos, principalmente de papel, papeldo, plasticos, vidros e
metais, produzidos nas residéncias, nas industrias, no comércio e em estabelecimentos
de servicos deve ter seu planejamento visando a sua coleta, a triagem, comercializagcéo

e recolocagao no processo produtivo de maneira a manter um fluxo constante e que
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permita a evolugdo dos quantitativos coletados, com a devida absorgao pelas centrais de
triagem e ampliacdo da capacidade da industria de reciclados.

Incineracao

A incineracdo e outros meétodos de tratamento térmico de residuos solidos mostram-se
0s mais adequados para a destinacao final em grandes cidades, como S&o Paulo, que
tem sua area urbana praticamente ocupada, ndo dispondo de locais adequados para a
implantacdo de novos aterros sanitarios. Esse processo apresenta muitas vantagens: a
reducdo dos residuos em peso e volume em aproximadamente 80%, a possibilidade de
aproveitamento da escoéria, a reducdo dos custos pela geracdo de energia elétrica e
vapor, a diminuicdo do transporte dos residuos coletados. A preocupag¢do ambiental
relativa a emissdo de dioxinas e furanos ja foi devidamente equacionada com o
tratamento realizado nos gases de escape através de filtros e de controles de alta
tecnologia que asseguram a permanéncia dos gases em valores seguros para a saude

ambiental.

A maior dificuldade para implantagdo desse equipamento € seu elevado custo de
implantagcdo. N&o necessita de grande &rea para instalagdo, mas a tecnologia
principalmente para o tratamento dos gases, reflete-se nos recursos a serem

despendidos.

Estima-se que uma planta de incineracdo com geracédo de energia para 2.000t/dia de
residuos, esteja na ordem de 250 milhdes de dolares. Esse fator leva a Administracao
Municipal manter estudos mais aprimorados para tomada de decisdo, além de ter de
buscar junto aos governos estadual e federal auxilio financeiro para viabilizar a
implantag&o. Evidencia-se que a incineragédo, embora seja atualmente a mais adequada
para a cidade de Sdo Paulo, mostra-se projeto de longa duracdo. Nesse sentido, e
considerando que para atender a demanda atual seria necessaria a instalacéao de pelo
menos 5 (cinco) plantas de incineracdo pode-se prever que tornar isso realidade
demandara certamente muitos anos pela frente, e havera a convivéncia, nesse periodo,

da utilizagcdo de aterros sanitarios em propor¢des ainda elevadas.
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Compostagem

Os residuos solidos domiciliares em S&o Paulo, tem em sua composi¢cdo 60% de
matéria organica que podera ser aproveitada pelo processo de compostagem. Alguns
problemas dificultam atualmente a instalacdo de usinas de compostagem na cidade.
Elas exigem uma area de grandes dimensdes e distante dos conglomerados urbanos
pela possibilidade da ocorréncia de odores, embora a tecnologia atual reduziu muito
essa possibilidade. Por outro lado, a existéncia de materiais toxicos, caso ndo seja feita
uma boa selecdo dos residuos, sempre mostrou ser a preocupacdo dos técnicos.
Porém, ndo se pode descartar esse processo que, tomados os devidos cuidados, produz

0 composto organico com ampla utilizagao na agricultura.

Aterro Sanitario

Atualmente a disposicao de residuos solidos ou aterros sanitarios € praticamente 100%.
S&o Paulo ndo tem mais areas para implantacéo de aterros sanitarios. E importante que
a disposicao nessa instalacao seja reduzida drasticamente e que sua capacidade seja
guardada para o extremamente necessario. No entanto, deve-se conviver ainda por
muitos anos com a disposicdo em aterros sanitarios, embora reduzindo-se a sua

participacdo de modo paulatino com a introducao da tecnologia de incineracao.

Inertes

A cidade vive em constate transformacdo com a construcdo de novas unidades
habitacionais ou a reforma e ampliacdo das existentes. Por esse motivo, € causa de
preocupacao a geracao de residuos da construcéo civil, qgue em seu maior percentual é
constituido de materiais inertes. Deve-se atentar para o regramento da destinacao final
desses residuos, combatendo o despejo irregular nos logradouros publicos e

incentivando a reciclagem ou a redugéo de geracédo pelas construtoras nas suas obras.

Outras Tecnologias

Ha no momento, o aparecimento de novas tecnologias para tratamento dos residuos
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sélidos com geracao de energia ou extracdo de Oleos combustiveis, entre outras. Cabe
as Prefeituras ficarem atentas a essas inovagfes, analisando os beneficios e a

viabilidade econbmica destas.

Ressalta-se finalmente que a adocdo de solucbes tecnoldgicas depende também da
avaliacdo da possibilidade de incrementar a participagdo dos municipios que compdem a
regido metropolitana de S&o Paulo, face a dificuldade de cada um resolver sozinho as

suas necessidades.

Neste tema, deverd ser elaborado pela Secretaria Municipal de Servicos um plano
especifico de agbes para o tratamento dos residuos sélidos da cidade, considerando as
abordagens feitas neste estudo.

424 Controle de Vetores e Zoonoses
4.2.4.1 Situacdo Atual

O controle de vetores e zoonoses no Municipio de Sao Paulo é de responsabilidade do
Centro de Controle de Zoonoses (CCZ), subordinado a Secretaria Municipal da Saude
(SMS). O CCZ tem como desafio combater agravos e doencas cujos agentes etiologicos
sao transmitidos por animais, as denominadas zoonoses. Suas ac¢des sao direcionadas
a duas frentes: controle de populacfes de animais domésticos e controle de populacdes

de animais sinantropicos.

O CCZ refere-se aos animais domésticos como “aqueles que o homem cria e cuida com
as finalidades de companhia (cées, gatos, passaros, entre outros), producdo de
alimentos ou transporte (galinha, boi, cavalo, porcos, entre outros)”. Ja 0s animais
sinantropicos sdo definidos como sendo “aqueles que se adaptaram a viver junto ao
homem, a despeito da vontade deste”. Entre os sinantrOpicos que podem provocar
disturbios a saude humana estdo: abelha, aranha, barata, carrapato, escorpido, formiga,
lacraia (ou centopéia), morcego, mosca, mosquito, pombo, pulga, rato, taturana, vespa,
dentre outros. Tais grupos comportam ainda inameras espécies e, portanto, a

diversidade é maior do que a principio representa.

Sendo o Municipio de S&o Paulo muito extenso e, tendo as responsabilidades do CCZ
sido ampliadas ao longo do tempo, suas acdes foram descentralizadas e muitas delas
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sdo hoje desempenhadas por meio das Supervisdes de Vigilancia em Saude (SUVIS),
gue se encontram regionalizadas em cinco territorios, por meio das Coordenadorias
Regionais de Saude Centro-Oeste, Norte, Leste, Sudeste e Sul. Dentre as acbes de
controle de vetores e zoonoses, as SUVIS atuam no combate a dengue, aos roedores e

animais sinantropicos e na vacinacao antirrabica para caes e gatos.

O combate de vetores e zoonoses para um municipio que guarda as proporc¢des de Sao
Paulo é tarefa gigantesca. A instituicdo responséavel por esse desafio, o CCZ, esta
equipada e possui corpo profissional habilitado para os enfrentamentos. Entretanto,
atender a demanda sempre crescente exige cada vez mais que seu trabalho seja
complementado, em esforgo conjunto com outras secretarias e dentro de uma filosofia
interdisciplinar. Diante desse quadro, a proposta contida nesse documento, foi
desenhada para ajudar e complementar o importante trabalho do CCZ, com vistas a

melhora da qualidade de vida e saude da populacédo do Municipio.

4.2.4.2 Expansédo Urbana e Desafios no Municipio de Sdo Paulo

O Brasil passou por grandes transformac6es demograficas, principalmente a partir dos
meados do ultimo século. Mudancas nos padrdes de doencas, alteracdes da fertilidade,
queda da mortalidade infantil e concentracdo urbana, despontam entre outros fatores
como aqueles que alteraram radicalmente o pais. No inicio desse milénio a nacéo
despertou com grandes aglomerados urbanos, dentre esses a Cidade de Séao Paulo,
hoje com cerca de 11 milhdes de habitantes e, quando somada aos 38 municipios do
entorno, cujas malhas urbanas se fundiram a metropole, essa populacéo atinge em torno
de 19 milhdes de habitantes, testemunhando um dos maiores processos de conurbacéo

do planeta.

Na esfera da saude publica, qualquer que seja o programa de combate a doencas ou
agravos, deve-se levar em conta uma série de interferéncias. Administrar esse territorio
complexo, com intenso movimento em seu ambiente, além das constantes interacdes
com uma extensa rede de comunicacdo formada por rodovias, ferrovias e aeroportos
exigindo planejamento estratégico, principalmente pelo fato da Cidade continuar a se
expandir, devendo-se para tal, adotar a visdo de futuro e iniciar o quanto antes
programas e projetos que levem em consideracdo, ndo o imediatismo, mas sim uma

escala de tempo mais profunda.
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O controle de vetores e zoonoses por atuar sobre organismos vivos varios dos quais
interpretados como “pragas urbanas” interfere em relagdes ecoldgicas complexas. Parte
desses organismos apresenta dinamica populacional flutuante e sofrem oscilagdes que
se consolidam na dependéncia das variacOes térmicas e da pluviosidade. Muitos desses
animais séo artrépodes, de elevado potencial adaptativo e com tendéncia a flutuacdes
populacionais explosivas e em curto prazo, quando em condi¢bes favoraveis. E o caso
de insetos vetores, que além de provocarem incémodo, transmitem patdgenos, a

exemplo tipico do Aedes aegypti, vetor dos virus da dengue.

A seguir sdo destacados, no Municipio de Sdo Paulo, os principais desafios de saude

publica que persistem e que abrangem a relacdo com vetores e zoonoses.

a) Raiva

A raiva é uma doenca transmissivel, que se caracteriza pelo contagio direto, por meio de
mordidas, arranhfes e lambidas de qualquer animal infectado. A prevencdo da raiva
humana tem no controle da raiva animal sua mais importante estratégia, que por sua
vez, tem na vacinacdo de cées e gatos (na forma de campanha de vacinagao) e, no
controle da populacdo de cées errantes (por meio de apreensédo, esterilizacdo e
eutanasia) a base de suas acdes preventivas. Numeros estimados no inicio dessa
década somaram 1.490.500 cédes e 226.954 gatos em S&o Paulo (Grisi Neto e cols.,
2002). No presente ano, o programa de vacinacéo teve como meta cobrir 850 mil caes e
150 mil gatos no Municipio de Sao Paulo. Tais nUmeros impressionam e, considerando
que seu crescimento esta sujeito as influéncias do ambiente e dos habitos

comportamentais da populacdo humana vislumbra-se a complexidade do problema.

b) Roedores / Leptospirose
b.1) Roedores

Os roedores sao caracterizados por possuirem dentes incisivos que crescem
continuamente. Por esse aspecto particular, necessitam roer constantemente,
comportamento que leva ao desgaste dos dentes. Os ratos sdo os roedores de maior

relevancia em saude publica.
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Esses animais sdo de habitos noturnos, por ser mais seguro sairem de seus abrigos a
noite, periodo em que se alimentam. S&o versateis, bons nadadores e mergulhadores e
tém facilidade de subir e se equilibrar nas estruturas das construcbes e habitacbes
humanas. Para a sua alimentacao, os residuos de lixo doméstico sao fontes importantes
e atrativas. Por meio do seu olfato e paladar, segregam os alimentos preferidos e néo
apodrecidos. Sao considerados onivoros, isto €, exploram ampla diversidade de
materiais nutritivos. Sao interpretados como destruidores de alimento, pois ingerem
pouco do que perfuram e destroem.Entre os roedores os ratos representam a principal
ameaca ao homem, pois podem provocar mordeduras e também transmitir inUmeros
patdgenos, dentre eles 0 agente da leptospirose. Suas fezes e urina sdo contaminadas
por agentes infecciosos e, uma area colonizada por ratos tem sua qualidade de vida
deteriorada e as pessoas que habitam nesse meio tém risco maior de contrair infecc¢es.
Nas areas urbanas sao registradas trés espécies de ratos: Rattus norvegicus, Rattus

rattus e Mus musculus, todas elas de interesse a saude.
b.2) Leptospirose

A leptospirose é uma zoonose de larga distribuicdo geografica no pais e, tem como
agente etiolégico a bactéria do género Leptospira. A infeccéo € sistémica e provoca no
homem um quadro agudo caracterizado por intensa vasculite. No Municipio de S&o
Paulo pode ser considerada endémica, manifestando-se por meio de casos isolados ou
pequenos surtos. Reflete a baixa qualidade de vida e expressa flutuacbes sazonais,
sendo mais frequiente no periodo das cheias.

A populacdo residente em fundos de vales inundéveis tem risco maior de contrair a
leptospirose, principalmente nos espacos onde ha precariedade de saneamento e
habitacao, lixo acumulado e corregos mal drenados, propiciando o aumento de ratos e 0
contato das pessoas com agua ou lama de enchente contaminada pela urina de Rattus
norvegicus. Trabalhadores que fazem limpeza desses cOrregos também correm risco de
contrair a infeccdo (Almeida e cols., 1994). O Quadro a seguir mostra que no periodo de
2001 a 2006, entre 28 a 40% dos casos confirmados no Estado pertenciam ao Municipio

de Sé&o Paulo, finalizando o periodo com uma letalidade de 18,42 a cada 100 casos.
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Casos (notificados e confirmados), coeficiente de i ncidéncia (por 100 mil habitantes) e letalidade
(%) por leptospirose no municipio de Séo Paulo e Es  tado de S&o Paulo, 2003 a 2006

ANO 2001 2002 2003 2004 2005 2006
CC C O LET |[¢cC C O LET (CC ¢ O LET |CC C O LET |C€C CI OLET |CC CI O LET

Municipio Sdo Paulo| 2821 289 : 36 1277|245 2311 44 117,86 (205:1,95 32 115,38|285: 2,65 42 (1474|2642 4230111 36| 304 (1276 56 118,42

Estado 793: 2,11 1105:13,24|650: 1,70:111: 17,08 |354 1,43 77 113,90 |711:1,81; 78 10,97 |#77.1,92:78 10,04 | 1057 2,57 1131:12,39

Fonte: Divisdo de Zoonoses - CVE/SES/SP

CC - Casos Confirmados, CI - Coeficiente de Incidéncia por 100 mil habitantes, O — Obitos, LET - Letalidade (%).

c) Dengue

A dengue é uma doenca provocada por virus sendo transmitida pelo Aedes aegypti , um
mosquito urbano de elevada sinantropia. As estratégias de combate sédo centradas na
reducado populacional do vetor por meio de a¢cdes de controle e educacao. A participacéo
da comunidade é fundamental para que haja a eliminacdo de criadouros do mosquito,
principalmente no ambiente doméstico. A dengue tem sido transmitida no Municipio de
S&o Paulo, com possibilidade da manutencdo da autoctonia e risco de epidemias

desafiadoras.

Casos autdctones e importados de dengue segundo tri mestre dos primeiros sintomas, municipio
de S&o Paulo, 2006 a 2009*.

2004 2005 2006 2007 2008 2009
Ne | Ne Ne | Ne Ne | Ne Ne | Ne Ne | Ne Ne | Ne
MES Aut|Imp|Total| % |Aut|Imp|Totalf % |Aut|lmp Total{ % | Aut | Imp |Total| % |Aut Imp|Totalf % |Aut|Imp|Total| %

ltrimestre | 6 | 56 | 62 | 633 ] 2 | 79 | 81 | 32,51162,294} 456 | 35,1 | 580 | 429 | 1009 | 27,6 |118}203 | 321 | 56,3 130|178 | 308 | 55,5

2.trimestre | 4 | 25 ] 29 | 29,6 |33 |81 | 114 | 45,8 |291}493| 784 | 60,3 11929 528 | 2457 | 67,3 | 96 | 118 214 | 37,5 |186| 58 | 244 | 44,0

3.trimestre | 0 | 5 5 5111147 ] 48 1193111 .29 40 | 3,1 | 16 | 48 | 64 18 1 0 1231 23 401 0} 3 3 0,5

4.trimestre | 0 | 2 2 201115 6 24 1 2 118120 | 15| 94 | 24 1118 |32 | 210} 12 | 21 ] 0/ O 0 0,0

IGNORADO | 0 | O 0 00j0}| O 0 00/ 0[O 0 0,0 5 0 5 010} O 0 000} O 0 0,0

TOTAL 10 | 88 | 98 |100,0] 37 [212| 249 |100,0]|466] 834 | 1300 100,0|2624| 1029|3653 | 100,0|216]354 | 570 |100,0|316|239| 555 | 100,0

Fonte:SMS/SP-SINAN, CCZ e IAL. (Dados provisdrios até 01/07/2009)

d) Mosquitos/ Culex quinquefasciatus

Com extensédo de 27 km a montante de sua foz, o rio Pinheiros, no trecho que corta a

7

metrépole paulistana € infestado por mosquitos Culex quinquefasciatus sendo essa
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colecéo de agua considerada um enorme criadouro. Em toda essa area, e considerando-
se um raio de vbo aproximado de 2 km dos adultos, h4 expressivo contingente
populacional humano afetado pelas picadas desse mosquito, pois essa regido é
totalmente urbanizada.Nesse ambiente, pode-se relacionar a densidade larvaria com
algumas varidveis favoraveis ao mosquito tais como: a) alto grau de polui¢do da &gua; b)
margens mal cuidadas colonizadas por gramineas; c) blocos de aguapé ancorados nas
bordas e no leito do rio; d) estagnacdo provocada pela manipulacao artificial do fluxo da
agua; aléem de outros fatores dos mais diversos.Além destas condi¢cdes favoraveis e,
havendo coincidéncia com a elevagdo da temperatura, (mesmo fora do verdo) pode
resultar em uma superpopulacdo da espécie. Nessa situacdo, ocorre a infestacao de
toda a area com a populacédo adulta do mosquito, provocando severo incobmodo.O CCZ
vem, nos ultimos anos, mantendo a populacdo de mosquitos no rio Pinheiros em
condi¢do reduzida, mediante a operacionalizacdo de um Programa de Monitoramento e
Controle, cuja estratégia € o uso sistematico de larvicida biolégico. As formulagbes
utilizadas tém como base Bacillus sphaericus e Bacillus thuringiensis var.israelensis,
este ultimo utilizado uma dnica vez por ano, respeitando-se o0 principio rotacional,
evitando-se desta forma a sele¢ao de populacao resistente de mosquitos.Toda a malha
urbana do Municipio, com sua rica rede hidrografica, que comporta numerosos corregos,
fica sujeita a infestacdo por esse mosquito, principalmente quando esses corpos d’agua
funcionam como receptores de esgotos e possuem a drenagem comprometida. Areas de
ocupacgdo irregular, as margens de represas como a Guarapiranga e Billings, ao
desaguarem seus cOrregos e esgotos poluidos favorecem a proliferacdo da espécie.
Nessas mesmas represas, as macrofitas flutuantes sao estimuladoras da proliferacdo de
outras espécies de mosquitos, principalmente do género Mansonia, cujas espécies sao
antropofilicas e provocadoras de incémodo. As regides periféricas do Municipio sdo as
mais penalizadas pela infestacdo de mosquitos dado a combinacgé&o de fatores favoraveis

a sua proliferagéo.

e) Demais sinantropicos

O Municipio de Sao Paulo, no seu perimetro, forma um vasto anel, onde em sua
periferia, concentram-se 0s espacos cuja populacdo enfrenta os mais graves problemas
sociais, econdmicos e ambientais. Considera-se que nenhum espaco estd livre dos

animais sinantropicos. Moscas, baratas, aranhas, escorpibes, abelhas, vespas,
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serpentes, dentre muitos outros organismos, tém sua importancia, pois apresentam risco

a saude da populagéo.

Assim, a luta pela qualidade ambiental, procurando resguardar os habitantes da ameaca
desses organismos agressivos, retrata um grande desafio, até entdo, em parte, relegado
pelo poder publico. Neste contexto, os moradores se organizam como podem, com
solugdes culturais, remédios caseiros e até mesmo, pela religiosidade. Risco esta no uso
indiscriminado de produtos quimicos para “se verem livres das pragas”, porém o0s

ingredientes quimicos podem mesmo representar risco maior.

O Quadro 2 seguir mostra as notificagcbes de acidentes por animais peconhentos,
ressaltando que tais valores expressam apenas 0S casos mais graves em que as vitimas
procuraram os servicos de saude, ndo representando assim a totalidade dos acidentes,

uma vez que nem todos sdo encaminhados aos servigos de saude.

Acidentes (nimero e coeficiente por 100 mil habitan  tes) por animais peconhentos notificados
no municipio de Sao Paulo, 2007 a 2008.

Ano
Serpente Aranha Escorpidao Lagarta Abelha Outros Ign/Branco Total

casos coef | casos coef |casos coef |casos coef [casos coef |casos coef |casos % casos coef

2007 182 1,64 217 1,95 83 0,75 71 0,64 4 0,04 24 0,22 14 2,35 595 536

2008 50 0,45 29 0,26 20 0,18 8 0,07 1 0,01 1 0,01 2 1,80 111 1,00

Fonte: Divisdo Zoonoses / CVE / SES-SP

f)  Animais Domésticos

Presentes em toda a malha urbana, a exemplo de caes e gatos, vivem em intenso
contato com a populacdo humana. O problema se agrava nos bolsdes cuja populagéo é
de nivel socioecondmico precario, pois nesses ambientes, além de esses animais nao
receberem os devidos cuidados de boa alimentacdo e tratamento veterinario, ficam
soltos nos logradouros publicos ou concentram-se até mesmo nos interiores de

habitac6es precarias, proporcionando intimo contato com os moradores.

Nesse contexto, o risco de passarem infec¢des as pessoas fica aumentado. Nas franjas

urbanas, ha relatos de animais, considerados Uteis como alimento ou utilizados no
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transporte, como porcos, galinhas, bovinos e cavalos, na contraméo das leis municipais,
serem mantidos em &reas que ainda preservam costumes rurais, embora estejam

incrustadas em regides intensamente urbanizadas (Tanni & Quitero, 2009).

4.2.4.3 Justificativa do Programa

Conforme ja abordado, o controle de vetores e zoonoses num Municipio nas dimensdes
de S&o Paulo é trabalho desafiador. O Centro de Controle de Zoonoses da Prefeitura
Municipal encontra-se equipado e com corpo técnico capacitado para desenvolver acdes
elencadas como prioritarias. Possui estrutura descentralizada de forma a responder

rapidamente a demanda garantindo maior resolutividade.

Entretanto, em longo prazo, torna-se necessaria a abordagem de novas estratégias
interdisciplinares e integradoras que promovam 0 comportamento humano seguro e
considere a expansao urbana e a marcante desigualdade paisagistica interna da

metrépole.

Como desafio geral torna-se necessario consolidar uma politica publica duradoura, auto-
sustentada e com enfoque dirigido ao resgate de um ambiente saudavel. Como meta
especifica do Programa, pretende-se estimular condicbes ambientais seguras, atuando
sobre os determinantes associados aos animais sinantropicos e domésticos, sempre que

esses representem ameaca a saude publica.

4.2.4.4  Principal Objetivo do Programa

Promover o bom convivio com animais domeésticos e estimular a multiplicacdo de
unidades ambientais improprias a proliferacdo de animais sinantrépicos que ameacam a

saude humana com ac¢des de curto, médio e longo prazos.
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4.2.45  Estratégias Técnicas no Controle de Vetores e Zoonoses

A tecnologia de controle de vetores e zoonoses no Municipio de Sdo Paulo € de dominio
do Centro de Controle de Zoonoses, com seu corpo técnico especializado e
equipamentos para a execugdo de suas acdes. Com base no conhecimento cientifico
sobre a bioecologia de cada taxon, seus técnicos tragam os planos de manejo e controle
dessas populacfes, atendendo a maioria dos conflitos que emergem no cenario urbano

da metropole.

O fulcro principal da estratégia para a abordagem do controle de vetores e zoonoses
proposto nesse documento ndo estara moldado no contexto tecnolégico tradicional de
enfrentamento de problemas e na agéo direta sobre os organismos que constituem as

denominadas pragas urbanas, vetores ou animais sinantropicos.

Propbe-se, através deste Programa, desenvolver estratégias que possam interferir sobre
a rede de relacdes que resulta no descontrole populacional desses organismos evitando-
se as condicbes que favorecam a proliferacdo dessas espécies, ditas nocivas.
Paralelamente, serd dada atencdo as situacées em que animais domésticos passam a

representar riscos a saude, por meio de estratégias de promocao da boa convivéncia.

O termo controle, atrelado ao titulo desse Programa, por si préprio, sugere que o0
sinantrépico ja tenha assumido status de risco e que, portanto, deva ter sua populacéo
reduzida ou suprimida, geralmente pela aplicacdo de venenos sintéticos; caso contrario
causara maleficios a saude da populacdo. O Programa proposto € mais ousado, pois
buscara interferir na rede de causalidade que favorece a proliferacdo da espécie alvo.
Dentro dessa légica ndo se preconiza o emprego de produtos quimicos ou bioldgicos de
acao direta sobre tais animais. Propde-se, como alternativa para a reducéo de vetores e
zoonoses urbanas, a elaboracdo de mecanismos de acdo integrada, implementados
com a comunidade, de natureza interdisciplinar e intersetorial, com vistas a criar um
modelo sustentavel de intervencdo em territorios delimitados e que possa ser

reproduzido, ampliando-se para os espagcos metropolitanos.

Assim, essa maneira de enfrentamento ndo concorrera com os trabalhos de outros
orgaos e sim, buscara ser cooperativo e, em longo prazo repercutird positivamente sobre

as acoes mais tradicionais reduzindo sua necessidade.
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4.2.4.6 Responsabilidades e Logica do Controle

O controle de vetores e zoonoses no Municipio de S&o Paulo é tarefa relevante, pois lida
com questdes que afetam diretamente a seguranca e a saude da populacdo. Os animais
que representam riscos a saude, principalmente os sinantropicos, guardam estreita
associacdo com o homem, reproduzem-se com facilidade e, em pouco tempo, podem ter
suas popula¢des ampliadas colocando o Municipio sob risco. Exemplo tipico sdo os
ratos que, na presenca de alimento farto e abrigo, tém crescimento populacional
explosivo. Outro exemplo que pode ser citado é o Aedes aegypti, que, em periodos de
chuva e calor, havendo oferta de criadouros, atingem elevados indices e colocam as
areas infestadas sob risco de dengue. Varios outros animais representam riscos
constantes e devem ser continuamente monitorados, contando-se com estratégias de
controle especificas para cada grupo, com vistas a reducdo de suas populacoes.
Tradicionalmente a logica do controle € centrada na reducéo da “praga”. Para se atender
a demanda de uma metrépole, salvo excecdes, € muito dificil agir precocemente para
evitar o aumento da densidade da espécie alvo. Na maioria das vezes, sO se toma
ciéncia do problema quando tal se concretiza e, no caso, jA com urgéncia para seu
combate. Nestas situacdes, os produtos quimicos de natureza inseticida representam a

alternativa mais eficaz, pois sao de acao rapida.

Tal é a légica, popularmente conhecida como “apagar fogo” que se assiste com
frequéncia no pais, a exemplo das epidemias de dengue. Trata-se de acdes que fogem
da natureza preventiva e que violam esse pressuposto da saude publica, restringindo-se
a meras medidas corretivas ou de intervencbes a posteriori, pois a cadeia de
transmissdo esta ativa e os casos de doencas ja se multiplicam, sobrecarregando os

servicos de saude.

E diante da responsabilidade da conquista de um Municipio progressivamente mais livre
dos vetores e zoonoses que esse programa esta sendo langado, cujo desafio sera o de
quebrar a légica tradicional transferindo as a¢cfes cujo enfoque recai sobre os vetores e
sinantropicos, para uma atuacao sobre os fatores que determinam a dinamica de suas
populacbes. O que se pretende € mudar a cultura do uso do produto sintético como
supressor, para o0 desafio de se investir no ambiente, propiciando condi¢cbes

desfavoraveis a sua proliferacao.

166



4.2.4.7 Manejo Integrado

A concepcgdo de Manejo Integrado de Pragas (MIP) vem do final do dltimo século
(década de 70) e surgiu como um avanco na légica do controle centrada na filosofia da
erradicacao fortemente apoiada pelo uso de produtos sintéticos. Essa inovacdo surgiu
na agricultura cujo constante convivio com o ataque das “pragas”, provocava perdas
gigantescas nas safras agricolas. Axtell (1979) refere-se a esse conceito cuja
operacionalizagcdo consiste em: “implantar um sistema de manejo utilizando-se as
técnicas adequadas e compativeis para a reducdo da populacdo da praga e manté-la

num nivel abaixo daqueles causadores de prejuizo econémico”.

Os pressupostos do manejo integrado foram logo assimilados pela saude publica
tornando-se a escora da maioria dos programas de controle de vetores e sinantrépicos.
Exemplo tipico é o combate ao Aedes eagypti, em que, “nas ultimas décadas vem sendo
reiterada a recomendacdo do controle integrado, com implementacdo descentralizada,
envolvendo o poder publico e a sociedade” (Donalisio e Glasser, 2002). E evidente que
a preocupacdo maior € o bem-estar e saude da comunidade, pois € reconhecido que as
epidemias e as endemias carregam consigo impactos econdmicos relevantes, pois
elevam o absenteismo no trabalho, os gastos com internacdes e medicamentos e,

podem também, implicar na perda de vidas, gerando custo social.

Operacionalmente quando o objetivo € combater vetores e sinantrépicos estruturam-se
as possibilidades ou alternativas do MIP nos seguintes segmentos: controle quimico,
controle biolégico, ordenamento do meio e educacéo (Figura a seguir). Cada segmento
apresenta inUmeras opgoes, que devem ser cuidadosamente selecionadas e aplicadas
pelo gestor do Programa. Sao acdes integradas que se alternam na medida em que o
tempo corre sendo o MIP visto como um processo em constante reconstrucdo. O
controle dos mosquitos Aedes aegypti e Culex quinquefasciatus no Municipio de S&o

Paulo, coordenados pelo CCZ, séo tipicos programas que aplicam os principios do MIP.
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ordenamento
do meio

biologico

educacdo

Manejo Integrado de Pragas (MIP) e alternativas de  controle utilizadas

Uma das dificuldades na pratica da saude publica é que muitas vezes o0s servi¢cos de
controle por diversos motivos ndo conseguem implantar adequadamente o MIP e,
nessas condi¢des, a “praga” se multiplica e, caso essa seja um vetor, pode-se propiciar
condicOes para a explosédo de uma epidemia. Frente a realidade imaginada, demandam-
se acOes de urgéncia, quando o combate fica reduzido a dependéncia exclusiva do

produto sintético.

Em um programa que contemple acdes integradas e intersetoriais em longo prazo, cria-
se ambiente favoravel para a aplicacdo do MIP. Assim sendo, ele pretende dar énfase
exclusiva aos segmentos de ordenamento do meio e educacao, preconizados pelo MIP,
pois sdo esses 0Ss componentes que estdo direta ou indiretamente ligados aos
determinantes que regulam as populacdes de vetores e sinantropicos. Em sintese,
nesse Programa, o enfoque sera dado aos componentes ilustrados na Figura 2 seguir,

uma espécie de “MIP simplificado”.
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ordenamento
do meio

educacgao

Manejo Integrado de Pragas (MIP) focado nos compone  ntes que interferem na dinamica das
populacdes de vetores e sinantrépicos.

4248 Controle na Malha Urbana / Cidades: Formal e Informal

Inserido num projeto mais amplo, espécie de “guarda chuva” que reline uma série de
programas mais especificos, trabalhar-se-a na perspectiva das diferencas internas da
Cidade, (Akerman e cols., 1994), a qual, a grosso modo, sera aqui dividia em dois

ambientes: a Cidade formal e a Cidade informal.

A Cidade formal, a estruturada, € onde reside e trabalha a populacdo que é melhor
servida pela infraestrutura urbana, inclusive na area da salde publica. Nessa regido da
Cidade, usualmente centrada onde o solo é de valor maior, conta-se com aceitaveis
coberturas de rede de agua e esgoto; e também, servicos eficientes de coleta, transporte
e destinacdo de residuos sdlidos e que, dada a essas condi¢des, tem minimizado seus
problemas de vetores e sinantropicos. Em outra analise, a Cidade formal é o espacgo da
urbe que hospeda a populacdo com maior acesso a informagdo e maior poder
econdbmico, assimilando as mensagens educativas e adotando comportamentos que
evitam a aproximacao de determinados animais e/ou vetores, com excec¢ao feita a
organismos que independem destas condi¢cdes para sua proliferagcdo, a exemplo do
mosquito Aedes aegypti, que, dentre outras “pragas urbanas”, ocorre até nas areas mais

centrais e mesmo, nos bairros ditos “nobres”.

No lado oposto da urbe, a Cidade dita informal, € a que concentra a populagdo mais
carente, de menor acesso a informacédo e que geralmente habita areas de risco, como

fundos de vales, encostas ingremes, terrenos de invasdo, margens de vias, corticos,
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dentre outros ambientes. Sdo esses 0s espacos com problemas de drenagem, de
recolhimento do lixo, onde o esgoto corre a céu aberto, e onde as moradias séo
precarias. Aléem desses aspectos, dentre outros ndo citados, convive-se entre animais
domeésticos malcuidados e sinantropicos, sendo que esses organismos, no contexto das
percep¢cbes, ndo sdo considerados como problemas, pois existem conflitos mais
impactantes. Estes ambientes, dotados de condigbes favoraveis aos vetores e

zoonoses, serdo o foco de atencao desse Programa.

4.2.4.9 Estratégia de Controle para a Cidade Informal / Controle Sustentado

O controle de vetores e sinantrépicos, proposto prioritariamente para a Cidade informal,
pauta-se nos principios do MIP, porém excluindo-se 0s segmentos relativos as acgdes
sobre os organismos alvos, ou seja, a reducdo da populagdo da praga, mediante
aplicacoes diretas de produtos, quer de origem quimica, quer de natureza bioldgica,
dentre outras taticas de natureza similar. Com enfoque na Cidade informal, pois essa é a
parte da Cidade que prima por acdes mais urgentes; porém nada impedird que a
proposta aqui debatida seja também estendida para a outra parte da urbe, quando assim

se julgar necessario.

Sob o prisma da abordagem da causalidade o descontrole populacional de uma praga
qualquer é apenas um efeito resultante de multiplas causas. Deste modo a abordagem
proposta ndo sera a atuacéo sobre o efeito, ainda que pese a sua importancia, mas sim
sobre suas causas ou determinantes. E por essa razdo que a estratégia de “abate direto”
com produtos sintéticos ou outros meios ndo sera a alternativa de escolha. Obviamente
que nos territérios de acédo, caso haja elevada densidade de um vetor ou sinantrépico
que esteja colocando a populacdo sob risco e tecnicamente seja necessario num
primeiro momento essa abordagem, essa condigdo sera encaminhada junto ao CCZ,
instituicao eleita parceira deste Programa.

No contexto delineado, propde-se como linha mestra deste Programa a intensificagao de
acOes educativas e de ordenamento do meio. A maioria das pragas urbanas encontra
espaco de proliferacdo nas cidades, devido ao comportamento humano ou em
decorréncia de conflitos ambientais. Estdo nessas duas esferas, que se mesclam entre
si, os determinantes que contribuem com a explosédo populacional da “praga” que em

dado momento prolifera intensamente. Em resumo, a estratégia proposta buscara
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estimular a interacdo sobre o bindmio: educacdo-ambiente, com vistas ao resgate de

uma cidade saudavel.

O grande desafio sera a cobertura do espaco sdcio-territorial total da Cidade informal. E
evidente que esta transformacéo tera dimenséo bastante ampla e, ao se considerar a
enormidade da metrépole e tentar reproduzi-la numa escala proporcional a sua
complexidade e tamanho, colocam suas metas numa trajetéria de décadas. Dai a
argumentacao que se trata de um Programa de longo prazo e, a0 mesmo tempo,
continuo, e que correra paralelo a outros tantos que perseguem objetivos parecidos,
porém, com enfoques diferentes. Nesse contexto, espera-se que os efeitos sinérgicos
dos variados programas, abrigados no plano geral, se transformem em elos

motivadores.

Como dar conta de todo o cinturdo ou mosaico que compde a Cidade informal, com sua
vasta diversidade de situacdes, de ambientes, de grupos sociais, de culturas. Dado a
extensdo do problema e do territério, propde-se que sejam implementados projetos
pilotos em areas delimitadas, buscando o ajuste e a solidificacdo de estratégias num
processo de construcdo e reconstrucdo do modelo, juntamente com a comunidade.
Nessa perspectiva, esse Programa prevé que o trabalho se dé em éareas definidas, a
exemplo de uma microbacia de um coérrego, ou mesmo um territdrio de cobertura de
uma Equipe de Saude da Familia (ESF) ou de uma Equipe de Vigilancia em Saude
Ambiental (EVSA), no contexto em que se estabeleca “um processo dinamico de
apropriagéo do espaco local por parte da equipe operacionalizadora, onde a delimitagéo
do espaco estabelecido pelos atores sociais que o habitam respeita os valores, crencas,
cultura e a historia de um territério em permanente constru¢ao” (SES-SP, 2005). A partir
das experiéncias apreendidas, arroja-se para outra unidade de area, a seguir para outra,

€ assim sucessivamente.

Os investimentos necessarios ao seu desenvolvimento ndo envolverdo aquisicdo de
equipamentos, produtos quimicos ou biolégicos, mas sim a atuacdo de técnicos
especialistas em educacdo e meio ambiente. As acdes alicercam-se na esfera da
educacdo e da intervencdo no ambiente, procurando-se anular ou reduzir a forca dos
determinantes que facilitam a proliferacdo de uma dada praga, numa condicéo
especifica. Entretanto, serd imprescindivel contar com profissionais qualificados para
esse tipo de desafio na area da biologia, educacdo e servico social de importancia

fundamental na equipe, além de auxiliares e eventualmente outros profissionais.
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A filosofia proposta ndo sera de natureza vertical, ou seja, um tipo de acdo do governo
para 0o povo na forma paternalista, mas sim, seu éxito e status de sustentavel sé
ocorrera com o envolvimento da comunidade, parceira principal desde a caracterizacéo,
definicdo do problema, intervencéo e avaliacdo. Nessa logica, o desenho do Programa e
posteriormente sua execucao envolve a comunidade do espaco eleito. Nessa direcéo,
consideram-se os moradores da unidade ambiental de trabalho como os melhores
conhecedores do terreno e de seus conflitos, sendo suas idéias e sugestbes de grande

valia e posteriormente 0s responsaveis por sua manutencao.

Do ponto de vista estratégico, muito Util sera a construcdo pela equipe, da rede de
condicionantes e determinantes (ou rede causal), que desencadeard 0 processo
favoravel ao vetor ou sinantropico. Essa rede devera ser desenhada com a participacéo
da comunidade e através de visitas técnicas de inspecdo. A partir desse prototipo
esquematico, € que se podera delinear a estratégia de intervencdo, quer direta ao
ambiente, ou sobre a populacéo, na forma de um trabalho educativo. Antes, porém, de
qualquer acéo, dever-se-a trabalhar elaborando cenarios de possiveis impactos das
medidas a serem introduzidas, considerando-se as possibilidades de desfechos
imprevisiveis. Alerta-se que as redes de determinantes sdo complexas e interferir nas
mesmas produz sempre um estado de incertezas; porém, trata-se de potente técnica,
muito Gtil para orientar a tomada de decisao (Natal, 2004). A Figura a seguir ilustra uma
hipotética rede causal em uma area infestada pelo mosquito Culex quinquefasciatus,

com efeitos de incobmodo pelas picadas e sobre o sono dos moradores.
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Suposta rede causal em uma area infestada pelo mosq  uito Culex quinquefasciatus . A partir da
construgdo da rede priorizam-se as estratégias dei  ntervencao.

Considerando que este Programa constitui parte de um plano maior, composto de varios
outros programas setoriais (abastecimento de agua, esgotamento sanitario, drenagem,
residuos sélidos e limpeza urbana, educacdo em saude e ambiental) e ainda
considerando seu status de longo prazo, preconiza-se 0 estabelecimento de forte
interacao horizontal entre as partes.

Como ja referido, muitos desafios que emergem nas comunidades, referentes a vetores
e sinantrépicos, guardam fortes relagcbes com as questdes de saneamento. Assim, esse
Programa funcionard como “termdémetro”, identificando na comunidade falhas resultantes
do bindbmio “comportamento humano versus ambiente” e sempre que identificado um

problema que exige recuperacdo ou implantacdo de infraestrutura o encaminhara a outra
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equipe especifica do plano geral. Além dessa vertente de intervengdo direta, como o
assentamento da rede de esgoto, a drenagem de brejo ou a remoc¢&o de monturo de
lixo, dentre outras, ressalta-se que a equipe desse Programa guardara forte parceria
com aquela responsavel pela educacdo ambiental e em saude, trabalhando em

colaboragéo continua.

A integracdo deste programa com os programas desenvolvidos por COVISA através da
Gerencia de Saude Ambiental e do Trabalhador e Gerencia do Centro de Controle de
Zoonoses, e da Coordenadoria da Atencdo Béasica através do Programa de Saude da
Familia, ser4 muito importante pelas suas atribuicdes que convergem com os interesses
desse Programa, tornando estas equipes da Secretaria Municipal da Saude (SMS),
importantes aliados na identificacdo dos problemas, propostas de solucdes, integracéo
operacional dos trabalhos bem como pareceres técnicos. Essas equipes ja trabalham
em territério definido, contando com infraestrutura representada pela Unidade de Saude
da Familia (USF) e das Supervisdes de Vigilancia em Saude (SUVIS), que podem servir
de base para a implementacdo desse trabalho. Alids, o proprio PSF tem como meta
zelar pelo ambiente, sendo a USF caracterizada como “unidade ambulatorial publica
destinada a desenvolver a¢Bes de promocdo a saude, tendo como campos de
intervencao o individuo, a familia, o ambulatorio, a comunidade e o0 meio ambiente”. O
PSF conta atualmente com o Programa Ambientes Verdes e Saudaveis (PAVS) que
podera servir para facilitar a implementagcdo destas a¢cdes. Devemos lembrar ainda que
um ambiente saudavel em todos os aspectos, em que isso implica,envolve o diagnostico
da situacado e de seus impactos nas condi¢cfes de vida, utilizando indicadores sanitarios,
epidemioldgicos, ambientais e socioecondmicos e apontando as causas das deficiéncias
detectadas ( lei 11445, de 05/01/2007). A manutencdo de um ambiente saudavel
envolve uma continua acao de vigilancia , hoje atribuicdo sob a competéncia das
Gerencia de Vigilancia em Saude ambiental e Gerencia do Centro de Controle de
Zoonoses. Diante desse quadro, a proposta de integrar os trabalhos Vigilancia em
Saude Ambiental, as acdes executadas pelo PSF, podem ser vistos como estratégia de
reforco para que esse grande Programa de nivel nacional, possa ter uma nova
experiéncia no Municipio de Sédo Paulo, em sua luta para a conquista da promocéo da

saude e na materializacdo de um ambiente saudavel.
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4.2.4.10 Perspectivas

A implantacdo desse Programa devera iniciar-se de forma modesta em unidades
ambientais delimitadas, de maneira a aperfeicoar o0 modelo e a escala ao longo do
tempo. Pertencente a um plano maior, com objetivos e interesses comuns, se
caracterizard pela intersetorialidade e pela integracdo entre &reas, cujas acdes
representardo um novo desafio na construgdo da saude publica, contando com medidas
horizontalizadas e patrticipativas, na perspectiva da democratizagdo do servigo prestado.
O desafio que norteara esse projeto sera o de “enfrentar os determinantes em toda sua
amplitude, o que requer politicas publicas saudaveis, uma efetiva articulacao intersetorial

do poder publico e a mobilizagdo da populacao” (Buss, 2000).

Dada a diversidade de ambientes e situacdes encontradas no tecido urbano da
metropole, cada unidade de area de implantacdo dessa estratégia representara novas
experiéncias. Na medida em que o Programa for avancando, os enfrentamentos
encontrados poderdo ser campo fértil para a insercdo de trabalhos em parceria com as
instituicbes académicas. O Programa podera abrigar pesquisas de: alunos de
graduacdo, mestrandos, doutorandos e pos-doutorandos criando-se forte interagcéo entre
0 servico e a academia. Essas parcerias irdo contribuir no duplo sentido, fortalecendo o

servico e levando os estudantes ao confronto com as realidades, em suas pesquisas.

O Programa sera estimulante, por ser pioneiro e pela dimensao e complexidade do todo
que envolve cada unidade ambiental e, carregar em seu bojo o desenvolvimento de
método e de intervencdo que permita interagir com a comunidade na conquista de uma

Cidade menos desigual e ambientalmente mais saudavel.

4.2.5 Educacdo em Saude e Ambiental
4.25.1 Saneamento, Saude e Educacado

Saude e meio ambiente sédo indissociaveis e a manutencdo da saude e do meio
saudavel depende de uma vigilancia constante epidemiol6gica e ambiental, assim como

de uma atencao priméria em saude ambiental eficaz.

Isso implica na preparacdo do Estado para desempenhar o papel previsto na

Constituicdo Federal de 1988 e da sociedade em exercer seu papel de participante e
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usuaria a fim de que ambos possam desenvolver, em conjunto um sistema de
monitoramento e politicas publicas de prevencao, controle e recuperacdo das doencas,

de promocéao e manutencao da saude.

A educacio em salde e ambiental caberda, entdo, preparar a populacdo para essa
participacdo que deve ser muito maior do que apenas de mudanca de comportamento e
de suas praticas, criando também condicbes para que 0s objetivos da vigilancia
epidemiologica ambiental sejam atingidos.

O aumento da concentracdo das populacbes nas Cidades tem contribuido para
intensificar a degradagdo socioambiental e afetar gravemente a saude humana,
principalmente devido a falta de planejamento urbano e de saneamento basico, o que
resulta em processos de poluicdo por meio da contaminacdo do solo, da agua, dos
alimentos e do ar, oferecendo, portanto, riscos a saude e propiciando a disseminacao de
doencas. Torna-se, dessa maneira, evidente as relagbes existentes entre as alteracdes

ambientais e a qualidade de vida dos individuos.

Segundo a Lei Federal 8.080, de 19 de setembro de 1990, que dispde sobre as
condicbes para a promocdo, protecdo e recuperacdo da saude, a organizacdo e 0O
funcionamento dos servigos, “a saude tem como fatores determinantes e condicionantes,
entre outros, a alimentacdo, a moradia, o saneamento basico, o meio ambiente, o
trabalho, a renda, a educacéo, o transporte, o lazer e 0 acesso aos bens e servicos

essenciais”

Assim, a precariedade de sistemas de saneamento basico, que inclui o abastecimento
de &gua, o esgotamento sanitario, os residuos solidos e a drenagem de aguas pluviais,
tem-se mostrado importante determinante de saude, da doencga e principalmente da
qualidade de vida humana. Porém, muitas vezes os problemas advindos da pratica de
dispor, por exemplo, os residuos a céu aberto ou lancar o esgoto diretamente em cursos
d’agua séo percebidos apenas por uma pequena parcela da populacéo, principalmente
aguela situada proxima a esses locais de despejo. Do mesmo modo, nem sempre tem
sido compreendida adequadamente a relacdo dessa degradacao socioambiental com as
elevadas incidéncias de doencas infecciosas que ocorrem entre as populacdes

expostas.

Considerando que tais infeccbes também podem ocorrer em dominio doméstico, as

medidas estruturais de saneamento podem néo ser suficientemente profilaticas, se nao
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vierem acompanhadas de processos de educacdo em saude e ambiental, sempre com a
obrigatoriedade de respeito as caracteristicas e aos aspectos culturais locais onde seréao
implantadas, possibilitando o exercicio do direito a informacdo e transparéncia na

divulgacao e gestao dos problemas detectados.

4.2.5.2 O Processo Educativo: Educagdo em Saude e Ambiental

As causas dos problemas socioambientais e de saude sempre sdo multiplas e podem
envolver ao mesmo tempo aspectos culturais, econdmicos, politicos, epidemioldgicos,
ambientais e sociais, entre outros. Os processos educativos que visam a busca de
melhores condi¢cOes de vida e solugcbes para esses problemas, sejam eles processos de
educacdo em saude ou de educacdo ambiental, ndo deixam de ser processos de
educagdo, com a mesma base epistemoldgica, e devem portanto, basear-se em
pressupostos tedricos e praticos da educacao, e ao mesmo tempo receberem apoio de
outras areas, entre as quais destacam-se a sociologia, a engenharia, a economia, a

historia, as ciéncias ambientais e de saude.

De acordo com Reigota (2003), devem ser reconhecidos como principios basicos da
educacdo a autonomia, a cidadania e a justica social, valores que precisam ser
construidos cotidianamente, ndo somente por meio de relagbes pedagdgicas, mas

também nas relacdes afetivas e sociais.

Assim, a educacdo, enquanto um processo continuo e participativo, pode levar os
individuos a uma reflexao critica sobre o seu ambiente, oferecendo subsidios para que
tenham condigbes de transformar e intervir na realidade, por meio da tomada de
decisdes sobre os problemas que |lhes dizem respeito, satisfazendo ndo apenas suas

necessidades, mas também seus anseios diversos.

Como afirma Pelicioni (2000), “educar é prover situagdes ou experiéncias que estimulem
a expressado potencial do homem e permitam a formacdo da consciéncia critica e
reflexiva. Implica em adesdo voluntaria. Assim, para que a educacdo se efetive, é
preciso que o sujeito social motivado incorpore os conhecimentos adquiridos, e a partir

de entéo, tornar-se-ao parte de sua vida e serao transferidos para a pratica cotidiana”

As relagBes entre meio ambiente e saude sdo cada vez mais evidentes, e a promogao

da saude depende, dentre outros aspectos, da qualidade ambiental, seu grande
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determinante e condicionante, justificando, como ja foi apresentado, que a educacao
ambiental e a educagdo em saude fazem parte, e nada mais sdo do que a mesma
educacdo, com a mesma fundamentacao tedrica, tendo como base a filosofia, e nesse
texto sdo reafirmadas, a partir da teoria critica e sociocultural do renomado educador

Paulo Freire.

4.25.3 Educagédo em Saude

A saulde esta intimamente relacionada ao atendimento das necessidades basicas da
populacdo e, conseqientemente, a situacdo de pobreza, inegavel e infelizmente,
importante determinante da saude e de doenca. Nesse sentido, cabe ressaltar que

apenas atuando para que a pobreza seja reduzida é que pode haver melhoria na saude.

A educacdo em saude é considerada uma estratégia fundamental para a promoc¢éo da
saude, por meio do conhecimento da realidade, capacita os individuos e grupos sociais
para buscarem solucbes dos problemas que afetam suas condi¢cdes de vida, e assim
poderem assumir o controle sobre sua satde. E ainda um processo de acdo social e
experiéncias de aprendizagem planejadas, onde devem ser trabalhadas a autonomia, a
autoestima, a liberdade, o fortalecimento e a ampliacdo de poder do individuo como

sujeito social, o que pode ser chamado de empowerment ou empoderamento.

Diferentes representacdes de saude ocorreram em diferentes momentos histéricos, o
que se reflete nas praticas adotadas no desenvolvimento da educacédo em saude, e até
hoje alguns programas ainda se baseiam apenas na mudanca de comportamentos e na

transmissao de um conhecimento especializado, desvalorizando experiéncias cotidianas.

Sobre esse assunto, Meyer et al. (2006) lembram que os programas de educacdo em
saude pautados apenas na mudanca de comportamentos tidos como inadequados, tém
sua origem nas praticas sanitarias que ganharam hegemonia no século XX, a partir de
modelos classicos de explicacdo do processo saude-doenca. Acreditava-se que praticas
de higiene e normatizacdo de comportamentos seriam suficientes para prevenir riscos e
atingir o bem-estar, como se os fatores de risco estivessem circunscritos apenas ao

comportamento de cada individuo.

De acordo com Pelicioni (2000), a educacdo em saude muitas vezes baseia suas ac¢des

nas individualidades, tentando assim mudar comportamentos e atitudes tidas como
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inadequadas, sem considerar as influéncias provenientes das diferentes realidades nas
quais as pessoas se inserem. Considera ainda a autora que a adog¢ao de estilos de vida
saudaveis e a luta por melhores condi¢cdes de vida ndo requer apenas 0 acesso a

informacéo, pois esta deve também permitir a promocéo de aprendizagens significativas.

A educacdo em saude, portanto, deve estar voltada para uma reflexao critica, levando
os individuos ao real entendimento das causas e efeitos dos problemas que afetam sua
saude, e por meio da construcdo de novos conhecimentos e novas habilidades, auxilia-

los a fazer escolhas e a tomar decisdes de como resolvé-los.

4.2.5.4 Educacdo Ambiental

Durante algum tempo perdurou uma visdo fragmentada sobre meio ambiente que
enfatizava apenas seus aspectos fisico-naturais e/ou ecoldgicos, e que se refletia nos
programas de educacdo ambiental. Essa visdo parece estar sendo aos poucos
superada, uma vez que a compreensao integrada do meio ambiente € fundamental para
buscar as raizes dos problemas socioambientais e para o desenvolvimento de qualquer

programa na area.

A educacdo ambiental para ser efetiva precisa ir além da mera avaliacdo de danos e
riscos socioambientais ou simplesmente da reflexdo, assumindo o papel e a
obrigatoriedade de agir e oferecer subsidios para isso. Assim, tal qual a educacdo em
saude, conforme Reigota e Santos (2005), a educacdo ambiental tem como objetivo
fazer com que a populacdo participe da busca de solucdes para os problemas que

vivencia, a partir da identificacéo destes e de suas representacdes sobre eles.

A énfase apenas na mudanca de comportamentos também esta presente
freqientemente em programas de educacédo ambiental, contribuindo para dificultar o real
entendimento da situacdo de degradacdo socioambiental, a qual €, dentre outros
aspectos, resultante de um modelo de desenvolvimento politico e socioeconémico
marcado por um forte desequilibrio na distribuicdo de renda e no acesso a bens e

Servigos.

Dessa maneira, entende-se que a educagao ambiental ndo deve estar voltada apenas
para acdes corretivas, ou para a preocupacdo em “conscientizar’ as pessoas, pois,

como dizia Paulo Freire, “ninguém conscientiza ninguém”, o papel de cada ser humano
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como educador é criar condi¢des para que as pessoas se conscientizem e se eduquem,
mas, sobretudo contribuir para a reconstrugéo e formacao de valores da sociedade e
para a transformacdo da realidade como um todo, a partir de principios éticos, de

solidariedade, democracia e justica social.

Para Gomide e Serrdao (2004), a educacdo ambiental pode ser considerada um
instrumento de promocdo da saude, “capaz de criar condicbes a participacdo dos
diferentes segmentos sociais, tanto na formulagédo de politicas, quanto na aplicacdo das
decisbes que afetam a qualidade do meio natural e social e, consequentemente,

influenciam as condicdes de saude”.

Evidencia-se, portanto, a necessidade da educacédo em saude e da educacdo ambiental
caminharem juntas para a melhoria das condi¢cées de vida da populacdo, por meio de
processos participativos de construcdo de conhecimentos, que oferecam subsidios para
a solucao concreta de problemas que afetam o meio ambiente e a saude.

Acredita-se ainda que, em se tratando de processos educativos relacionados a impactos
socioambientais e a saude, e neste caso em particular, advindos da auséncia de
sistemas de saneamento basico, a participacdo da comunidade podera contribuir para a
superacdo de um posicionamento passivo, de simples beneficiaria de possiveis
melhorias estruturais, para um posicionamento ativo, na qual a populagdo vai

gradativamente assumindo suas responsabilidades.

4255 O Papel da Educacdo em Saude e Ambiental para o Saneamento

A crescente ocupacdo das areas urbanas, principalmente das conhecidas como
“Cidades informais”, sem planejamento e mecanismos de controle, tem gerado muita
degradacdo e constituido um grande desafio para 0os governos em geral, pois as mas
condicbes de moradia, principalmente da camada da populacdo menos favorecida as
expde a situacdes de risco que podem afetar seriamente sua saude e qualidade de vida.
Assim, a busca de solucdes para a maior parte dos problemas socioambientais urbanos,
e dentre eles destacam-se os associados a auséncia de saneamento basico, dependem
de esfor¢co conjunto e de um conhecimento interdisciplinar dos técnicos com énfase em

acoes locais.
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No caso dos residuos solidos, a producdo nas Cidades brasileiras constitui-se em um
fenbmeno crescente, porém varidvel em sua composicao e exige intervencado imediata,
tanto por parte dos gestores municipais, quanto da sociedade em geral, que em conjunto

deve encontrar solucdes para o problema.

A disposicao inadequada de residuos sélidos traz sérios problemas ao meio ambiente e
a saude humana. Dentre as mais impactantes est4 o lixdo, que se caracteriza pelo
lancamento a céu aberto sem medidas de protecdo ambiental ou & saude publica,
ocasionando poluicdo do solo, poluicdo hidrica, gerando maus odores e permitindo a

proliferacéo de vetores de doencas (moscas, mosquitos, baratas e ratos).

E indispenséavel haver um sistema integrado de gerenciamento de residuos solidos em
cada municipio que se preocupe com a coleta de todo o material gerado, buscando dar a
este um destino final adequado a cada realidade, de forma a atender requisitos

sanitarios, ambientais e econémicos.

A educacgdo em saude e ambiental da populacdo permitira que a coleta ocorra de forma
eficiente, pois as pessoas conscientes descartardo apenas 0 que nao puder ser
reutilizado em casa ou por outros cidadaos, terdo diminuido seu consumo deixando de
comprar o supérfluo e terdo participado da separacdo dos residuos, encaminhando

adequadamente o que puder ser reaproveitado.

A educacdo em saude e ambiental da populacdo deve ainda levar a uma pratica
cotidiana de acondicionamento e armazenamento adequado dos residuos solidos,
evitando-se assim transtornos na coleta e no transporte. O acondicionamento correto
pode evitar acidentes, proliferacdo de insetos, mau cheiro, possibilitando a coleta
separada de materiais reciclaveis secos, como vidros, plasticos, papel, papeldao, metais,

entre outros, para ser encaminhada para reciclagem.

A implantacdo de programas de coleta seletiva contribui para a economia de recursos
naturais, de agua e energia, diminui os impactos ambientais e sanitarios e pode resultar
em geracao de renda, no entanto, para que surta os eventos desejados € necessario
que seja garantida a sua continuidade, bem como a participacdo permanente da

populacao.

A educacdo em saude e ambiental terd também papel fundamental no controle de
zoonoses advindas da auséncia de sistemas de saneamento, pois tendo a populacao
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conhecimento sobre a problematica e estando sensibilizada para a importancia da
manutencdo da salubridade habitacional, podera contribuir, evitando a proliferacdo de
vetores de doencas, como ratos, baratas, moscas, 0s quais, muitas vezes, encontram no

ambiente domeéstico abrigo e alimento, condi¢cdes estas que favorecem sua reproducéao.

Em se tratando do abastecimento publico de agua, cada vez tem-se tornado mais dificil
obter esse recurso com qualidade e a um custo aceitavel, por causa do
comprometimento dos recursos hidricos, principalmente decorrente do lancamento de
esgoto sem tratamento, dejetos e outros residuos, ocasionando um aumento crescente

dos custos da captacéo, transporte e tratamento.

A educacdo em saude e ambiental, nesse caso, vai orientar os esforcos de
racionalizacdo de consumo, em relacdo aos comportamentos individuais e ao uso
responsavel da agua e sua reutilizacdo, assim como organizando cidadaos na luta pela
manutencao, protecdo, melhoria ou recuperacéo da qualidade da agua, na prevencao de

perdas e de vazamentos, na luta por direitos e no cumprimento de seus deveres.

Sempre que possivel, a agua deve ser reutilizada, tanto no ambito domiciliar quanto
industrial, pois esta pratica traz beneficios ambientais, econdmicos, sociais, entre outros.
No entanto, para que 0s projetos de redso sejam viaveis € preciso que ndo sé sejam
técnica e economicamente vantajosos, aprovados por 6rgaos ambientais e de saude
publica, mas também serem bem aceitos pela populacdo; assim, é fundamental que sua

participacéo ocorra desde o inicio do Programa.

Outro problema a ser enfrentado € a drenagem das aguas pluviais do Municipio, a qual
se agrava com o crescimento desordenado da Cidade, pois traz consigo a ocupacao
irregular, como em areas de mananciais, varzeas, encostas, e a consequente remocao
da vegetacdo, impermeabilizagdo do solo, aumento de processos erosivos e de
assoreamento, canalizacbes subdimencionadas, enchentes frequentes, dentre outros

impactos negativos.

A educacdo em salde e ambiental cabe envolver as comunidades em programas de
protecdo e recuperacao dessas areas, bem como na capacitacdo dos moradores para a
mitigacdo dos efeitos gerados pela ocupacédo desordenada e prevencdo de novos

impactos.
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4.25.6 A Gestdo Ambiental Associada a Educacdo em Saude e Ambiental

Com a descentralizacdo politica gerada pela Constituicdo Brasileira de 1988, a
autonomia das Cidades foi fortalecida, dando inicio a organizacdo dos sistemas locais
de planejamento, de licenciamento, controle e educacdo em saude e ambiental na busca
de mecanismos de sustentabilidade para a construcdo democratica da sociedade, a

partir do nivel municipal.

Os sistemas de gestdo ambiental do espaco urbano devem ser concebidos a partir de
cada realidade e das necessidades locais, buscando cada vez mais a melhoria da
qualidade de vida da coletividade e a construcdo plena da cidadania. Portanto, a
educacdo em saude e ambiental € fundamental para a obtencédo dos objetivos e metas
estabelecidos para uma adequada gestdo ambiental, em qualquer localidade. A
eficiéncia da gestdo de uma area urbana ou rural é determinada pelo grau de educacao

da populacéo local.

Os municipios, ao se estruturarem para a implementacdo ou aperfeicoamento do seu
sistema de gestdo ambiental, devem identificar suas atribuicbes e inumeras
possibilidades de intervencdo existentes, que deverdo corresponder as
responsabilidades ambientais do municipio.

A educacgdo em saude e ambiental por sua vez deve permear todas as acgdes, com a
aplicacdo de seus conceitos, teorias, principios e diretrizes embasados pela legislacao

vigente.

A Politica Nacional de Educacdo Ambiental, Lei 9.795/99, destaca a importancia de
desenvolver acdes e praticas educativas voltadas a sensibilizacdo e organizacdo da
coletividade sobre as questbes ambientais e participacdo na defesa da qualidade do

meio ambiente.

Como responsabilidade do poder publico, a lei determina que os niveis federal, estadual
e municipal deverdo incentivar a ampla participacdo das empresas publicas e privadas
em parceria com a escola, com a universidade e com organizacdes ndo governamentais

na formulacéo e execucéo de programas e atividades vinculadas a educacédo ambiental.

A participacdo da sociedade civil possibilitara uma interferéncia positiva na gestao
publica, constituindo-se como fator determinante na escolha de prioridades e na tomada
de decisoes.
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Essa participagdo, que é um direito social, deve ter um carater processual, coletivo e ser
transformadora, gerar uma intervencdo consciente, feita por cidadaos criticos, sobre
situacdes que lhes dizem respeito e dizem respeito a comunidade de que fazem parte e
que representam. Essa participacdo inclusiva e que se constitui também uma
necessidade humana basica e universal indica que individuos e grupos no exercicio de
sua cidadania sao capazes de se mobilizar para obtencao de objetivos sociais, por meio
da criacdo de mecanismos legais de representatividade, conselhos, comités, entre

outros, e de politicas publicas compativeis aos interesses da maioria.

Tomar parte implica formular e propor diretrizes e estratégias para atender aos
diferentes segmentos sociais, implica partilhar o controle social da gestdo do municipio,
implica colaborar na avaliacdo do processo e do impacto das atividades realizadas.

A educacdo em saude e ambiental dos moradores dard condigbes para que possam
participar e colaborar na tomada de decis6es em relacdo as questdes que envolvem seu
local de moradia. E urgente capacitar as pessoas e suas liderancas para exercerem a
representatividade que Ihes foi conferida pela maioria, bem como para que adquiram as
habilidades necessérias para assumir um consumo consciente e responsavel,
lembrando-se sempre que as futuras gera¢des também devem ter o direito de usufruir
de todos os recursos naturais existentes no planeta, incluindo a agua de boa qualidade,
florestas com diferentes espécies animais e vegetais e os diversos tipos de minerais

exploraveis.

A reducdo do consumo de supérfluos, um dos principais objetivos da educacdo em
saude e ambiental, considerado muito mais eficaz para a sustentabilidade planetaria do
que simplesmente reciclar e reaproveitar produtos, promove a diminuicdo da utilizacédo
de matérias-primas naturais, de energia e do volume dos residuos gerados. Assim,

menos problemas sao criados facilitando a busca de solu¢des pelo Municipio.

4.2.5.7  As Intervencbes Educativas

As intervengdes educativas no ambito do Municipio de S&o Paulo dever&o ocorrer tanto
junto aos profissionais das diversas Secretarias Municipais (Habitacdo, Saude,
Educacao, Meio Ambiente, Desenvolvimento Urbano, entre outras) envolvidas no Plano

Municipal de Saneamento Béasico, como também junto as comunidades das
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Subprefeituras de S&o Paulo a serem beneficiadas, por meio principalmente do convite e
envolvimento de pessoas interessadas em participar: liderancas, grupos e movimentos
sociais e religiosos, Membros de Conselhos Municipais, Sindicatos, Associacbes de
Bairro, entre outros, garantindo assim o dialogo perioédico entre técnicos de diferentes
areas do conhecimento e a populacdo. Devera constituir-se em um processo que
priorize a intersetorialidade e a comunicacéo dialégica, considerando as especificidades

de cada area de atuacao, o planejamento e a realizacdo de acdes educativas conjuntas.

E preciso ainda promover a articulagdo com diferentes programas existentes na rede
municipal, como Acdo Familia, Alimentacdo Saudavel, Educomunicacdo, Incentivo a
Arborizacdo Permanente, e com outros realizados por parceiros, por exemplo, o
Programa Saude da Familia, Projeto Pura, Corrego Limpo, Programa Mananciais, seja

do nivel estadual ou federal.

A discusséao sobre temas relacionados ao saneamento basico podera ser subsidiada por
alguns documentos, inclusive de carater legal, como a Lei Federal 11.445/07, a Lei
Municipal 14.934/09 e demais legislacfes sobre saude e ambiente. Outro documento de
grande relevancia a ser utilizado como base de discusséo é a Agenda 21 de S&o Paulo,
que traz em seu capitulo sobre qualidade ambiental bases para acéo, objetivos, acdes e
meios de implementacédo, no tocante a drenagem de aguas pluviais, abastecimento de
agua, esgotamento sanitario e residuos solidos. No entanto, por ter sido lancado em

1997, recomenda-se uma revisdo de dados e informagdes presentes no documento.

A Agenda 21 (global) teve sua origem na Conferéncia das Nac¢fes Unidas sobre Meio
Ambiente e Desenvolvimento — CNUMAD, conhecida como Rio/92. Considerada a maior
conferéncia ja realizada pela Organizacdo das Nacbes Unidas — ONU, teve como
resultado a aprovacdo de varios documentos, incluindo convencdes, declaracdes de
principios e a Agenda 21, conhecida como “0 documento da esperanca”, um programa
de acgles para viabilizar o desenvolvimento sustentavel, entendido como garantia de
qualidade de vida das geracdes futuras por meio da utilizacdo racional dos recursos

atualmente existentes.

Esse planejamento estratégico esta voltado para os problemas preeminenciais e
prementes atuais e tem o objetivo de preparar o mundo para os desafios dos proximos
séculos (CNUMAD/1997). Propde acdes relevantes para os paises, tanto em relacdo as

mudancgas nos padrées de consumo e desenvolvimento de novos processos que
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reorientem a producdo econémica, como no que se refere & adocao de politicas e agbes
de controle ambiental. N&do pretende propor solu¢cdes para todos os problemas que
atingem a humanidade, mas introduzir a discussdo, como também identificar uma série

de acles locais, regionais e globais.

Todas as propostas contidas na Agenda 21 apresentam como condi¢cdes essenciais: a
participacdo popular, a vontade politica e a educagdo, que devem permear todo o
processo. E, portanto, um compromisso politico partilhado para garantir as
transformacdes sociais necessarias para o combate a pobreza, capacitando a populacdo
para a obtencdo de meios de subsisténcia sustentaveis, o que requer uma profunda
reorientagdo da sociedade humana realizada por meio da educagdo em saude e

ambiental.

4.2.5.8 Educacio Continuada Junto aos Profissionais da Area

O investimento na formacdo e qualificacdo de profissionais comprometidos com a
tematica é fundamental, para que possam atuar como mediadores do processo de
ensino-aprendizagem e implementar novas formas atuacdo que se constituam como
parte dos programas educativos planejados, evitando a realizagdo de acdes isoladas,

fragmentadas e descontextualizadas, que ndo estejam adequadas a realidade.

Os técnicos precisam ser preparados ainda para divulgar constantemente as acdes
realizadas e seus resultados depois de devidamente avaliados e devem chegar ao
publico de forma clara e compreensivel para que possam entender e compartilhar os

beneficios a que tem direito.

Uma estratégia moderna e de baixo custo e que podera trazer excelente contribuicdo a
curto e médio prazos, no sentido de complementar a formacdo dos técnicos, é a
Educacao a Distancia (semipresencial), por meio de cursos de curta duracao realizados

em parceria com universidades.

Assim, espera-se que o0s profissionais/técnicos que participarem desse processo de

educacdo em saude e ambiental tornem-se capaz de:

- Realizarem diagnéstico das condi¢gbes socioambientais, de salde e saneamento para
identificacdo das necessidades, interesses e preocupacdes da comunidade e suas

186



percepc¢des sobre o assunto, bem como do entendimento do contexto em que estéo

inseridos;

— Identificarem os atores sociais envolvidos na problematica, reconhecendo o papel de

cada um;

— Definirem objetivos educativos nas areas cognitivas (conhecimentos), afetivas

(valores) e psicomotoras (habilidades);

— Selecionarem e utilizarem estratégias e instrumentos pedagogicos adequados as

diferentes realidades;

- Desenvolverem relacdes de confianca e afetividade com a comunidade e saber como
mobiliza-la, ndo sé para participar de programas educativos, mas para que tomem

parte dos processos decisorios que lhe dizem respeito;

- Produzirem documentos informativos e material didatico-pedagdgico sobre o tema,

adequado as diferentes realidades e atividades desenvolvidas;

- Atuarem de forma transparente e responder as solicitacdes feitas, explicando

principalmente as dificuldades de atendimento as demandas da populacéo; e

- Utilizarem técnicas formais de avaliacdo, ndo s6 ao término do processo, mas ao longo
deste, de modo que permitam o reconhecimento de aspectos como: mobilizagéo,
participagdo, construcdo de novos conhecimentos, valores e habilidades voltadas
para a mobilidade e a acao.

4.25.9 Ac0Oes Educativas Junto a Comunidade

Quanto aos integrantes das comunidades que participarem desse processo de educacao

em salude e ambiental, pretende-se que se tornem capazes de:
- Promoverem uma leitura critica da realidade;

— Reconhecerem e aumentarem suas percepcdes sobre problemas socioambientais e

de saude relacionados a precariedade de sistemas de saneamento basico, suas

causas, fatores determinantes/condicionantes e possiveis solugdes;

— Desenvolverem a capacidade de escolha, resolutividade, “empowerment” e

autonomia;
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— Trabalharem de forma interdisciplinar e intersetorial, sempre que possivel, para a

resolucdo e/ou encaminhamento de problemas locais; e

- Encaminharem problemas detectados para provavel solucdo aos canais

competentes.

Diante do exposto, verifica-se claramente que o sucesso de um Plano Municipal de
Saneamento depende de que, em seu planejamento, execucdo, implementacdo e
avaliacdo, todos os itens previstos estejam articulados a um processo educativo
participativo e problematizador, voltado para a reflexdo critica e a busca de solucdes

efetivas, duradouras e sustentaveis.

4.2.5.10 Sintese das Propostas de Controle de Zoonoses e Educacdo Ambiental

A proposta contida nesse documento foi desenhada para integrar e implementar o
importante trabalho atualmente desenvolvido por COVISA, para a melhoria da qualidade

de vida e saude da populacdo do Municipio.

Propbe-se que o0s Programas de Vigilancia em Saude Ambiental, neles ja
compreendendo o tema Educacdo em Saude Ambiental, deverdo manter como

diretrizes :

- O foco nos componentes que interferem na dindmica das populacbes de vetores, ou

seja, ordenamento do meio ambiente e educacéo;
- Baseado em rede causal,

- Desenvolvido como estratégia de reforco e ampliacdo dos Programas de Saude da

Familia e do Programa de Vigilancia em Saude Ambiental;
- Concebido contando com a atuagdo em meio ambiente das ESF e das EVSA,

- Implementado por projetos pilotos em &areas delimitadas, e definidas, como
microbacias de cérregos ou das Equipes de Vigilancia em Saude Ambiental (EVSA),

com ajustes e ampliacdes sucessivas;
- Desenvolvido contando com participacdo de cada comunidade em cada local;

- Desenvolvido para abordar também as questfes de Gestdo de Demanda previstas

nos demais sistemas.
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Em funcdo da municipalizagdo ocorrida na &rea de vigilancia sanitaria esta proposta
deve ser ajustada, com o estabelecimento do trabalho com os agentes de saude
ambiental da Coordenadoria de Vigilancia em Saude (Covisa) do municipio e dos

Agentes de Saude da Familia do Programa de Saude da Familia da Coordenadoria de

Atencéo Basica.
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4.3 Regulacao e Controle Social dos Servigos

4.3.1 Aspectos Introdutorios

A regulacéo intermediando a relacéo entre a sociedade (consumidores), o Estado (poder
concedente) e o prestador de servicos é especialmente importante nas situacdes onde
as atividades constituem-se monopdélios naturais, como é a prestacdo de servigos de

saneamento.

A separacdo entre as atividades de planejamento, regulacdo e prestacdo do servico de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario vem sendo buscada desde a década
passada e somente com a promulgacao da Lei Federal 11.445, de janeiro de 2007, esta

situacdo comeca a ser materializada.

Como objetivos, a Lei estabelece diretrizes gerais para o setor de saneamento e define

parametros para a politica federal de saneamento ambiental.

Tem como principios: universalizacdo, integralidade, preservacdo de caracteristicas
locais e regionais, articulacdo com politicas publicas correlatas, eficiéncia e
sustentabilidade econbmica, observancia da capacidade de pagamento do usuario,
transparéncia das acbes, controle social, seguranca, qualidade e regularidade,
integracao das infraestruturas e servicos com a gestao dos recursos hidricos.

Suas diretrizes compreendem: i) gestdo associada, nos termos do artigo 241 da
Constituicdo Federal; ii) controle social, garantia de informacfes e participacdo da
sociedade; iii) prestacdo regionalizada dos servi¢cos: um Unico prestador atende a dois
ou mais titulares; iv) subsidios como instrumento de politica social para garantir o acesso
a todos, especialmente a populacdo de baixa renda; e v) énfase na separacdo das

funcdes e na regulacao da prestacdo dos servigos.
Define ainda como responsabilidade do poder concedente:

— Elaborar plano de saneamento, definir responsavel pela regulacdo e fiscalizacéo,

fixar direitos e deveres dos usuarios, estabelecer mecanismos de controle social etc.
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— Definir quais funcdes afetas aos servicos de saneamento podem ser delegadas, no
ambito da gestdo associada de servicos: organizacdo, regulacao, fiscalizacdo e

prestacao dos servigos.

— Obrigatoriedade da celebracdo de contratos que disciplinem a prestacdo dos

servicos.

— Cumprir com os pré-requisitos de validade dos contratos:

Plano de saneamento basico;
» Estudo de viabilidade técnica e econdmico-financeira;
* Indicacdo do 6rgéo regulador e das normas reguladoras; e

* Realizagdo prévia de audiéncia e consulta publica sobre o edital e a minuta do
contrato.

A Lei Federal 11.445/07 estabelece os principios de regulacdo e a obrigacdo de sua

criacao e existéncia. Em seu capitulo V, define os principios e objetivos da regulacéo.

“Artigo 21: O exercicio da funcdo de regulacdo atender4d aos seguintes
principios:

| — independéncia decisoria, incluindo autonomia administrativa, orcamentaria
e financeira da entidade reguladora,;

Il — transparéncia, tecnicidade, celeridade e objetividade das decisdes.
Artigo 22: Sao objetivos da regulacéo:

| — estabelecer padrbes e normas para a adequada prestacdo dos servicos e
para a satisfacdo dos usuarios;

Il — garantir o cumprimento das condi¢cdes e metas estabelecidas;

[l — prevenir e reprimir o abuso do poder econdmico, ressalvada a
competéncia dos oOrgdos integrantes do sistema nacional de defesa da
concorréncia;

IV — definir tarifas que assegurem tanto o equilibrio econémico e financeiro
dos contratos, quanto a modicidade tarifaria, mediante mecanismos que
induzam a eficiéncia dos servicos e que permitam a apropriacdo social dos
ganhos de produtividade.”

Finalmente, o artigo 26 dispde sobre a transparéncia no exercicio da funcéo regulatoria.
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“Artigo 26: Devera ser assegurada publicidade aos relatérios, estudos,
decisbes e instrumentos equivalentes que se refiram a regulacdo ou a
fiscalizacdo dos servicos, bem como aos direitos e deveres dos usuarios e
prestadores, deles podendo ter acesso qualquer do povo, independentemente
da existéncia de interesse direto.

81° Excluem-se do disposto no caput os documentos considerados sigilosos
em razao de interesse publico relevante mediante prévia e motivada deciséo.

8§2° A publicidade a que se refere o caput devera se efetivar,
preferencialmente, por meio de sitio mantido na rede mundial de
computadores — Internet.”
O exercicio da regulagédo tem como requisito um sistema de leis, regulamentos normas e
politicas que permitam a intervencdo da autoridade para simular condicbes de

concorréncia nos servigcos publicos de natureza monopalica.

A decisdo quanto a titularidade da prestacédo dos servicos de saneamento nas Regides
Metropolitanas - se estadual ou municipal — encontra-se no Supremo Tribunal Federal.
Caso a deciséo favoreca a titularidade estadual a regulacdo da prestacéo dos servicos,
deveria ser exercida por uma entidade estadual. Caso contrario, a responsabilidade pela

regulacéo seria da municipalidade.

Em consonancia com a Lei Federal, o Estado de S&o Paulo decidiu por criar uma
Agéncia Reguladora da Prestacdo dos Servigcos de Saneamento, separando as funcdes

de regulacao, fiscalizac&o, planejamento e prestacdo dos servicos.

4.3.2 A Regulacéo e o Convénio com a ARSESP

A Lei Complementar n° 1.025, de 07 de dezembro de 2007, transformou a Comissédo de
Servicos Publicos de Energia — CSPE, responsavel até entédo pela regulacao dos setores
de energia e gas, em ARSESP — Agéncia Reguladora de Saneamento e Energia do
Estado de S&o Paulo, ampliando ainda as competéncias para a regulacao, no Estado de
Sao Paulo, dos servigos de saneamento basico de titularidade estadual, preservando as

competéncias e prerrogativas municipais.

De acordo com a referida Lei, a ARSESP é uma autarquia de regime especial, com
personalidade de direito publico, vinculada a Secretaria de Estado de Saneamento e

Energia, com sede e foro na Cidade de Sdo Paulo. O regime juridico da ARSESP
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caracteriza-se por independéncia decisoria, autonomia administrativa, orcamentéria e
financeira, mandato fixo e estabilidade de seus diretores e demais condi¢cdes que tornem

efetiva sua autonomia, no ambito da Administracao Publica.

O esquema regulatério da ARSESP tem um enfoque setorial para a regulacdo dos
aspectos técnicos e de qualidade da prestacdo do servico e um enfoque integrado para

a regulacao econdmica e financeira.

A Lei Complementar n® 1.025/97, em seu artigo 7°, estabelece como competéncias da
ARSESP, entre outras:

lll - Estabelecer normas técnicas ou recomendacfes e procedimentos para a
prestacdo dos servigos, disciplinando os respectivos contratos e padronizando o

plano de contas a ser observado na escrituracéo dos prestadores;

V - Fixar critérios, indicadores, formulas, padrées e parametros de qualidade dos
servicos e de desempenho dos prestadores, zelando por sua observancia e
estimulando a constante melhoria da qualidade, produtividade e eficiéncia, bem

COmMo a preservagao, conservagao e recuperacdo do meio ambiente;

VI - Fiscalizar os servi¢os, sendo garantido o seu acesso aos dados relativos a
administracdo, a contabilidade e aos recursos técnicos, econémicos e financeiros

dos prestadores; e

XV - Colaborar com a instituicdo de sistemas de informacdes acerca dos servi¢os

de saneamento basico e energia prestada no Estado de S&ao Paulo.

Assim, a ARSESP torna-se responsavel pela regulacdo, controle e fiscalizacdo da
prestacao dos servicos de saneamento de titularidade estadual e, por delegacéo, dos de
titularidade municipal, tendo como objetivo a protecdo dos interesses do poder
concedente, da concessionaria e dos usuarios, quanto ao cumprimento dos

compromissos contratuais firmados entre as Prefeituras e as Concessionarias.
A ARSESP tem como objetivos:
—  Contribuir com a universalizacdo do atendimento;

- Promover a melhoria da qualidade dos produtos e servigos oferecidos a populacao;
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—  Estimular a atuacédo eficiente e eficaz dos prestadores de servicos, com vistas a

alcancar a modicidade tarifaria; e
—  Aproximar a sociedade da prestagdo dos servicos.

Estabelecida a necessidade de criacdo de uma entidade responsavel pela regulacdo da
prestacdo de servicos de saneamento, a decisdo sobre a sua criagdo a nivel municipal
ou a sua delegacdo a ARSESP é da Prefeitura Municipal.

Os custos e dificuldades da criagdo de uma agéncia municipal apontam para a
conveniéncia e oportunidade da delegacdo a uma entidade estadual, ndo apenas pelos
aspectos de economia de escala, mas também devido ao estagio atual de

desenvolvimento da ARSESP, apesar de que né&o estar ainda atuando a plena carga.

No que diz respeito ao quadro de pessoal, a ARSESP acaba de concluir o processo de
contratacdo de 120 funcionarios, por concurso publico, que deverdo ser submetidos a
um treinamento imediato e integrar-se ao quadro existente em torno de 80 funcionérios.
Paralelamente, estd sendo concluido o processo de credenciamento de peritos em

saneamento, para atuar em eventos e ocasides especificas.

No tocante a infraestrutura, as instalacdes fisicas da Agéncia estdo sendo adequadas a

nova realidade para absorver todo o pessoal.

Quanto a sua organizagdo, além da aprovagdo do seu regimento interno e da
compatibilizacdo das fungdes existentes com as novas atribuigdes, encontra-se em fase
final de instituicdo o Conselho de Orientacdo do Saneamento e o desenvolvimento do

Planejamento Estratégico da Agéncia.
Quanto aos aspectos sociais e comerciais a ARSESP desenvolveu:

— Levantamento junto ao PROCON das principais reclamacdes relacionadas aos

servigcos de saneamento;

— Imposicao de obrigacdo ao prestador de servigos de disponibilizacdo de informacdes

aos usuarios;

- Obrigagdo de informacdo dos numeros de ouvidoria do prestador nas faturas

emitidas;
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— Criagao de projeto piloto para implementacdo do Servico de Atendimento ao Usuario
—SAU; e

— Regulamento de sancdes e penalidades (que incorporou 56% das sugestdes
recebidas em Consulta Publica).

Nos aspectos técnicos, foram elaborados:

— Consulta Publica de Regulamento das condi¢cdes gerais de prestacdo de servicos,

em fase de conclusao e publicacéo;
- Criacao do sistema de comunicagao de incidentes;
— Estudo e preparagéo de sistema de indicadores; e

— Contratacdo de consultoria técnica para estabelecimento dos procedimentos de

fiscalizacéo técnica e operacional, cujos trabalhos encontram-se em andamento.
No que se relaciona aos aspectos econdémico-financeiros:
- Participacdo no processo de reajustes tarifarios de 2008 e 2009;

— Estudo para a contratacdo de consultoria para a elaboracdo de sistema de
indicadores econdmico-financeiros e de plano de contas para contabilidade

regulatoria; e

— Elaboragdo de estudos e pesquisas preliminares sobre modelos de estruturagéo

tarifaria para o setor de saneamento.

Assim sendo, a decisdo de delegar & ARSESP a regulagdo do Contrato de Programa

com a Sabesp é uma atitude neste instante bastante sensata.

4.3.3 Outras Entidades de Regulagao

Existe um namero significativo de entidades de niveis federal, estadual e municipal com
atribuicdo de regular e fiscalizar servicos publicos, algumas das quais apresentam certa
interface com a regulacdo da prestacdo de servicos de saneamento, no caso a
ARSESP, tais como:
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- Regulacéo do Setor Saneamento no Estado de S&o Paulo:

» Conselho Estadual de Saneamento - CONESAN, 6érgdo regulador de caréter
consultivo e deliberativo do Saneamento no Estado de Sao Paulo, nos aspectos de
definicdo de politicas, e de diretrizes gerais de regulacdo de tarifas e servicos,
acompanhamento de relatorios de Salubridade Ambiental do Estado, aplicacdo de
recursos financeiros do Fundo Estadual de Saneamento e indicacdo de

representante ao Conselho de Orientacdo da ARSESP.
- Regulacéo de outorgas de agua:
= Ageéncia Nacional de Aguas — ANA, em corpos de agua federais; e
= Departamento de Aguas e Energia Elétrica — DAEE, em corpos de agua estaduais.
- Regulacédo de meio ambiente:
= CONAMA;
» Secretaria Estadual do Meio Ambiente; e

» Companhia de Tecnologia de Saneamento Ambiental — CETESB, despejos e

langcamentos em corpos de agua, ar e solo.

Qualidade da agua:
» Ministério da Saude - MS - regula qualidade da agua; e

= Centros de Vigilancia Sanitéaria.

Aspectos Técnicos:

» Associacao Brasileira de Normas Técnicas — ABNT.

Defesa do consumidor:
= Orgaos de Defesa dos Direitos dos Consumidores; e

= Ministério Publico.

Espaco urbanos:

= Prefeituras Municipais (Prefeitura de Sao Paulo); e
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= Secretarias Municipais.

A articulacdo entre os diversos 6rgdos e entidades envolvidas com a regulacdo da
prestacdo dos servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario impde-se
como fundamental para que o0s resultados sejam conseguidos, buscando o

aperfeicoamento e a melhoria qualidade da prestacéao do servico.

4.3.4 Politica de Publicidade das Informacdes Sobre  0s Servigos

A transparéncia das ag0es e a divulgacdo de informacdes sobre a prestacéo de servigos
deve ser um dos principais pontos da agenda da agéncia reguladora, além de se

constituir num direito dos cidadaos e consumidores.

Um dos desafios da ARSESP tem sido dar publicidade as suas ac¢des. Neste sentido,
estdo sendo desenvolvidos mecanismos de publicidade via internet (desenvolvimento de
Portal incluindo, especificamente o componente de saneamento). Paralelamente, a
Agéncia tem procurado divulgar suas acdes pela elaboracdo de Cartilha sobre a
regulacéo do setor, disponibilizando em seu sitio na internet informacdes e documentos
elaborados, normas e procedimentos aprovados e demais atividades em
desenvolvimento na ARSESP. Como prestacdo de contas aos poderes concedentes
(Municipios) vem elaborando e aperfeicoando relatérios sobre a evolugdo dos

indicadores de cada municipio.

4.3.5 Mecanismos de Controle Social e Participacao

A implementacdo de mecanismos de participacdo e controle social na regulacdo da
prestacdo dos servicos de saneamento € um dos desafios que se impde aos

responsaveis pelo planejamento, prestagéo, regulagéo e fiscalizacao.

Dificilmente uma Agéncia Reguladora podera desempenhar plenamente mecanismos de
controle e participacdo social. Cabera as entidades da sociedade civil organizada e aos
organismos de defesa do consumidor buscar essa participacdo e controle, contribuindo

para uma regulacdo mais equilibrada e justa.
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No que diz respeito a esse aspecto, a ARSESP dispbe de Ouvidoria, destinada a
receber e dar andamento a solicitacdes de usuérios relativas a prestacdo dos servigos

de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario.

Além disso, a Agéncia se utiliza do mecanismo de Consultas Publicas para divulgar
minutas de regulamentos, diretrizes, niveis, estruturas e revisdes tarifarias,
possibilitando a participagédo de qualquer pessoa ou entidade antes da sua publicagéo
final. Em matérias mais relevantes além das consultas é utilizado o mecanismo de

Audiéncias Publicas.

Finalmente, faz parte da estrutura organizativa da ARSESP, definida na Lei
Complementar 1.025, um Conselho de Orientacdo de Saneamento Basico, em fase de
implementacdo, constituido por representantes dos prestadores, dos municipios, dos
trabalhadores e da sociedade civil. Os artigos que lhe dizem respeito sao transcritos a

sequir:

“Artigo 21 - Compete a cada Conselho de Orientacdo, nos limites de suas

areas de atuacao, sem prejuizo de outras atribuicées conferidas por decreto:

| - deliberar, em dltimo grau de recurso, sobre as matérias decididas pela

Diretoria, nos casos previstos em decreto;

Il - apresentar proposi¢cdes a respeito das matérias de competéncia da
ARSESP;

[l - acompanhar as atividades da ARSESP, verificando o adequado

cumprimento de suas competéncias legais;

IV - deliberar sobre os relatorios periddicos de atividade da ARSESP

elaborados pela Diretoria; e

V - eleger, dentre seus membros, o Presidente do Conselho, que ndo podera
ser Diretor da ARSESP.

Paragrafo unico - Os Conselhos de Orientacdo de Energia e de Saneamento

deliberardo em reunido conjunta sobre:

| - proposta da Diretoria sobre a estrutura organizacional da ARSESP, a ser

submetida ao Governador;
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Il - programa plurianual e proposta orcamentaria da ARSESP; e
[l - prestacdo de contas da ARSESP, ap6s adequada auditoria.”

“Artigo 23 - O Conselho de Orientagdo do Saneamento Basico ter4 a seguinte

composicao:
I - 1 (um) Diretor da ARSESP, indicado pela Diretoria;

Il - 2 (dois) representantes das empresas prestadoras de servicos publicos de
saneamento basico no Estado reguladas pela ARSESP, indicados na forma

estabelecida em decreto;

[l - 1 (um) representante dos trabalhadores das empresas prestadoras de
servigcos publicos de saneamento basico no Estado reguladas pela ARSESP,
indicados na forma estabelecida em decreto;

IV - 1 (um) representante da Fundacao de Protecao e Defesa do Consumidor
- PROCON, designado pelo Governador a partir de lista triplice;

V - 1 (um) representante da Federacdo das Industrias do Estado de Séo

Paulo - FIESP, indicado na forma estabelecida em decreto;

VI - 1 (um) representante da Federacdo Nacional dos Urbanitarios - Secéo

Sao Paulo, indicado na forma estabelecida em decreto;

VII - 6 (seis) representantes de Municipios, sendo 3 (trés) de Municipios que
tenham delegado a ARSESP fung¢fes de regulacdo, controle e fiscalizacdo, 2
(dois) de Municipios integrantes de Regifes Metropolitanas, e 1 (um) do
Municipio de Sao Paulo, todos eles indicados pelo Conselho Estadual de
Saneamento - CONESAN, na forma estabelecida em decreto, o qual

viabilizara a representacdo de Municipios de portes diferentes;

VIII - 1 (um) membro indicado pela Secdo Sao Paulo da Associacéo Brasileira
de Engenharia Sanitaria - ABES - SP, indicado na forma estabelecida em
decreto;

IX - 3 (trés) membros de livre escolha do Governador do Estado; e
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Artigo 24 - Os membros dos Conselhos de Orientacdo serdo designados pelo
Governador, com mandato de quatro anos, vedada a reconducdo, devendo
possuir reputacao ilibada e idoneidade moral e reconhecida capacidade em
sua area de atuacao.

8§ 1° - Os Conselhos de Orientagcdo serdo renovados a cada dois anos,

alternadamente, em nove dezoito avos e nove dezoito avos.

8§ 2° - O conselheiro perdera o mandato em caso de auséncia néo justificada a
trés sessbes consecutivas ou a cinco sessdes alternadas por ano, apos o

devido processo administrativo.

§ 3° - A ARSESP podera ressarcir despesas de deslocamento e estada para
viabilizar o comparecimento as sessdes dos conselheiros que nao sejam

representantes governamentais.

Artigo 25 - Na forma do regimento interno, entidades ou 6rgdos publicos
federais, estaduais ou municipais com atribuicdes relacionadas as da
ARSESP poderao ser convidados a indicar representantes para acompanhar

discussoes, atos e diligéncias dos Conselhos de Orientacdo.”

4.3.6 Indicadores de Prestacéo dos Servigos

A Lei Municipal 14..934, de 18/06/2009, que autoriza o poder executivo a celebrar
contratos com a Sabesp e a ARSESP, estabelece no artigo 13, inciso Ill, que a
elaboracdo do Plano Municipal de Saneamento Ambiental devera ser orientada pela
“utilizacéo dos indicadores sanitarios, epidemiolégicos e ambientais como parametros de
nivel de qualidade de vida da populacdo e como norteadores das acdes de

saneamento”.

A utilizacdo de indicadores constitui uma ferramenta essencial para o planejamento de
politicas publicas e um instrumento importante no processo de tomada de deciséo,
conseguindo produzir evidéncias da situacdo avaliada e de suas tendéncias, inclusive
documentando as desigualdades entre diferentes areas, qualquer que seja a questdo em

foco, seja ela a sanitaria, a de saude publica ou ambiental.
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O relacionamento saneamento — salude — ambiente é bastante forte, tendo em vista que
as acbes de saneamento impactam o ambiente, tendo como principal objetivo atuar
sobre a saude publica e ambiental. Essas ac0es refletem diretamente nas condicbes
ambientais e, consequentemente, no bem-estar humano, contribuindo para a reducéo da
morbidade e mortalidade. Entretanto, ndo devem ser considerados como 0s Unicos
responsaveis pelos resultados positivos ou fracassos, devendo ser analisados em
conjunto com outros fatores importantes, como renda e condi¢cdes da infraestrutura

urbana (limpeza publica, pavimentacéo, equipamentos urbanos etc.).

Os indicadores epidemiolégicos mais utilizados, por estarem associados com a
inexisténcia ou precariedade dos servicos de saneamento, compreendem: i) mortalidade
infantil; ii) mortalidade por doencgas diarréicas agudas em criancas menores que 5 anos;
e iil) mortalidade proporcional por doencas infecciosas e parasitarias em todas as

idades. Eles servem para medir o resultado das a¢cfes de saneamento no médio prazo.

O conceito de saneamento na sua interpretacdo mais ampla, agora definida pela Lei

Federal 11.445/07, estabelece como integrantes do saneamento as acdes de:

- Abastecimento de Agua, caracterizado como o fornecimento as populacdes de agua
em quantidade suficiente e com qualidade que a enquadre nos padrdoes de
potabilidade;

- [Esgotamento Sanitario, compreendendo a coleta dos esgotos gerados pelas
populacdes, o tratamento e sua disposi¢cdo de forma compativel com a capacidade

do meio ambiente em assimila-los;

— Limpeza Publica, incluindo todas as fases de manejo dos residuos sdlidos
domeésticos, até sua disposicao final, compativel com as potencialidades ambientais;

e

— Drenagem Pluvial, significando a conducéo das aguas pluviais, de forma a minimizar

seus efeitos danosos sazonais sobre as populacdes e as propriedades.

Os indicadores sanitarios relacionados com a prestacao dos servicos devem no minimo
refletir as condi¢cdes que caracterizam a prestacdo nos seus aspectos de acesso, com

vistas a atingir a universalizagdo, de continuidade, qualidade e de confiabilidade.
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Os indicadores utilizados para monitorar a prestacao de servicos de abastecimento de
agua e esgotamento sanitario devem refletir os a sua evoluc¢édo, no tocante aos aspectos

de gestao, técnico e operacionais, econémico-financeiros e comerciais.

Os indicadores de gestdo compreendem aqueles relacionados com a acessibilidade aos
servigcos. Os técnico-operacionais sdo os relacionados com a disponibilidade, qualidade
e confiabilidade do produto, enquanto os comerciais respondem pelo monitoramento da
relacdo do prestador com o usuario. Ja os indicadores econdmico-financeiros

relacionam-se com a tarifa, despesas e modicidade tarifaria.

4.3.6.1 Indicadores de Niveis de Servico de Agua e Esgotos

a) ABASTECIMENTO DE AGUA
a.1) indice de cobertura dos domicilios com abastec  imento de agua

Objetivo: medir a quantidade de domicilios com disponibilidade de acesso ao sistema de

abastecimento de agua.
Unidade de medida: percentagem

Formula de Calculo:

(EcoCadRest)(\gua+ EcoCadRes$rAgua+ EcoResFaétgua)
DomTot

ICA = %100,

Onde:
ICA = indice de cobertura com abastecimento de agua (%)

EcoCadResAtAgua = economias cadastradas residenciais ativas de &agua (sistema
comercial CSI)

EcoCasResSuprAgua = economias cadastradas residenciais de agua suprimidas
temporariamente ou definitivamente com ou sem retirada de hidrbmetro (sistema
comercial CSI)

EcoResFactAgua = economias residenciais factiveis de agua — domicilios sitiados em
logradouro com rede de abastecimento de agua, porém ndo conectados. (tende a zero
Nno municipio)

DomTot = domicilios a serem atendidos pela Sabesp na area urbanizada do municipio
(domicilios atendiveis), resultantes de projecdes da Fundacao Seade
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a.2) indice de atendimento dos domicilios com abast  ecimento de agua

Objetivo: medir a quantidade de domicilios ligados ao sistema de abastecimento de
agua.

Unidade de medida: percentagem.

Férmula de Célculo:

B EcoCadResll)(S\gua><
DomTot

IAA 100

Onde:

IAA = indice de atendimento com abastecimento de agua (%)

EcoCadResAtAgua = economias cadastradas residenciais ativas de &agua (sistema
comercial CSI)

DomTot = domicilios a serem atendidos pela Sabesp na area urbanizada do municipio
(domicilios atendiveis), resultantes de projecdes da Fundacédo Seade

a.3) Controle de Perdas
Objetivo: medir o indice de perdas totais por ramal de distribuic&o.
Unidade de medida: litros por ramal por dia (L/ramal.dia).

Formula de Calculo:

pp. = VDanual-(VCManual+ VOanua)] 1000
! NR medic anua 36¢

Onde

IPDt = indice de Perdas Totais na Distribuicdo por Ramal

VD = Volume Disponibilizado & DistribuicdoAnual - m®ano

VCM = Volume de Consumo Medido ou Estimado anual - m*/ano

VO = Volume Operacional (descarga de rede, limpeza de reservatorios,

bombeiros e sociais) - m*ano

NR = Quantidade de Ramais Ativos (media aritmética de 12 meses) - unidades
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a.4) Qualidade da Agua Distribuida

Como forma de acompanhamento e avaliacdo da qualidade da agua distribuida, a
Sabesp desenvolveu e utiliza um indice denominado IDQAd (indice de Desempenho da
Qualidade de Agua Distribuida). Este indicador tem como principal, dentre as premissas
que o fundamenta, verificar o atendimento as exigéncias contidas nas legislacdes

atuais (Portaria 518 MS), concernentes a padrdes de potabilidade para agua distribuida.

Assim, para o célculo do IDQAd, apOs avaliacdo técnica dos parametros que sao
frequentemente analisados na agua de distribuicdo e sua representatividade, foram
determinados 09 parametros que compdem este indice. Devido a abordagem
matematica que é utilizada para cada parametro, os mesmos sao divididos em trés

grupos, a saber:

- Grupo 1 - coliforme total - equacdo matematica;

— Grupo 2 - pH, Turbidez, Cloro, Fluor e Cor- distribuicéo estatistica; e

— Grupo 3 - THM, Ferro e Aluminio - curva de afastamento.

Os parametros apresentam a seguinte importancia para a qualidade da agua:

i. Agentes desinfetantes: atualmente podem ser utilizadas duas técnicas diferentes

para adicdo de agentes desinfetantes a agua:

- Cloro residual - o cloro é um agente bactericida. E adicionado durante o
tratamento com o0 objetivo de eliminar bactérias e outros microrganismos que
podem estar presentes na agua. A agua entregue ao consumidor deve conter,
de acordo com a Portaria 518/04 do Ministério da Saude, uma concentracao

minima de 0,2 mg/L (miligramas por litro) de cloro residual.

— Cloro total - algumas unidades da Sabesp utilizam a cloroamoniacdo para o
processo de desinfeccdo. A agua entregue ao consumidor deve conter, de
acordo com a Portaria 518/04 do Ministério da Saude, urna concentracao

minima de 2,0 mg/L (miligramas por litro) de cloro total.

ii. Turbidez - a turbidez é a medicado da resisténcia da agua a passagem de luz. E

provocada pela presenca de material fino (particulas) em suspenséo
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(flutuando/dispersas) na agua. De acordo com a Portaria 518/04 do Ministério da
Saude o valor maximo permissivel de turbidez na agua distribuida é de 5,0 NTU.

iii. Cor - a cor € uma medida que indica a presenca na agua de substancias
dissolvidas, ou finamente divididas (material em estado coloidal). De acordo com a
Portaria 518/04 do Ministério da Saude, o valor maximo permissivel de cor na agua
distribuida é de 15,0 U.C.

A partir de férmulas calibradas sdo medidos para os parametros de cada grupo 0s
afastamentos dos limites estabelecidos pela legislagcdo. A seguir, conforme o peso de
importancia dado a cada grupo, sao calculados trés respectivos subindices. O valor

obtido é comparado a uma faixa estabelecida que recebe uma classificacao.
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Equacdes Utilizadas para Calculo dos IDQAd dos Para

metros

Limites P518 MS

PARAMETROS CONSISTENCIA APLICADA AOS DADOS DE COLETAS YLl YIS Método de Calculo
Até 75% do LS Até LS Acimado LS
THM (ug/L) Média Resultados de THM do més 0 100 100 115 - (média*0,2) (0,5 +0,45
Ferro Total (mg/L) |Média Resultados de Ferro do més 0 03 100 115 - (média*66,66) (0,5 +0,45
Aluminio (mg/lL)  |Média Resultados de Aluminio do més 0 01 100 115 - (média*100) (0,5 +0,45
pH LN ( 10° ( - Resultados pH) ) 6 9,5 Analise Estatistica - curva Log Normal
Cor (UC) Resultados de Cor dos ultimos 06 meses 0 15 Analise Estatistica - Distribuicdo exponencial
Turbidez (NTU)  |Resultados de Turbidez dos ultimos 06 meses 0 5 Analise Estatistica - Distribuicdo exponencial
CRL (mg/L) Resultados de Cloro Residual dos ultimos 06 meses 0,2 2,5 Analise Estatistica - Distribui¢do normal
CRT (mg/L) Resultados de Cloro Total dos Ultimos 06 meses 2 0 Analise Estatistica - Distribui¢cdo normal
Flaor (mg/L) Resultados de Fluor dos dltimos 06 meses 0,6 0,8 Analise Estatistica - Distribui¢do normal
Se n° de amostras < = 20 1 se 01 positivo o 11 = 0,55 sendo usa-se a equagéo: 11 = e('l’s)*(Cmed*B)
Coli Total (PIA) Se 20 < n° de amostras < = 40 1 |equagdo: 11 = e('l’s)*(aned*B) , ,
< =5% CONTAMINAGAO: (N° ANALISES NEGATIVAS/N° TOTAL ANALISES)
Se n° de amostras > 40 5% —
> 5% CONTAMINACAOQ: 11 = e"**(Cmed*8)
I

Grupo 01 Calculo com base na Portaria 518 - Cmed - Concentragdo Média de Coliformes
Grupo 02 Calculo Estatistico por Distribuicdo de Probabilidade de Atendimento a Limites
Grupo 03 Calculo de Afastamento
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Célculo dos indices dos Grupos

Parametro PESO NO GRUPO

GRUPO 1 (Iy) Conformes Totais 100%
Cor 20%
Cloro 35%
Grupo 2 (1) Turbidez 30%
pH 5%
Flaor 10%

THM 33,3%

Grupo 3 (I3) Ferro 33,3%

Aluminio 33,3 %

= {[ (Cor x 0,2) + (Turbidez x 0,3) + (pH x 0,05) + (CRL x 0,35) + (Flor x 0,1) ]

Is=[ (THM + Ferro + Aluminio) / 3]

— Célculo do IDQAd por Sistema de Distribui¢cao

A partir dos valores obtidos para os trés grupos, calcula-se o valor de IDQAd de cada
sistema de distribuicdo pertencente ao Municipio, conforme apresentado a seguir:

IDQAd Sistema (((le x 0,5) + (I X 0,5)) x 13)x100

— Célculo do IDQAd do Municipio

A partir dos valores obtidos para os sistemas de distribuicdo, calcula-se o valor de

IDQAd do Municipio, conforme apresentado a seguir:

> IDOAd do Sistema de Distribuicdo x VCM do Sistema de Distribuicdo
VCM total do Municipio

IDQAd do Municipio =

Onde o VCM corresponde ao Volume de Agua Micromedido, ou seja, o volume de agua

consumido pela populacéao.
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— Classificacdo do IDQAd

Por fim classifica-se a agua em funcao do valor do IDQAd, de acordo com as seguintes

faixas:
IDOAd Alertas

Verde - 0 processo encontra-se sob controle para os parametros coliforme total,

> 95 a 100 |cloro total ou cloro livre, cor e turbtdez. Deve-se observar o valor individual de
probabilidade de atendimento para os parametros pH e fltior

> 852495 Azul - o processo ndo apresenta problemas para coliforme total. Cerca de 5% a
10% dos resultados para um ou mais parametros deve estar fora dos limites.
Atencao ! - os parametros em cor amarela podem vir a comprometer a qualidade

>64 a85 |daagua. Cercade 10 % a 15 % dos resultados para um ou mais pardmetros
deve estar fora dos limites.

>50a64 [Atencdo! - os parametros em cor laranja indicam possivel comprometimento da
gualidade da agua. Mais de 15 % dos resultados para um ou mais parametros
deve estar fora dos limites.

Menor ou |Atengéo ! - os pardmetros em cor vermelha indicam comprometimento da

igual a 50 |qualidade da agua e necessidade de remediacédo imediata!!

A Sabesp deve elaborar um relatério quantitativo e qualitativo, na frequéncia

estabelecida pela Portaria 518 MS.

Em funcéo dos resultados, deverdo ser estabelecidas as a¢des corretivas e os planos

de contingéncia para adequacédo da qualidade da agua distribuida para a populagéo,

dentro dos parametros estabelecidos pela Portaria, quando for necessario.

a.5) Interrupcdes de Fornecimento

Tem por objetivo verificar o impacto das paralisagdes no sistema de distribuicdo de

agua.

I

_ Z Quantidadaeleeconomiastivasatingidaspor paralisacésx duracaalasparalisac@és N

Quantidadaeleeconomiastivasdeagua* 24 *30

100

Onde

[IF = indice de interrupc6es de fornecimento (%)
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a.6) Reclamagcdes de Agua

Tem por objetivo medir as reclamac¢des quanto a prestacédo dos servicos de agua.

(total dereclamacéedeagua)

= — ——x100
total deeconomiagtivasnomunicipio

Onde
IRA = indice de reclamac¢des de agua por economia (%)
Total de reclamacdes = registradas no sistema de call center da SABESP (unidade)

Total de economias ativas = niumero de ligacdes ativas de agua ao final do periodo
(sistema CSI)

b) ESGOTAMENTO SANITARIO
b.1) indice de cobertura do servigo de esgotamento sanitario

Objetivo: medir a quantidade de domicilios com disponibilidade de acesso ao sistema

de coleta de esgotos.
Unidade de medida: percentagem.

Férmula de Célculo:

(EcoCad ResfEsg+ EcoCadRes®prEsg+ EcoResFadisg+ EcoResnéoEctesd
DomTot

ICE= %100

Onde:
ICE = indice de cobertura com coleta de esgotos

EcoCadResAtEsg = economias cadastradas residenciais ativas de esgoto (sistema
comercial CSI)

EcoCasResSuprEsg = % de economias cadastradas residenciais de esgoto cuja
ligacdo de agua foi suprimida temporariamente ou definitivamente com ou sem retirada
de hidrébmetro (Sistema comercial CSl)

EcoResFactEsg = economias residenciais factiveis de esgoto — sdo aquelas situadas
em logradouro provido de rede de coleta e afastamento de esgotos e n&o conectado ao
sistema publico. N&o se aplica a imoveis que necessitam de avaliacéo técnica
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EcoResndoFactEsg = economias residenciais nao factiveis de esgoto — sdo aquelas
situadas em logradouro provido de rede de coleta e afastamento de esgotos e nao
conectado ao sistema publico, por problemas técnicos (soleira negativa).

DomTot = domicilios a serem atendidos pela Sabesp na area urbanizada do municipio
(domicilios atendiveis), resultantes de projecdes da Fundacédo Seade

b.2) indice de atendimento dos domicilios com esgot amento sanitario
Objetivo: medir a quantidade de domicilios ligados ao sistema de coleta de esgotos.
Unidade de medida: percentagem.

Formula de Calculo:

EcoCad ResltEsg>< 100
DomTot

IAE =

Onde:

IAE = indice de atendimento dos domicilios com esgotamento sanitario (%)

b.3) Tratamento de Esgotos
Objetivo: medir a eficiéncia do sistema de tratamento de esgotos.
Unidade de medida: percentagem.

Formula de Calculo:

VolumedeEsgotoTratado
VolumedeEsgotoColetado

ITEC=

VolumedeEsgotoColetado= VolumeConsumidaleAguax 0,80
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Onde:
ITEC — indice de tratamento dos esgotos coletados (%)

Volume de Esgoto Tratado — volume anual de esgoto submetido a tratamento, medido

ou estimado nas entradas das Esta¢cOes de Tratamento de Esgotos (ETES).

Volume de Esgoto Coletado — volume anual de esgoto lancado na rede coletora. Em
geral € considerado como sendo em torno de 80% do volume de agua consumido nos

imoveis ligados aos sistemas de agua e de esgoto.

Volume Consumido de Agua — volume anual de agua consumido pelos usuarios
conectados a rede de esgoto, compreendendo o volume micromedido, o volume
estimado para as ligagbes com hidrometro parado e as ligacdes desprovidas de
hidrémetro. No municipio de Sdo Paulo a Sabesp tem um indice de hidrometracao

superior a 99%, sendo que esta parcela ultima pode ser considerada desprezivel.

O volume coletado de esgotos pode ser definido pela seguinte formula simplificada:

Volumedeesgotccoletado= 0,80x | VolumeMicormedidodeAguax

VolumeFaturadaleAgua

VolumeFatu radajeEsgoto}

Onde:

Volume Micromedido de Agua — volume anual de agua medido pelos hidrometros

instalados em todas as ligacdes prediais (Fonte: Sistema Comercial CSI — Sabesp)

Volume Faturado de Agua — volume anual de 4gua debitado ao total de economias

para fins de faturamento (Fonte: Sistema Comercial CSI — Sabesp)

Volume Faturado de Esgoto — volume anual de esgoto debitado ao total de economias

para fins de faturamento (Fonte: Sistema Comercial CSI — Sabesp)

A relacéo Volume Faturado de Esgoto pelo Volume Faturado de Agua corresponde ao
fator de ajuste para estimativa do volume de agua micromedido nas ligacdes
conectadas a rede de esgoto.
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b.4) Reclamacodes de Esgotos

Tem por objetivo medir as reclamac¢des quanto a prestacédo dos servigos de esgotos.

(totaldereclamacdedeesgotos)
total deeconomiagtivasnomunicipio

x100

Onde
IRE =

Total de reclamacdes = registradas no sistema de call center da SABESP (unidade)

indice de reclamacdes de esgotos por economia (%)

Total de economias ativas = numero de ligacfes ativas de esgotos ao final do periodo
(sistema CSI)

b.5) Obstrucdes na Rede de Esgotos

Tem por objetivo medir a quantidade de obstru¢des no sistema de coleta de esgotos.

Calculado pela relacdo entre a quantidade mensal de desobstrucdes realizadas pela

extensao total da rede coletora.

c) INVESTIMENTOS

Tem por objetivo medir o comportamento e a tendéncia dos investimentos acordados

no Contrato. Deve ser calculado separadamente para o Programa de agua e para o de

esgotos.

PIA =

investimenosrealizadoshosistemadeabastecimeto dedgua

x100

investimenosprevistosnocontratodeprogramaparao sistemadeabastecimeto deagua

investimenosrealizadososistemadeesgotamertsanitario

PIE= x100
investimenosprevistosnocontratodeprogramaparao sistemadeesgotamerasanitario

Onde

PIA = indice de investimentos no sistema de agua (%)
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Investimentos realizados no sistema de abastecimento de agua = total dos
investimentos realizados no periodo (R$)

Investimentos previstos no contrato de programa para o sistema de abastecimento de

agua = total dos investimentos planejados para o periodo (R$)

PIE = indice de investimentos no sistema de esgotos (%)

Investimentos realizados no sistema de esgotamento sanitario = total dos

investimentos realizados no periodo (R$)

Investimentos previstos no contrato de programa para o sistema de esgotamento

sanitario = total dos investimentos planejados para o periodo (R$)

d) TARIFA MEDIA
Tem como objetivo monitorar a evolugéo da tarifa média de agua e esgotos.

Calculada pela relacdo entre a receita operacional de 4gua e de esgotos e a soma dos

volumes faturados de agua e de esgotos.

4.36.2 Unidade de Monitoramento

Diante das dimensbes geograficas e populacionais do Municipio de Sao Paulo é
conveniente que as unidades de monitoramento dos indicadores de regulacéo
correspondam a parcelas menores que a area total do Municipio (Subprefeituras, sub-
bacias Hidrograficas ou outra), a serem estabelecidas de comum acordo entre a
Prefeitura Municipal de S&o Paulo e a Sabesp, capazes de captar diferentes condicdes
da Cidade, de maneira a permitir orientar o desenvolvimento das politicas publicas de

saneamento, saude e meio ambiente.
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4.3.7 Metas de gestao
4.3.7.1  Abastecimento de Agua
a. Acoes para a universalizacdo do atendimento

= Distribuicdo — Metas de Cobertura do Servico

Atual
ANO 2008 2012 2018 2024 2030
Cobertura (%) 95,5 96,7 98,4 100 100

» Producéo
“*Recomposicéo da disponibilidade hidrica da RMSP

Metas inicio do funcionamento do Sistema Sao Lourenco em 2015, e do

Braco do Rio Pequeno integrante do Sistema Rio Grande em 2020.

b. A¢cbes para o gerenciamento da demanda, reduzindo a necessidade de oferta;

«*Dinamizar Programa de Reducado de Perdas

Metas do Programa de Reducédo de Perdas

ANO Atual 2008 2010 2015 2020 2025 2030

L/ramal.dia 469 440 370 300 300 300

% Incentivar a troca de equipamentos domiciliares com menor consumo

Metas desenvolver programa de incentivo a troca de equipamentos.

« Incentivar a individualizacdo de medidores em edificios de mudltiplas

economias

Metas desenvolver programa de incentivo a individualizacdo de

medidores
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% Desenvolver programa de educacdo ambiental

Metas desenvolver programa em conjunto com outras secretarias

+ Dinamizar o mercado da agua de reuso

Metas desenvolver programa de incentivo a individualizacdo de

medidores

c. Acdes para a otimizacdo da qualidade da agua di  stribuida
0 Acles
ssImplantar Tratamento Avancado no Sistema Produtor do Guarapiranga

Metas de implantacdo implantar sistema de tratamento avancado até
2020

“+Metas de Qualidade da agua distribuida

Atender a Portaria 518/04 Ministério da Saude

d. Diretriz: Adotar novas politicas para areas verd  es e de mananciais, de maneira

a preservar e recuperar a qualidade de corpos d’agua e da agua bruta;

0 Acles

«*Programa Mananciais

- Execucéo: junho/2008 a maio/2012
- Areas a urbanizar: 82

- Familias a beneficiar: 69 mil
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s+Programa Corrego Limpo

Metas: Ja realizadas intervencbes em 42 coérregos, previstas
intervencbes em mais 58 cdrregos com conclusdo em julho de 2010.
Continuidade do Programa, em parceria, de forma harmonica com o

Projeto Tiete.

ssImplantacéo de Parques Lineares

Metas implantar 22 novos parques lineares até 2012, conforme plano
da SVMA relacionado em 3.8.3

e. Diretrizz. Adocdo de solugbes conjuntas entre di  versos setores do
saneamento, Visto que estes setores se valem de recursos naturais diversos que

se encontram integrados, entre si, na natureza.

0 Acgoes
ssAprimorar 0 manejo de residuos solidos de maneira a melhorar a
qualidade dos corpos d’'agua, preservando-os para serem utilizados

COMO mananciais;

Metas seréo definidas com o desenvolvimento do Plano Municipal de
Manejo de Residuos Salidos.

“*Planejamento conjunto da disposicao final dos residuos sélidos inclusive

dos servigcos de saneamento;

Metas seréo definidas com o desenvolvimento do Plano Municipal de

Manejo de Residuos Sdlidos.
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4.3.7.2 Esgotamento Sanitario

a. Acodes para a universalizacdo do atendimento

» Coleta — Metas de Cobertura do Servico

Atual
ANO 2008 2012 2018 2024 2030
Cobertura (%) 88,7 90,6 96,1 100 100

» Tratamento — Metas de Tratamento dos Esgotos

Quantidade de Esgotos Tratados em Relacdo ao Esgoto Coletado (%)

Atual
ANO (2008) 2012 2018 2024 2030
Cobertura (%) 75,0 76,0 93,0 100,0 100,00

b. A¢cbes para o gerenciamento da demanda, reduzindo a necessidade de oferta

As acOes e metas de gerenciamento da demanda do abastecimento de agua,
com excecao da reducdo de perdas, servem igualmente ao esgotamento

sanitario.

4.3.7.3 Drenagem Urbana
a. Diretriz: Desenvolver instrumentos de Gestdo da Drenagem:
» Acoes
% Elaborar Plano de Drenagem de Aguas Pluviais

Metas irdo surgir com o desenvolvimento do Plano Diretor de Drenagem
Urbana do Municipio de S&o Paulo — PDDSP que sera elaborado pela SMDU
a partir do Termo de Referencia, mencionado no item 3.6.3 “Organizacéo

para prestagao dos servigos”
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% Elaborar Plano de Acé&o

Metas irdo surgir com o desenvolvimento do Plano Diretor de Drenagem
Urbana do Municipio de S&o Paulo — PDDSP que sera elaborado pela SMDU
a partir do Termo de Referencia, mencionado no item 3.6.3 “Organizacéo

para prestagédo dos servigos”

4.3.7.4  Manejo de Residuos Sdlidos

a. Diretriz. agdes para elaboracdo de instrumentos de Gestdo de Residuos

Solidos:

“»Elaborar Plano Municipal de Manejo de Residuos Sélidos.

Metas serdo definidas com o desenvolvimento do Plano Municipal de

Manejo de Residuos Salidos.

4.3.7.5 Controle de Vetores e Zoonoses e, Educagao Ambiental

a. Acoes para d esenvolvimento do instrumento de gestdo proposto:

ssElaborar Programa de Controle de Vetores via Manejo integrado de Pragas e

Educacdo em Saude e Ambiental;

Metas desenvolver plano integrado com outras secretarias, partindo dos

programas realizados pela SMS.
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4.4  Aspectos Organizacionais

4.4.1 Abrangéncia

O “Plano Municipal de Saneamento Basico” (PMSB) desenha uma organizacao para
dar suporte a assuncao pelo municipio de sua competéncia para conformar oferta dos
servicos de agua e esgotos, bem como de manejo de residuos sélidos e drenagem
urbana. Essa oferta devera ser gerenciada, nos aspectos relacionados a servi¢cos de
agua e esgoto, em comum acordo com o Governo do Estado de Sao Paulo e a
Sabesp, o que foi viabilizado pela Lei 14.934 de 18/06/09, inclusive com a abrangéncia
estabelecida ao longo de seu texto, particularmente em seu artigo 13 °, onde é
definida a obrigacdo de investir em obras e servicos que cubram a mais ampla e
variada forma com que a demanda de saneamento ambiental, concretamente, vem se

manifestando no Municipio.

4.4.2 A Atuacdo Compartilhada Estado/Municipio

A Lei, no seu artigo 1°, inciso |, informa que os investimentos a serem realizados pela
Sabesp serdo definidos em conjunto pelo Estado e Municipio por um “Comité Gestor”

(CG) formado por representantes dos dois entes.

O Plano Municipal de Saneamento no primeiro momento, surge por elaboracdo
exclusiva de SEHAB, pela extrema exiguidade de tempo disponivel para cumprir a

exigéncia de lei relativa ao prazo para seu envio a Camara Municipal.

O Comité Gestor Estado/Municipio define o “Instrumento de Ajuste” inicial, bem como
as futuras revisdes, Instrumento este mencionado pelo caput do artigo 1°, , que da
fundamentacéo, inclusive, ao repasse de recursos da Sabesp para 0 Municipio, artigo

5% inciso |I.

O “Instrumento de Ajuste de Oferecimento Compartilhado”, dara origem a Planos,

Programas e Acoes.

Estas acOes deverdo ser objeto de acompanhamento sistematico pela PMSP.
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A PMSP de posse das informacbOes sobre as acbes desenvolvidas, devidamente
processadas, bem como de novas demandas e de novas tecnologias, entdo
disponiveis, vai elaborar nova proposta de Ajuste, bem como de PMSB, em prazo nao

superior a quatro anos, como solicita o artigo 19° da Lei Federal 11.455 de 06/01/07.

A nova proposta de Ajuste sera levada pela PMSP ao Comité Gestor Estado/Municipio
para negociacdo, e a nova proposta da PMSP servira de referéncia a estas

negociacodes, reiniciando-se o ciclo.

Segundo a Lei, este “Instrumento de Ajuste” ira assegurar cinco produtos: um “PURA
Municipal”, pelo artigo 4° paragrafo Unico, a “Prestacdo de Servigcos de Abastecimento
de Agua e de Esgotamento Sanitario pela Sabesp pelo prazo de 30 anos”, caput do
artigo 1°, o “Programa de Investimentos da Sabesp para o Municipio de S&o Paulo
(PISMSP)”, pelo artigo 1° inciso I, “Repasse ao FMSAI de 7,5% da Receita Operacional
Bruta da Sabesp no Municipio de Sao Paulo”, artigo 5° inciso I, e um “Contrato de
Regulacdo com a ARSESP”, via artigo 1° § 1°.

4.4.3 A Atuacao Municipal

Os recursos originarios do repasse de 7,5% da Receita Bruta Operacional da Sabesp
no Municipio de Sao Paulo serdo disponibilizados ao Fundo Municipal de Saneamento
Ambiental e Infraestrutura (FMSAI) e, juntamente com outros recursos destinados ao
mesmo fundo, irdo suportar o “Plano de Aplicacdo de Recursos do FMSAI”
(PARFMSAL).

A elaboracdo da proposta inicial do Plano de Aplicacdo de Recursos do Fundo
Municipal de Saneamento Ambiental e Infraestrutura (PARFMSAI), sera efetuada por
SEHAB, seguida da sua discusséo e aprovacao no Conselho Gestor do Fundo, apos o
que ocorrera a execucdo de Planos, Programas e Ac¢les, e 0 consequente

recebimento por SEHAB das informagdes sobre as agbes desenvolvidas.

Posteriormente, sera feito o processamento destas informag¢des. A consolidacdo de
todas as informacdes mencionadas sera efetuada na elaboracdo de nova proposta de

Plano de Aplicacdo de Recursos do Fundo, onde serdo consideradas as novas
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demandas e as novas tecnologias que surgirdo ao longo do tempo, e que sera
novamente encaminhado para discussao e aprovacdo do Conselho Gestor do Fundo,

reiniciando-se o ciclo.

Caberd a SEHAB, artigo 12°, executar as atividades operacionais de assessoria, de
coordenacao, e de secretaria do Fundo e do Conselho Gestor, a mesma deve receber
periodicamente informacdes do andamento das acdes da Sabesp, bem como das
Secretarias Municipais envolvidas em assuntos relacionados ao Plano Municipal de
Saneamento Basico (PMSB), artigo 13°, incisos | a IV, ou ao Fundo Municipal de

Saneamento Ambiental e Infraestrutura (FMSAI), artigo 6°, incisos | a VI.

A SEHAB ira processar as informac¢des mencionadas e gerar propostas de atualizacao,
seja do PMSB, que sera utilizado como referencia para negociacdo dos investimentos
da Sabesp no Municipio e, portanto sera levado ao “Comité Gestor Estado Municipio”,
seja do “Plano de Aplicacdo de Recursos do FMSAI", artigo 11°, inciso |, que sera
encaminhado para aprovacédo no “Conselho Gestor do FMSAI”", segundo artigo 11°,

inciso |.

Para tal, deve ser previsto Sistema que possa receber e processar todo este volume de

informacdes.

Todas as funcgdes executivas do FMSAI, bem como boa parte das fungdes executivas
da area técnica da representacdo da PMSP no “Comité Gestor”, serdo de

responsabilidade da Secretaria Municipal de Habitac&o.

Em funcdo da abrangéncia da referida lei e da especificidade e complexidade destas
responsabilidades por ela atribuidas a SEHAB, as quais, em boa parte ainda nao fazem
parte da cultura administrativa municipal, € imprescindivel a criacdo de “Grupo Técnico
de Gestdo do Saneamento Basico” (GTGS), o qual sera definido em funcdo das

necessidades de cada momento.

A descricdo até aqui realizada, na realidade, esta revestida de grande grau de
simplificag@o, o numero de 6rgéos de planejamento e gestdo dos governos municipal e
estadual envolvidos € significativo, eles terdo de ser ouvidos e participar das decisdes

nas diversas rodadas iterativas para discussao e revisao de planos programas e acoes.
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As praticas atuais da Prefeitura do Municipio de Sao Paulo, exemplificadas pelos seus
esforcos conjuntos com o Governo do Estado de S&o Paulo, tanto no Programa de
Protecdo aos Mananciais, como no Programa Corrego Limpo, e realizadas atraves de
acordos que garantem a coordenacdo e a integracdo técnica e administrativa de
diferentes instancias executivas foram incorporadas pela nova lei n® 14.934/09. Essa
experiéncia de coordenacdo e integracdo de acdes de Saneamento Ambiental e da
infraestrutura Urbana estdo a cargo do Comité Gestor, artigo 1°, inciso | e do Conselho

Gestor do Fundo, artigo 11°.

Entretanto, € oportuno ressaltar que nos limites estritos do que estabelece a lei 14.934,
s6 duas das parcelas que compdem o total dos investimentos em saneamento tem o
respaldo legal de aplicacdo coordenada e integrada. Sao elas, os investimentos pela
PMSP com os recursos de até 7,5% da receita bruta pela prestacao dos servicos de
agua e esgotos no municipio pela Sabesp, e os investimentos pela Sabesp em servicos
agua e esgotos de interesse do Municipio de Sao Paulo, com os recursos de 13% da

mesma receita bruta.

Portanto, segundo o entendimento acima, todos os demais investimentos realizados
pela PMSP com recursos de outra origem, como 0s provenientes do tesouro municipal,
por exemplo, em drenagem, poderiam ser feitos segundo critérios independentes dos

demais antes referidos.

Obviamente este ndo € o espirito proposto pela Lei, principalmente nos seus incisos de
| a VI do artigo 13°, e mais especificamente no inciso Il afirma que o Plano deve ser
orientado pela “integracdo das politicas programas e acfes governamentais de
saneamento, saude, recursos hidricos e desenvolvimento urbano, habitacdo e uso e

ocupacao do solo”, sendo este o principio que orientou o presente trabalho.

Entretanto, as caracteristicas da atuacdo, at¢é o momento, do municipio e o prazo
estabelecido pela lei para a formulagédo do Plano Municipal de Saneamento, conforme
o artigo 13°, com a abrangéncia que lhe compete, como documento basico de apoio a
gestao pelo Comité Gestor, conforme artigo 1° inciso | e artigo 3°, inciso | a VI, e pelo
Conselho Gestor do Fundo, conforme artigo 6°, 12° e 13° sdo dois fatores que
contingenciaram bastante os trabalhos e os produtos, consubstanciados nos

documentos que constituem o Plano Municipal de Saneamento Basico.
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O primeiro tornou necessario prever-se um processo crescente de formacédo de acervo
e quadros técnico-administrativos, no ambito da administragdo municipal, para apoio
aos novos orgaos gestores: Comité Gestor e Conselho Gestor, no exercicio de suas
atividades de coordenacdo e integracdo das diversas acbes executivas de

responsabilidade direta da PMSP.

O segundo determinou que a documentacdo que compde o préprio Plano fosse

desdobrada em etapas.

Para viabilizar a atuacdo integrada preconizada pela lei 14.934 é proposto o Comité
Intersecretarial de Saneamento Basico do Municipio (CISBAM), o qual teria a
funcéo de subsidiar setorialmente a elaboragdo, acompanhamento e detalhamento das
acles e estratégias para atingir objetivos do PMSB, a elaboracdo dos mecanismos de
gestdo e acompanhamento dos resultados, a consolidacdo de informacbes de
saneamento no Sistema de InformagBes de Saneamento Bé&sico, a publicacdo de
resultados das a¢des, a revisdo periddica das a¢des e do PMSB .

Nesta que constitui a versao inicial do Plano sdo definidos os investimentos prioritarios
em servicos e obras destinados a atender as demandas de saneamento ambiental dos
primeiros anos e delineadas as a¢des técnicas, econdmico-financeiras e administrativo-
institucionais que deverdo ser desenvolvidas seja para produzir as demais versdes
periodicamente atualizadas do Plano, seja para implementar sua gestdao com eficacia

progressiva.

Portanto, a articulagéo proposta pela lei deve ser implementada de maneira cuidadosa

e gradual.

Nas proximas atualizacbes do Plano, a referida articulacdo deve ser iniciada pela
integracdo de informacdes, a seguir, de politicas, e depois de adequado

amadurecimento, chegar a programas e acgoes.

A primeira atualizacdo se beneficiaria bastante da instalacédo do Conselho Gestor do
Fundo.

Nesta parte do trabalho foram apresentadas de maneira sucinta de que maneira foi
gerado o primeiro plano, bem como as sugestdes de rotinas de atualizacdo do plano e

uma idéia do crescente grau de sofisticacdo das proximas atualizagdes, com o
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gradativo envolvimento de novos atores, tais como, outros 6rgdos estaduais e
metropolitanos e sugerida a inclusdo de estruturas necessarias e operacionalizacédo

das demandas preestabelecidas.
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5 PROGRAMA DE INTERVENCOES IMEDIATAS (PII)

O Programa de Intervencdes Imediatas (PIl) € um Programa Plurianual de Obras e
apresenta as providéncias mais urgentes para a destinacdo dos recursos do Fundo
Municipal de Saneamento Ambiental e Infraestrutura (FMSAI) e de outras fontes que

irdo trazer recursos para esse Programa.

5.1 Saneamento e Habitacado - Intervencdes Imediatas  Integradas

As intervencdes imediatas definidas neste programa se referem as obras de
urbanizacdo de assentamentos precarios da chamada cidade informal, que compdem a
primeira etapa do Plano Municipal da Habitacao*, cujo horizonte temporal é 2009-2024,
dividido em quatro quadriénios (2009-2012, 2013-2016, 2017-2020, 2021-2024).

5.2 Plano Municipal de Habitacao

Este Plano foi elaborado em consonancia com os planos nacional e estadual, bem
como com o Estatuto da Cidade (Lei Federal n°® 10.251/01), que propde garantir
moradia digna a todos os seus cidad&dos. Conforme o artigo 6° da Constituicdo Federal,
moradia digna € aquela que “garante ao morador a seguranca na posse e dispbe de
instalagcdes adequadas, com condicbes de habitabilidade, atendida por servicos
publicos essenciais — abastecimento de agua potavel, esgotamento sanitario, energia

elétrica, iluminacao publica, coleta de lixo, pavimentacao e transporte coletivo”.

Esta diretriz estd em consonancia com os Objetivos 10 e 11 da Meta 7 do Milénio. As
oito Metas do Milénio foram lancadas em 2000 por diversas liderancas mundiais,
reunidas na sede da ONU, com o objetivo de reduzir a pobreza no mundo®. A Meta 7
propde assegurar sustentabilidade ambiental, através de onze objetivos, dos quais dois
se relacionam diretamente com as condi¢cdes de moradia. O Objetivo 10 estabelece

reduzir @ metade a proporcao de pessoas no mundo sem acesso a agua potavel e o

1O PMH esta em fase conclusiva, com as préximas etapas de debate com a populagéo previstas para margo 2010, ap6s o que
podera ser encaminhado para debate e aprovac&o na Camara Municipal.
2 As Metas do Milénio estao acessiveis no site www.un.org.
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Objetivo 11 prop8e alcancar melhora significativa na vida de, no minimo, 100 milhdes

de domicilios em assentamentos precarios e informais do mundo até 2020.

5.3 As obras de Saneamento

Portanto, é imprescindivel que as obras de saneamento considerem, como prioridade,
o atendimento a chamada cidade informal, contribuindo para ampliar o acesso a
moradia digna por todos os moradores da cidade, e garantir a sustentabilidade
ambiental de seu territorio. Desta forma, a integracdo entre intervencbes de
saneamento basico e 0s programas urbanizacdo e regularizacdo fundiaria dos
assentamentos precarios norteou a elaboracdo deste programa de intervencdes

integradas.

Para efetivar esta integracéo, foram compatibilizadas as obras dos programas Corrego
Limpo e 32 Etapa do Projeto Tieté com as obras definidas no Plano Municipal de
Habitagdo previstas para o 1° e 2° quadriénios (2009 a 2016). A partir desta
compatibilizacdo, chegou-se a definicdo de obras integradas entre SEHAB e Sabesp,

para as seis regides da cidade’.

5.4 Os recursos do FMSAI

Assim, propde-se destinar os recursos do Fundo Municipal de Saneamento Ambiental e
Infraestrutura, para complementar os recursos necessarios ao conjunto das obras de
urbanizacdo e regularizagdo de favelas, nudcleos habitacionais e loteamentos
irregulares constantes no PMH para os trés ultimos anos do primeiro quadriénio — 2010
a 2012. Desta forma, os recursos do FMSAI irdo se somar aos recursos ja utilizados
para os programas habitacionais, que sao de fontes municipais (préprios da PMSP,

oriundos das Operacgbes Urbanas, do Fundo de Urbanizagdo — FUNDURB, do Fundo

3 A lista completa destas obras por regido esta detalhada no Plano Municipal de Habita¢&o. Este Plano de Saneamento
apresenta apenas a consolidagao do total de intervengdes por regido e respectivas estimativas de recursos necessérios para
sua realizacao.
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Municipal de Habitacdo — FMH), de fontes estaduais (CDHU — ICMS), federais (PAC,
FNHIS e outras fontes destinadas através da CAIXA) e internacionais (BID).

O aporte de recursos da SABESP que devem compor o Fundo Municipal de
Saneamento e Infraestrutura esta previsto na Lei Municipal 14.934, promulgada em
18/06/09, e é constituido de 7,5% do valor total da receita bruta da Sabesp em relacéo
ao Municipio de Sdo Paulo (alinea | do artigo 5°, Titulo I), estimados ao redor de
R$ 300 milhdes/ano. Este Fundo serd gerido pelo seu Conselho Gestor, cuja
Presidéncia sera da Secretaria Municipal da Habitacdo - SEHAB e Vice-Presidéncia da

Secretaria Municipal do Verde e do Meio Ambiente — SVMA.

5.5 As Obras de Interesse do Municipio de Sdo Paulo

A Lei prevé ainda que no minimo 13,0% do valor total da receita bruta da Sabesp em
relacdo ao Municipio de Sdo Paulo devem ser aplicados em “acfes de saneamento
basico e ambiental de interesse do Municipio”. Em relagdo a estes recursos, foram
apresentadas alternativas para sua utilizacdo em programas existentes na area de
saneamento ambiental, que a Sabesp executa com a parceria da Prefeitura Municipal
de S&o Paulo, descritos nos itens 3.4 e 3.7 deste Plano. Estas informacfes foram
extraidas de analise do relatério “Investimentos Previstos para os Sistemas de
Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario no Municipio de Sdo Paulo —
Periodo 2009-2038", elaborado pela Diretoria Metropolitana (M) da Sabesp em
setembro de 2009. Os aportes de investimentos foram definidos exclusivamente para

Sao Paulo, tendo por base o plano de investimentos para a RMSP.

5.6 Critérios para Definicdo das Intervencfes Imedi  atas

A elaboracao do Plano Municipal de Habitagdo conta com o apoio de dois instrumentos
de planejamento: o sistema de informacfes habitacionais — HABISP e o sistema de

priorizacao de intervencodes.

O HABISP, construido a partir de 2006, € um sistema de informac¢des publicado na web

— www.habisp.inf.br e conta com informacdes atualizadas sobre os assentamentos
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precarios da cidade — favelas, nacleos habitacionais (favelas urbanizadas mas ainda
nao regularizadas do ponto de vista fundiario e registrario), loteamentos irregulares,
corticos e conjuntos habitacionais, regulares ou ndo. Estas informacfes sao
atualizadas pelos técnicos de SEHAB e indicam a situacdo de cada assentamento em
varios aspectos (fisico, fundiario, social). Portanto, o sistema oferece um retrato
bastante completo e atual da situacdo de precariedade e informalidade destes
assentamentos. Ha ainda informacdes armazenadas sobre projetos e obras em
andamento, tanto da SEHAB quanto de outros 6rgdos publicos, em especial as
intervencdes propostas pela SABESP nos programas Corrego Limpo e Tieté — 32
etapa.

O sistema de priorizacdo de intervencbes define critérios técnicos claros para
priorizacdo de intervencgdes, tendo como foco a acédo no territorio e 0 saneamento de
sub-bacias hidrogréaficas. O sistema define quais os assentamentos e sub-bacias
hidrograficas sdo prioritarios. Esta priorizagdo se define a partir do cruzamento de
quatro tipos de informacao — incidéncia de risco geoldgico no assentamento, indicador
de saude sobre doencas transmissiveis via meio hidrico para a regido, grau de
infraestrutura ja implantada no assentamento e indice de vulnerabilidade social paulista
(IPVS) elaborado pela Fundacdo SEADE, a partir de dados censitarios do IBGE. A
aplicacdo destes indicadores, valorados com pesos especificos em fungcdo das
especificidades de cada programa, resulta em um indice geral, que indica o grau de
prioridade de intervengcdo para o assentamento. Além disso, 0 sistema analisa as
condicbes de precariedade fisica e vulnerabilidade social no conjunto de
assentamentos precarios presentes em uma sub-bacia hidrografica, de modo a

identificar quais sdo as sub-bacias com melhores e piores condicdes de saneamento.

A partir deste retrato das condigcdes de moradia no municipio atualizado e analisado, a
SEHAB definiu perimetros de acéo integrada’, de modo a compatibilizar as acdes dos
diversos programas habitacionais em andamento - urbanizacdo de favelas,
regularizacdo de areas publicas municipais, regularizacdo de loteamentos irregulares,

requalificacéo de corticos, além da construcdo de novos empreendimentos.

4 A delimitagdo destes perimetros pode ser visualizada no Habisp —http://mapab.habisp.inf.br.
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Para a programacédo de obras destes perimetros ao longo dos dezesseis anos, foram

considerados os seguintes fatores:

1. grau de precariedade fisica e vulnerabilidade social de cada sub-bacia
2. acdes habitacionais em andamento, que devem ser concluidas

3. acdes de demais programas de saneamento e requalificagdo ambiental em
andamento e programadas — Programa Coérrego Limpo, Programa de Parques

Lineares e Programa Tieté — 32 etapa.

Desse modo, a acdo publica amplia os efeitos da melhoria das condicbes ambientais,
do assentamento de cada sub-bacia hidrogréafica, contribuindo para o saneamento de

toda a bacia do Alto Tieté.

As figuras a seguir apresentam os perimetros de acdo integrada distribuidos nos quatro
quadriénios para cada regido de intervencdo conjunta entre SEHAB e Sabesp, com
destaque para as acgOes dos primeiro e segundo quadriénios, que coincidem com a

terceira etapa do Projeto Tieté.
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Regido Centro — Perimetros de Agéo Integrada por Quadriénio

CENTRO - perimetros por quadriénio

7/ 2009 Habisp ' Esc:

5.7 Obras Necessarias, Custos Estimados e Cronogram  a

A planilha a seguir apresenta o numero de domicilios em assentamentos precarios e
informais — favelas e loteamentos sem infraestrutura e sem regularizacédo fundiaria — e
assentamentos informais — favelas e loteamentos que ja possuem 100% de

infraestrutura, mas que ainda nao tém regularizacao fundiaria e registraria.

Este total foi distribuido para atendimento nos quatro quadriénios que compdem o
horizonte temporal do PMH. As obras e acdes de regularizacdo em andamento durante

0 ano de 2009 estédo incluidas no primeiro quadriénio.

A tabela a seguir mostra o nimero de domicilios que devem ser atendidos por tipo de

atendimento em cada regido da cidade.
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regiao assentamento atendimento total
favelas urb. e regular. 102.227
loteamentos irregulares urb. e regular. 8.438
loteamentos urbanizados regularizacdo 36.845
nucleos habitacionais regularizagdo 1.245
total assentamentos precéarios e/ou
sul irregulares 148.755
favelas urb. e regular. 67.547
loteamentos irregulares urb. e regular. 75
loteamentos urbanizados regularizacéo 36.418
nucleos habitacionais regularizagdo 2.335
total assentamentos precéarios e/ou
sudeste irregulares 106.375
favelas urb. e regular. 74.380
loteamentos irregulares urb. e regular. 26.340
loteamentos urbanizados regularizagéo 41.396
nucleos habitacionais regularizacéo 1.680
total assentamentos precéarios e/ou
norte irregulares 143.796
favelas urb. e regular. 70.117
loteamentos irregulares urb. e regular. 57.960
loteamentos urbanizados regularizacéo 80.040
nucleos habitacionais regularizagéo 7.905
total assentamentos precarios e/ou
leste irregulares 216.022
favelas urb. e regular. 106.248
loteamentos irregulares urb. e regular. 33.689
loteamentos urbanizados regularizagéo 9.303
nucleos habitacionais regularizacéo 13.229
total assentamentos precéarios e/ou
mananciais irregulares 162.469
favelas urb. e regular. 9.500
loteamentos irregulares urb. e regular. 0
loteamentos urbanizados regularizagdo 11
ndcleos habitacionais regularizagdo 45
corticos requalificacéo 1.584
total assentamentos precéarios e/ou
centro irregulares 11.095
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As acOes de urbanizacdo incluem a implantacdo das redes de infraestrutura —
abastecimento de 4gua, esgotamento sanitario, pavimentacdo, drenagem, iluminacéo
publica, coleta de lixo. Incluem-se neste escopo também a remocdo dos moradores em
areas de risco (geotécnico ou de inundacdo) e a remediacdo deste risco, atraves de

muros de contencao, canalizagdo de corregos, entre outras solugdes.

As acgOes de regularizagcdo compreendem um amplo leque de providéncias para
delimitar o perimetro de intervencdo, a obtencdo do registro do imovel a parcelar
(matricula mée) e as matriculas ou titulos de concessdo (no caso de areas publicas)

dos lotes individualizados.

Para cada um destes tipos de acdo foram estimados custos especificos, a partir dos

dados de custos praticados nos programas habitacionais de SEHAB.

A tabela a seguir apresenta os custos totais das intervencdes necessarias para todos
estes assentamentos, distribuidas nos quatro quadriénios que compdem o Plano
Municipal de Habitacdo. Os recursos do FMSAI deverdo compor, em conjunto com o
Fundo Municipal de Habitacdo e recursos oriundos da outorga onerosa do Fundo de
Urbanizacdo (FUNDURB), de fontes estaduais (CDHU) e federais (PAC, OGU), além

do BID e Banco Mundial, o total apresentado a seguir.

recursos totais

regido NECEsSarios por regiao 1°quadriénio 2° quadriénio 3 quadriénio 4° quadriénio

mananciais R$ 2.566.660.874,06 R$ 1.157.343.374,06 R$ 609.010.350,00 R$ 431.114.050,00 R$ 369.193.100,00
sul R$4.120.018.336,50 R$610.118.08500  R$ 117322176500  R$1.173.260.33750  R$ 1.163.418.149,00
sudeste R$ 2.385.099.663,49 R$510.668.802,99 R$ 665.2 84.176,00 R$597.039.761,00 R$ 612.106.923 50
leste R$2.670.847.969,23 R$679.828.921,23 R$ 555.155.837,00 R$ 732.397.673,00 R$ 703.465.538,00
norte R$ 3.331.522.549,34 R$ 832.880.637,34 R$ 832.880.637,34 R$ 832.880.637,34 R$ 832.880.637,34
centro R$536.600.222,00 R$ 178.609.040,00 R$ 217.108. 444,00 R$ 119.980.952,00 R$ 20.901.786,00
fotal R$ 15.610.749.614,62 R$3.969.448.860,62  R$4.052.661.20934  R$3.886.673.41084  R$3.701.966.133,84
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